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Obchodné podmienky pre sluzbu Sprdva zdielania elektriny pre aktivnych odberatelov - vjrobcov elektriny
v domdcnosti v produktovom rade ZSE

Clanok . Uvodné ustanovenia
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Tieto Obchodné podmienky pre sluzbu Sprdva zdielania elektriny spolocnosti
Energetika Slovensko, a. s. (dalej len ,,0P") podrobne upravuji vzdjomné vztahy
medzi spolotnostou Energetika Slovensko, a. s, so sidlom Culenova 6, 811 09
Bratislava, IC0: 44 483 767, DIC: 2022730457, IC DPH: SK2022730457, Zapisand
v Obchodnom registri Metského stidu Bratislava I1l, odd. Sa, viozka ¢. 7830/B, web:
www.zse.sk (dalej len ,Poskytovatel”) a kazdym vyrobcom elektriny, ktory vyrdha
elektrinu v zariadeni na vjrobu elektriny elektriny a ktory je spotrebitelom (dalej len
Mjrobca”), ktory uzatvoril zmluvu za (celom poskytovania sluzby Sprdva zdielania
elektriny so spoloénostou ZSE Energia, a.s., pred 1.7. 2025 alebo uzatvoril takii zmluvu
50 spolocnostou Energetika Slovensko, a. s., od 1.7. 2025 v produktovom rade ZSE.
Spolocny ndzov pre Poskytovatela a Vjrobcu elektriny je , Zmluvné strany” a jednotlivo
Amluynd strana”.

Tieto OP tvoria neoddelitelnd stcast kazdej zmluvy uzatvorenej medzi Vjrobcom
a Poskytovatelom, ktord odkazuje na tieto OP (dalej len , Zmluva”).

Tieto OP spolu so Zmluvou vymedzujti obsah prév a povinnosti Poskytovatela a \ijrobcu
pri poskytovani sluzby Sprava zdielania elektriny.

(lanok 11. Vijklad pojmou

21

Pre (icely tychto OP a Zmluvy plati nasledujiici vyklad pojmov:

+Aktivny odberatel” - koncovy odberatel elektriny alebo skupina spolocne konajticich
koncovych odberatelov elektriny, ktori spotrebtvaji alebo uskladriuji elektrinu
vyrobenti v ich zariadeniach na vjrobu elektriny alebo zdieland elektrinu vyrobend
alebo uskladnend v inych priestoroch ako ich vlastnych, zdiefajii viastn( vyrobend
elektrinu v ich zariadeni na vjrobu elektriny alebo uskladnend v ich zariaden
na uskladiovanie elektriny, doddvaji vlastnd vyroben( elektrinu alebo poskytuji

flexibilitu, ak tieto ¢innosti nie st ich hlavnou podnikatelskou cinnostou. Odberatel

elektriny v domdcnosti alebo prévnickd osoba zalozend na iny ako podnikatelsky (cel,
ktord vykondva aspori jednu z ¢innosti podla prvej vety, sa povazuje vidy za aktivneho
odberatela. Iny koncovy odberatel elektriny, ktorj vykondva aspof jednu z cinnosti
podla prvej vety, sa povazuje za aktivneho odberatela, ak prijmy z vykonu ¢innosti
podla pruej vety v sicte za posledné (ictovné obdobie nepresahuji 20% zo suctu
prijmov z jeho ostatnych podnikatelskych cinnosti za posledné (ctovné obdobie.
Bilannd skupina” - skupina odbernjch miest a odovzddvacich miest (éastnikov
trhu s elektrinou, za ktoré prevzal zodpovednost za odchylku za odber alebo dodavku
elektriny alebo za odchylku, ktord vznikla v odbernych miestach alebo odovzddvacich
miestach aktivaciou agregovanej flexibility, jeden spolocny subjekt zictovania, ktord
sa oznacuje identifikacnym cislom bilancnej skupiny.

#EDC” - Energetické ddtové centrum - informacny systém OKTE pre realizaciu vymeny
ddt medzi Gcastnikmi trhu s elektrinou a OKTE. EDC poskytuje automatizované
rozhrania pre poskytovanie a zadavanie (dajov pre odberné a odovzddvacie miesta
v ramdi procesov agregdcie, akumuldcie a zdielania elektriny pre Gcastnikov trhu
na bdze webovych sluzieb a posielania emailov s ddtami, ktoré budd vyuzivat
informatné systémy ticastnikov trhu.

Jnteligentny meraci systém” - je stbor zloZeny z urtenych meradiel a dalSich
technickjch prostriedkov, ktory umoziuje zber, Spracovanie a prenos nameranych
(dajov 0 wjrobe alebo spotrebe elektriny, ako a poskytovanie tjchto (idajov
acastnikom trhu.

Obciansky zakonnik” - znamené zdkon ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v znen
neskorsich predpisov.

,Odberné miesto Wrobcu” - znamend miesto odberu elektriny Vrobcu $pecifikované
v Zmluve (so Specifickym EIC kédom), do ktorého je na zaklade zmluvy o zdruzene]
dodavke elektriny zabezpecovand zdruzend doddvka elektriny zo strany Poskytovatela.
+0dberné miesto clena Skupiny zdielania” - znamend miesto odberu elektriny
jednotlivého clena Skupiny zdielania (so Specifickym EIC kddom).
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,0dovzdavacie miesto Urobcu” - znamend miesto odovzdania (dodania) elektriny
Specifikované v Zmluve (so Specifickym EIC kédom), vyrobenej Vyrobcom vo Vrobnom
zariadeni, do distribucnej stistavy PDS.

,Odovzdavacie miesto clena Skupiny zdiefania” - znamend miesto odovzdania

(dodania) elektriny clenom Skupiny zdiefania, ktory je Aktivnym odberatelom a je

subjektom odlisnym od Vjrobcu.

OKTE” - organizator krdtkodobého trhu s elektrinou, spolocnost OKTE, a.s., so sidlom

Prievozskd 4D, Blok E, 82109 Bratislava, IC0: 45 687 862.

Previdzkovj poriadok OKTE” - dokument vydan§ OKTE a schvéleny Uradom pre

reguldciu sietovych odvetvi, upravujtici podmienky vykondvania Cinnosti OKTE, ktory

je zavazny pre vsetkych tcastnikov trhu s elektrinou. Platné znenie prevadzkového
poriadku OKTE je zverejnend na webom sidle OKTE.

«PDS" - prevadzkovatel distribucnej stistavy je pravnickd osoba, ktora md povolenie

na distriblciu elektriny na vymedzenom (izemi, do ktorého distribucnej stistavy je

pripojené Vrobné zariadenie, Odberné miesto clena Skupiny zdielania, Odovzddvacie
miesto Vyrobcu a Odovzdavacie miesto clena Skupiny zdielania.

JPravidld trhu” - wyhldska €. 207/2023 Zz, ktorou sa ustanovujd pravidid pre

fungovanie vndtorného trhu s elektrinou, obsahové ndleZitosti prevddzkového

poriadku prevadzkovatela ststavy, organizitora krdtkodobého trhu s elektrinou

a rozsah obchodnjch podmienok, ktoré st stcastou prevadzkového poriadku

prevddzkovatela ststavy.

Pisomnost” - znamend akukolvek poziadavku, vyzvu, ozndmenie, odsttipenie

od Zmluvy alebo od ktorejkolvek jej Casti alebo indi listinu, ktora sa md predlozit

v stvislosti s touto Zmluvou.

Sluzha” - zabezpecenie spravy skupiny zdielania elektriny a zdielania prebytkov

\ljrobcom vyrobenej elektriny na zaklade Zmluvy.

,Skupina zdielania” - skupina odbernych miest a odovzddvacich miest, ktorti tvorf

aspori jedno odberné miesto a jedno odovzdévacie miesto, medzi ktorymi sa zdiela

elektrina.

LSpravea skupiny zdiefania” - je osoba opranend konat za jednotlivych clenov

Skupiny zdielania.

Spotrebitel” - fyzickd osoba, ktord pri uzatvarani a plnenf spotrebitelskej zmluvy

nekond v rdmdi predmetu svojej obchodnej cinnosti alebo inej podnikatelSkej cinnosti.

,Urcené meradlo” - prostriedok podliehajtici metrologickej kontrole v zmysle aktudlne

platnej legislativy, ktory sluzi na urcenie hodnoty meranej veliiny, pricom zahffia

mieru, meradl pristroj, jeho komponenty, pridavné zariadenia a meracie zariadenie.

Vijrobné zariadenie” - znamend zariadenie na vyrobu elektriny Vjrobcu pripojené

k distribucnej stistave PDS v Odovzdavacom mieste Vijrobcu. Identifikécia Vjrobného

zariadenia je uvedend v Zmluve.

Lakon €. 108/2024 Z.7" - znamend zékon ¢. 108/2024 Z. z. 0 ochrane spotrebitela

a0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Ldielanie” - je uZivanie elektriny aktivneho odberatela alebo energetického

spolocenstva v jeho odbernom mieste, ak ide o

a) elektrinu vyrobeni v zariadeni na vyrobu elektriny prevadzkovanom aktivnym
odberatelom alebo energetickjm spolocenstvom alebo uskladnent v zariadeni
na uskladiovanie elektriny prevadzkovanom aktivnym odberatelom alebo
energetickym spolocenstvom v odbernom mieste alebo odovzdavacom mieste
aktivneho odberatela alebo energetického spolocenstva alebo v inom jeho
odbernom mieste alebo odovzddvacom mieste ako odbernom mieste alebo
odovzddvacom mieste, kde je elektrina vyrobend alebo uskladnend,

b) elektrinu vyroben alebo uskladnent a ndsledne poskytnutd do odberného
miesta alebo odovzddvacieho miesta aktivneho odberatela alebo energetického
spolocenstva inym aktivnym odberatelom alebo energetickjm spolocenstvom
bezodplatne alebo za odplatu.

Likon o energetike” - znamend zakon €. 251/2012 Z. 7. o energetike a 0 zmene
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a doplneni niektorjch zakonov v zneni neskorsich predpisov.

+Lmluva o zdruzenej dodavke elektriny” - znamend zmluvu podia § 26 ods. 9 Zakona
0 energetike, ktorti uzatvoril Vrobca so spolocnostou ZSE Energia, a.s. pred 1.7. 2025,
alebo zmluvu o zdruzenej doddvke elektriny v produktovom rade ZSE, ktord uzatvoril
\ijrobca so spolocnostou Energetika Slovensko, a. s., od 1. 7. 2025, na zéklade ktorej
Odberatel zabezpecuje zdruzend doddvku elektriny pre Odberné miesto Virobcu
Specifikované v Zmluve.

Definicia pojmov a slovnych spojeni podla predchddzajiiceho bodu 2.1 plati rovnako
pre ich jednotné aj mnozné ¢islo a tieto pojmy a slovné spojenia majl vjznam dany
prislusnou definiciou aj pri ich poufiti v akejkolvek inej listine alebo dokumente
wyhotovenom v stvislosti so Zmluvou, pokial'sa v fiom nenachadza odli$né definicia.
Pokial sti v tjchto OP alebo v Zmluve odkazy na ustanovenia prdvnych predpisov
afalebo pravne predpisy, ktoré boli medzicasom zmenené, opétovne prijaté alebo
priamo ¢i nepriamo nahradené inymi ustanoveniami prdvnych predpisov a/alebo
pravnymi predpismi, povazujli sa tieto odkazy za odkazy na ustanovenia pravnych
predpisov a/alebo pravne predpisy, ktoré boli zmenené, opatovne prijaté alebo priamo
(i nepriamo nahrddzajii pévodné ustanovenia prdvnych predpisov a/alebo pravne
predpisy, v ich platnom zneni.

Odborné pojmy a terminoldgia pouZité v tjchto OP alebo v Zmluve, ktoré nemajli
v tychto OP alebo v Zmluve priradeny konkrétny vjznam, sa vykladajii v stilade s ich
definiciou uvedenou v prislusnjch pravnych predpisoch upravujticich oblast energetiky.

Clanok 1. Sluzba Sprava zdielania elektriny
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3.4

Sluzbou Sprdva zdielania elektriny sa rozumie administrativna sluzba poskytovand
\ljrobcovi zo strany Poskytovatela, kedy na zaklade tidajov a pokynov poskytnutych
\ljrobcom, Poskytovatel' na zaklade spinomocnenia udeleného \jrobcom ako Spravca
skupiny zdielania zabezpeti wytvorenie a registréciu Skupiny zdielania v OKTE
a ndsledne bude zabezpecovat podla pokynov Vijrobcu dalsie administrativne tkony
spocivajtice v priradovani a ukonceni priradenia clenov k Skupine zdiefania, zmene
metddy zdielania elektriny a zasielani vopred dohodnutého rozsahu (dajov o Skupine
zdiefania \iyrobcovi.

\lyrobca spinomocni Poskytovatela ako Spravcu skupiny zdielania a za tymto dcelom
poskytne Poskytovatelovi stcinnost a vsetky (daje, ktoré Poskytovatelako Sprduca
skupiny zdielania bude v zmysle Prevddzkového poriadku OKTE potrebovat.

Pri poskytovani Sluzby sa Poskytovatel zavdzuje:

331 zaregistrovat Vjrobcu ako Aktivneho odberatela v EDC

332 zaregistrovat Skupinu zdielania v EDC

333 ako Sprdvca skupiny zdielania zabezpetovat dkony stvisiace s priradovanim
a ukoncenim priradenia clenov Skupiny zdielania na zdklade pokynov
\iyrobcu

poskytovat’ Vjrobcovi (daje o Skupine zdielania vo forme pravidelného
reportu obsahujticeho (daje o celkovom objeme zdielanej elektriny v rdmci
Skupiny zdielania, mnoZstve zdielanej elektriny pre jednotlivé Odberné
miesta clenov Skupiny zdielania, ako aj tidaje 0 mnoZstve a ¢ase dodania
elektriny v Odovzddvacom mieste Vjrobcu

menit metddu zdielania elektriny v Skupine zdielania resp. zriadit alebo
menit iterdcie metéd zdielania v silade s Prevadzkovym poriadkom OKTE.

Pri poskytovani Sluzby sa Vyrobca zavazuje:

341 uhrddzat Poskytovatelovi Poplatok za poskytovanie Sluzby v stlade so
Imluvou a OP

predloZit Poskytovatelovi informécie a dokumenty, ktoré sii potrebné pre
vykonanie jednotlivjch tkonov uvedenych bode 3.3 v stlade s pravnymi
predpismi a Prevddzkovym poriadkom OKTE, a to najma ale nielen stihlasy
{lenov Skupiny zdielania pre vytvorenie Skupiny zdielania, poverenie pre
Sprdveu skupiny zdiefania, sihlas so zaradenim vyrobného zariadenia
do Skupiny zdielania

spliiat vsetky podmienky stanovené Zmluvou a OP po celii dobu poskytovania
Sluzby

udelit Poskytovatelovi spinomocnenie, ak sa vyZaduje pre vykonanie urcitého
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3.8

3.9

tkonu v zmysle Zmluvy

obozndmit jednotlivjch clenov Skupiny zdielania pri uzatvarani Zmluvy
0 zdielani elektriny s Informdciami o ochrane osobnyjch ddajov pre
sluzbu Sprava zdielania elektriny, ktoré st prilohou Dohody spolocnych
prevadzkovatelov.

\ljrobca, s ktorym Poskytovatel uzatvéra Zmluvu, musi pocas celej doby platnosti
Imluvy spliiat nasledovné podmienky:

3.45

351 byt Aktivnym odberatelom

352 mat uzatvorend Zmluvu o zdruZenej dodavke elektriny s Poskytovatelom
353 Odovzdavacie miesto Vjrobcu musf byt v bilancnej skupine Poskytovatela
354 bez zbytotného omeskania ozndmit Poskytovatelovi akukolvek zmenu

tykajticu sa clenov Skupiny zdielania v stvislosti so sluzbou Spréva zdielania

elektriny.
\ljrobca zodpovedd za spravnost pokynov udelenych Poskytovatelovi, najmé zaich stilad
s dohodou ¢lenov Skupiny zdielania, a to najmd v pripade priradovania a ukoncenia
priradenia clenov Skupiny zdielania v EDC a zmeny metddy a/alebo pomerov zdielane]
elektriny v EDC.
Sposob priradovania a ukoncenia priradenia ¢lenov Skupiny zdiefania
Skupinu zdielania tvor vzdy Viyrobca a minimdine jeden clen Skupiny zdielania,
ktorého Odberné miesto je odlisné od Odberného miesta V§robcu. Skupina zdielania
md neobmedzeny pocet Clenov, s ktorym plne disponuje Vjrobca. Podmienkou,
aby bol novy clen priradeny do Skupiny zdielania je, aby bolo jeho Odberné alebo
Odovzddvacie miesto vybavené inteligentnym meracim systémom. Vjrobca je
oprdvneny priradovat nowjch clenov do Skupiny zdiefania a to tak, Ze vzdy najmenej
3 pracovné dni pred ddtumom od kedy mé byt novy clen priradeny do Skupiny
zdielania, zasle Poskytovatelovi pokyn, ktorého obsahom bude FIC kéd Odberného
alebo Odovzddvacieho miesta nového clena Skupiny zdielania, meno a priezvisko prip.
obchodné meno, datum od kedy mé byt novy clen v Skupine zdielania prostrednictvom
formuldra na webovom sidle Poskytovatela www.zse.sk. Poskytovatel'po preverent, i
pokyn obsahuje vsetky dohodnuté (daje, zabezpeti priradenie nového clena Skupiny
zdiefania v EDC.
Pre ukoncenie priradenia clena Skupiny zdielania je \jrobca povinny najmenej 3
pracovné dni pred datumom od kedy md byt ukoncené priradenie ¢lena Skupiny
2dielania, zaslat’ Poskytovatelovi pokyn, ktorého obsahom bude EIC kéd Odberného
alebo Odovzddvacieho miesta ¢lena Skupiny zdielania, meno a priezvisko prip.
obchodné meno, datum od kedy md byt ukoncené priradenie clena Skupiny zdielania
prostrednictvom formuldra na webovom sidle Poskytovatela www.zse.sk. Poskytovatel
po prevereni, ¢i pokyn obsahuje vetky potrebné tidaje, zabezpei ukoncenie priradenia
¢lena Skupiny zdiefania v EDC.
Imena metddy zdielania, zriadenie alebo zmena iterdcii met6d zdielania
\ljrobca je oprdvneny zmenit’ zvolend metddu zdielania, zriadit alebo zmenit
iterdcie metdd zdielania a to tak, Ze vzdy najmenej 3 pracovné dni pred datumom
od kedy ma byt zmena vykonand, zaSle Poskytovatelovi pokyn na predpisanom
tlative prostrednictvom formuldra na webovom sidle Poskytovatela www.zse.sk,
v ktorom vyznati novii zvolen(i metddu zdielania, zriadenie alebo zmenu zvolenych
iterdcii metdd zdielania. 0 takiito zmenu moZe V§robca poZiadat najviac jedenkrét
73 kalendary mesiac s platnostou od prvého dia nasledujliceho kalenddrneho
mesiaca. Zmenu metddy zdielania, zriadenie, alebo zmenu zvolenych iterdcif metod
2dielania Poskytovatel zabezpeci v EDC po prevereni, & pokyn obsahuje vietky (daje
potrebné pre vykonanie zmeny.
Imluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel bude \ijrobcovi zasielat tidaje o Skupine
2dielania vo forme reportu minimdine raz za kalenddrny Sturtrok, ktory bude
obsahovat (idaje 0 mnozstve zdielanej elektriny odobratej jednotlivymi clenmi Skupiny
zdiefania v ich Odbernych miestach a tdaje o pomere elektriny, ktord bola jednotlivym
¢lenom Skupiny zdielania zdieland Vyrobcom v ich Odbernych miestach. V' pripade,
ak je lenom Skupiny zdielania aj dalsi vrobca elektriny s Odovzddvacim miestom
¢lena Skupiny zdielania, report bude obsahovat aj mnoZstvo elektriny zdiefanej tymto
¢lenom Skupiny zdielania a to v pomere v akom bola zdieland jednotlivjm ¢lenom
Skupiny zdiefania. Poskytovatel bude zasielat report v elektronickej forme na emailovl

215



™ /SE

adresu Vrobcu uvedend v Zmluve a to vidy do 20. dfia v mesiaci za predchddzajlice
obdobie.

3.10 Wrobca berie na vedomie, Ze plnenie povinnosti Poskytovatela v zmysle Zmluvy

a tychto OP a to najma konov stivisiacich s priradovanim a ukoncenim priradenia
¢lenov ku Skupine zdielania podfa bodu 3.7 tychto OP, plnenie povinnosti v stivislosti
s0 zmenou metddy zdielania, zriadenim alebo zmenou iterdcif metdd zdielania podfa
bodu 3.8 tychto OP a zasielanie tdajov o Skupine zdielania vo forme reportu, ku
ktorému sa Poskytovatel zaviazal v zmysle 3.9 tychto OP, zavisf od funkcnosti EDC
a od (dajov, ktoré Poskytovatelovi poskytne OKTE ako prevddzkovatel EDC. Vjrobca
berie na vedomie, Ze v pripade ak OKTE neposkytne Poskytovatelovi (daje riadne
a véas, pripadne bude systém EDC z akéhokolvek dovodu nefunkény, Poskytovatel
nebude schopny plnit’ si svoje povinnosti v zmysle tychto OP. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze pre takéto pripady Poskytovatel nenesie zodpovednost za Skodu sposoben
poruenim svojho zdvazku v zmysle prislusnych ustanoveni Zmluvy a tjchto OP.

Clanok IV. Cena sluzby a platobné podmienky

b1

42

b3

Imluvné strany si za kazdy (aj zacaty) kalendarny mesiac poskytovania Sluzby
dohodli cenu Sluzby (dalej len , Cena Sluzby”) vo vyske podla platného Cennika sluzby
Sprdva zdielania elektriny v produktovom rade ZSE (dalej len ,Cennik”), ktord sa
\ljrobca zavdzuje Poskytovatelovi uhrddzat od prvého diia v mesiaci nasledujticom
po uzatvoreni Zmluvy a nadobudnutf Gcinnosti Zmluvy. Ak bude Cena Sluzby v zmysle
Cennika viazand na pocet clenov v Skupine zdielania a v priebehu mesiaca pride
k zmene pottu clenov Skupiny zdielania, bude Cena Sluzby v zmysle Cennika zvySend
alebo znizend v zévislosti od zmeny poctu clenov Skupiny zdielania od prvého dia
mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom priglo k zmene poctu clenov Skupiny
2dielania. Ak je zmena poctu Clenov Skupiny zdielania elektriny dcinnd od 1. diia
v mesiaci, bude Cena Sluzby zvySend alebo znizend odo dfa Ucinnosti tejto zmeny.
Poskytovatel je oprdvneny pristtpit' k jednostrannej zmene Cennika a to zverejnenim
nového Cennika na webovom sidla Poskytovatela (www.zse.sk) najneskdr 30
kalenddrnych dni pred dcinnostou nového Cennika. Poskytovatel je oprdvneny
pristtipit k jednostrannej zmene Cennika,, ak nastan( objektivne dovody odvodriujtice
takiito zmenu, a to najma, ale nie len pripade:
a) zmien podmienok na trhu,
b) zvySenia nakladov Poskytovatela sivisiacich s plnenim predmetu zmluvy alebo
ostatnych stvisiacich sluzieb (resp. tikonov), alebo
¢) inflacie podla Statistického tradu SR.
Ak zmena Cennika bude mat'za nésledok zvy3enie Ceny sluzby pre \ijrobcu, Vrobca
je v pripade nestihlasu s takto vykonanou zmenou Ceny sluzby opravneny od Zmluvy
(atym aj od poskytovania sluzby Sprdva zdielania elektriny) pisomne odsttipit, pricom
pisomné ozndmenie o odstdpeni od Zmluvy musi byt dorucené Poskytovatelovi
najneskor 15 kalendarych dni pred ticinnostou zmeny Cennika . Ak Vijrobca v uvedenej
lehote podla predchddzajticej vety neodsttipi od Zmluvy a bude aj nadalej pokracovat
v plneni predmetu Zmluvy, takdto zmena sa bude povaZovat za odsthlasent \ijrobcom
a stane sa zdvaznou pre zmluvny vztah podia Zmluvy odo dfa (cinnosti nového
Cennika. Ak Virobca odstdpi od Zmluvy v uvedenej lehote, ticinnost odstdpenia
od Zmluvy nastdva a Zmluva zanikd dfiom (iinnosti nového znenia Cennika .
Viyrobca je povinny uhradzat Poskytovatefovi Cenu Sluzby rovnakym spdsobom,
v rovnakych lehotdch splatnosti a za rovnakych platobnyjch podmienok, ako bolo
dohodnuté medzi Wrobcom a Poskytovatelom v Zmluve o zdruZenej doddvke elektriny.
ViySka Ceny Sluzby bude vzdy stanovend aj v rozpise platieb na nasledujice obdobie,
resp. v harmonograme budtcich preddavkowjch platieb. Pokial'sa preddavkové platby
podla Zmluvy o zdruzenej doddvke elektriny uhrédzajd v Stvrtrotnom, polrotnom
alebo rotnom cykle, VWrobca uhrédza Poskytovatelovi Cenu Sluzby v rovnakom cykle
vo vyske ndsobku mesiacov, ktoré takyjto cyklus zahffia a mesacnej Ceny Sluzby.
Pre wylicenie pochybnosti, akdkolvek zmena v terminoch a/alebo spdsobe Ghrady
platieb za zdruzen( dodévku elektriny znamend aj dohodu o zmene Zmluvnych stran
0 terminoch a/alebo spésobe uhrddzania Ceny Sluzby. Na thradu Ceny Sluzby bude
\lyrobca vZdy vyzvany prostrednictvom rozpisu preddavkowjch platieb doruceného
v samostatnom dokumente, ktory tvorf sticast zasielky spolu s vytctovacou faktdrou
7a zdruzend dodavku elektriny. Poskytovatel je opravneny vykonat fakturdciu Sluzby
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a vyzvat Vrobcu na thradu Ceny Sluzby aj mimo vytictovacej faktary.

Ak Wrobca neuhradi Poskytovatelovi Cenu Sluzby v lehote jej splatnosti, Poskytovatel
md pravo zaslat Vrobcovi vzvu na zaplatenie (upomienku), a to na ndklady Vyrobcu
podla Cennika, ktoré sa Vjrobca zavazuje Poskytovatelovi uhradit.

Poskytovatelsi vyhradzuje pravo spoplatnit vybrané sluzby (resp. tkony, ktoré Vyrobca
vyvolal svojim konanim, resp. nekonanim) v ramci platného Cennika. Poskytovatel
je opravneny pristdpit k jednostrannej zmene Cennika, a to vrdtane zmeny vySky
noplatkov uvedenych v takomto cenniku, zavedenia novych spoplatnenych sluzieh
(resp. tikonov) alebo spoplatnenim sluzieb (resp. tkonov), ktoré Poskytovatel
doposial’ poskytoval alebo vykonéval bezodplatne a to zverejnenim nového Cennika
na webovom sfdle Poskytovatela (www.zse.sk) najneskor 30 kalenddrnych dni pred
(¢innostou nového Cennika. Poskytovatel je oprdvneny pristdpit k jednostrannej
zmene Cennika sluzby Sprdva zdiefania elektriny za podmienok uvedenych v bode 4.2
tohto lénku.

Ak takto zmena Cennika predstavuje zhorsenie zmluvnych podmienok na strane
\iyrobeu, Virobca mé prdvo Zmluvu vypovedat. Pre oznamovanie zmien a uplatnenie
prava Vyrobcu na vypovedanie Zmluvy sa primerane aplikujii podmienky uvedené
v bode 4.2 tohto ¢ldnku.

Clanok Vi. Doba poskytovania sluzby Sprava zdielania elektriny
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5.2
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5.4
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5.6

5.7
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Doba poskytovania sluzby Sprava zdielania elektriny zaina odo dfa platnosti
a (icinnosti Zmluvy. Sluzba Spréva zdiefania sa dojedndva na dobu neurcitd.
K ukonéeniu Zmluvy a tym aj k ukonceniu poskytovania sluzby Sprava zdielania, moze

prist:

521 pisomnou dohodou Zmluvnych strdn

522 odsttpenim od Zmluvy podia zakonnych alebo nizSie uvedenych zmluvnyjch
podmienok alebo

523 wjpovedou hez uvedenia dovodu zo strany ktorejkolvek zo Zmluvnych strdn.

Viyrobea je oprdvneny od Zmluvy odstdpit'v pripade porusenia ktorejkolvek z povinnosti
Poskytovatela podla Zmluvy a tychto OP, ak Poskytovatel neodstrani takéto porusenie
ani v dodatocnej lehote 15 kalenddrnych dni odo diia dorucenia pisomnej vjzvy
\ijrobcu na odstranenie takéhoto porusenia Poskytovatela.

Ak je Imluva uzatvdrand na dialku alebo mimo prevadzkowjch priestorov
Poskytovatela, Vjrobca ako spotrebitel v zmysle zkona je opravneny od Zmluvy
odst(pit aj za podmienok uvedenych v prislusnych ustanoveniach zdkona ¢. 108/2024
Z.2.0¢ombol Vjrobca pred uzatvorenim Zmluvy pouceny. Takéto odsttpenie od Zmluvy
mozZe Vjrobca voi Poskytovatelovi vykonat v listinnej podobe (napr. prostrednictvom
prilozeného formuldra) alebo v podobe zdpisu na inom trvanlivom nosici (t.). napr.
e-mail). Formuldr na odstdpenie od Zmluvy v produktovom rade ZSE z tohto dovodu
tvorf prilohu ¢. 1 tychto OP.

Poskytovatel'je opravneny od Zmluvy odstpit z dévodu:

551 omeSkania Vyrobcu s dhradou Ceny Sluzby najmenej 14 dni po lehote jej
splatnosti,

55.2  porudenia ktorejkolvek z povinnosti Viyrobcu podla Zmluvy a tychto OP,
ak \ljrobca neodstrdni takéto poruSenie ani v dodatocnej lehote urtenej
v pisomnej vyzve Poskytovatela na odstranenie takéhoto porusenia, alebo

553 zmeny legislativy afalebo trhovych podmienok, v ddsledku ktorjch nebude

mozné predmet sluzby Sprava zdielania elektriny dalej poskytovat.

Zmluvné strany sa v stilade s § 48 ods. 2 Obtianskeho zékonnika vyslovne dohodli,
Ze odstdpenim od Zmluvy sa Zmluva nezruSuje od zatiatku, ale s tcinkami ku dfu
nadobudnutia (cinnosti odstdpenia od Zmluvy. Odstdpenim od Zmluvy nezanikd
zdvdzok Vyrobcu na Ghradu Ceny Sluzby za kazdy aj zacaty kalenddrny mesiac
poskytovania sluzby Sprdva zdielania elektriny pred (innostou odsttipenia od Zmluvy.
Utinnost odstipenia od Zmluvy nastane dfiom dorucenia pisomného ozndmenia
0 odstdpeni druhej Zmluvnej strane alebo neskorSim diiom uvedenym v takomto
oznameni. Ozndmenie o odsttpeni od Zmluvy sa dorucuje druhej Zmluvnej strane
postou, a to formou doporucenej zésielky, kuriérom alebo osobne, ak nie je pre urtity
(kon uvedené inak.

Ktordkolvek Zmluvnd strana je oprdvnend vypovedat Zmluvu $ jednomesacnou
vypovednou dobou, ktord zatina plyndt od prvého diia kalenddrmeho mesiaca
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nasledujiiceho po doruceni pisomnej vypovede druhej Zmluvnej strane a uplynie
poslednym driom takéhoto kalendareho mesiaca.

5.9 Imluva zanikne a v takom pripade aj k ukonceniu poskytovania sluzby Spréva zdielania
elektriny (ak sa s jej poskytovanim uz zacalo) pride aj v pripade:

591 ukonCenia Zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny medzi V§robcom
a Poskytovatelom

592 wyradenia vietkych Odovzddvacich miest V§robcu z bilancnej skupiny
Poskytovatela

593 zmeny v osobe V§robcu (najmd zénik opravnenia Vyrobcu uzivat vjrobné
Zariadenie)

5.10 Ukoncenie Zmluvy sa netyka prava Zmluvnych stran na uplatnenie ndrokov im
vyplyvajlcich z poruSenia Zmluvy a tychto OP druhou Zmluvnou stranou, vrdtane
oprdvnenia na nahradu Skody, riesenia sporov medzi Zmluvnymi stranami a ostatnych
ustanovent, ktoré podla Zmluvy, tychto OP alebo vzhladom na svoju povahu maji trvat
aj po jej ukonceni.

Clanok V1. Dorucovanie
6.1 Akdkolvek komunikdcia, ktord sa md dorucit/ozndmit Poskytovatelovi:

611 elektronicky, bude oznamovand prostrednictvom formuldra na webovom
sidle Poskytovatefa www.zse.sk/kontakty, alebo
612 osobnym dorucenim, prostrednictvom poStového podniku alebo kuriérskej

sluzby, bude dorucované doporucene na adresu: Energetika Slovensko, a.s.,
Culenova 6, 81109 Bratislava.

6.2 Akdkolvek komunikdcia, ktord sa md dorucit/ozndmit \Wjrobcovi, sa bude dorucovat]
oznamovat prostrednictvom kontaktnych tidajov Vrobcu uvedenych v zahlavi Zmluvy,
pricom Poskytovatel je oprdvneny zvolit si aj elektronicky spdsob komunikdcie
s \robcom.

6.3 Zmluvné strany sa zavazujti, Ze sa budu bez zbytocného odkladu pisomne informovat
0 kazdej zmene svojich kontaktnych (dajov. Takto ozndmend zmena sa potom
povaZuje za platnti a nadobida dcinnost dfiom dorucenia ozndmenia druhej Zmluvnej
strane, priom v takomto pripade sa uzatvorenie dodatku k Zmluve nevyzaduje.

6.4 Pisomnost, ktord sa md dorucit druhej Zmluvnej strane prostrednictvom postového
dorucovatela, sa povazuje za dorucenti dfiom jej prevzatia adresdtom alebo na treti
defi odo dria jej ulozenia na poste, aj ked'sa adresat o ulozeni zasielky nedozvedel aleho
dfiom odmietnutia jej prevzatia adresatom, a to v zavislosti, ktord z tychto skutocnosti
nastane skor. Za dorucené sa povazujli aj v3etky pisomnosti odoslané na posledni
ozndmenti doruovaciu adresu Zmluvnej strany, ktoré sa odosielatelovi vrdtia ako
nedorucené, a to diiom, ku ktorému je na zésielke alebo jej sprievodnych dokumentoch
postovym dorucovatelom vyznacend pozndmka, Ze ,adresat sa odstahoval”, ,adresat je
neznamy” alebo ind pozndmka podobného vjznamu.

6.5 Pisomnost dorucovand druhej Zmluvnej strane elektronicky sa povazuje za dorucent
momentom jej odoslania adresatovi, ak k jej odoslaniu prislo v pracovny def najneskér
do 15:00 hod., inak o 7:00 hod. nasledujdci pracovny defi po dni jej odoslania, a to
aj v pripade, Ze Pisomnost nebude adresdtovi dorutend v ddsledku obmedzeni alebo
dovodov na strane adresata.

6.6 Akukolvek Pisomnost tykajlcu sa ukoncenia Zmluvy, tj. Vpoved alebo ozndmenie
0 odstpeni od Zmluvy st Zmluvné strany povinné dorucovat druhej Zmluvnej strane
prostrednictvom poStového dorucovatela doporucenou zdsielkou, kuriérom alebo
osobne.

Clanok VII. Zodpovednost za skodu a reklamécie

11 Imluvné strany sa zavazujd vyvindt maximaine Csilie, aby nedochddzalo k Skodam
alebo aby pripadné Skody minimalizovali.

12 Ak Zmluvnd strana sposobi porusenim svojich povinnosti afalebo zavdzkov
vyplyvajicich jej zo Zmluvy akukolvek Skodu druhej Zmluvnej strane, jej zodpovednost
7a Skodu a povinnost na nahradu kody takto spasobenti druhej Zmluvnej strane sa
bude riadit a spravovat ustanoveniami § 420 a nasl. Obcianskeho zdkonnika, pokial zo
Zmluvy nevyplyva iné.

1.3 Imluvné strany nezodpovedajii za Skodu v dosledku prekdzky, ktord vznikla tejto

Imluvnej strane nezdvisle od jej vle a ktord jej zabranila pinit si povinnosti podla
Imluvy, za predpokladu, Ze nebolo mozné oddvodnene otakdvat, Ze povinnd Zmluvnd
strana by mohla zabréanit alebo odvrdtit tito prekdzku alebo jej dosledky a navyse
vanik tejto prekézky nebolo mozné predvidat v case, ked' povinnd Zmluvnd strana
vykonavala svoju povinnost.

1.4 Prekdzka, ktord vznikla v Case, ked'povinnd Zmluvnd strana bola v omeSkani s pinenim
svojej povinnosti alebo ktord vyplyva z jej financnej situdcie, newylucuje zodpovednost
7a Skodu. Dosledok vylticenia zodpovednosti za Skodu je limitovany iba na obdobie
pocas trvania prekazky, ku ktorej sa vztahuje.

15 Akékolvek reklamdcie plnenia predmetu tejto Zmluvy zo strany Poskytovatela je
Viyrobca oprdvneny wykondvat' v siilade s Reklamacnym poriadkom Poskytovatela
verejnenym na webovom sidle (www.zsesk) alebo dostupnym na ktoromkolek
Zdkaznickom centre Poskytovatela.

1.6 Ak Wrobca nie je spokojny s vybavenim reklamdcie alebo sa domnieva, Ze jeho
préva boli v rdmc zmluvného vztahu s Poskytovatelom porusené, mé pravo obratit
sa na Poskytovatela so Ziadostou o ndpravu. Ak Poskytovatel na takiito Ziadost
odpovie zamietavo alebo na fiu neodpovie do tridsat’ (30) kalenddrnych dnf odo
dna jej odoslania, Wrobca ktory je spotrebitefom md prévo v stilade so zdkonom ¢.
391/2015 Z. 7. 0 alternativnom riedeni spotrebitefskych sporov a o zmene a doplnent
niektorych zdkonov, podat ndvrh na zatatie alternativneho riesenia sporu subjektu
alternativneho rieSenia sporov. Subjektom alternatfvneho rieSenia sporov je Slovenskad
obchodnd inSpekdia, P. 0. BOX 29, Bajkalska 21/A, 82799 Bratislava alebo ind prisluSna
oprdvnend pravnickd osoba zapisand v zozname subjektov alternativneho rieSenia
sporov vedenom Ministerstvom hospodarstva Slovenskej republiky (kompletny
z0znam subjektov alternativneho rieSenia sporov je uvedeny na stranke https://www.
mhsr.sk).

Clanok VIII. Zaveretné ustanovenia

8.1 Prdvne vztahy Zmluvnych stran, ktoré nie s upravené v Zmluve alebo tychto OP, sa
riadia prisluSnymi prdvnymi predpismi platnymi v Slovenskej republike.

8.2 Odchylné dojednania uvedené v Zmluve majti prednost pred znenim tychto OP.

8.3 Ak sa preukdze, 7e ktorékolvek z ustanoveni Zmluvy alebo tychto OP resp. ich Casti je,
alebo sa stane neplatnym alebo inak prdvne nevymahatelnym, potom tdto neplatnost i
nevymdhatelnost nebude mat vplyv na platnost ¢i vymahatelhost ostatnych ustanoveni
Imluvy alebo tjchto OP, ak nevypljva priamo z obsahu daného dokumentu, Ze toto
ustanovenie alebo jeho cast' nie je mozné oddelit od dalSieho obsahu. V pripadoch
uvedenych v predchddzajlicej vete sa obe Zmluvné strany zavdzujli nelicinné afalebo
neplatné ustanovenie nahradit takym ustanovenim, ktorého praktické dosledky st ¢o
ustanovenia.

8.4 Nadpisy uvedené v Zmluve a tychto OP sltiZia len na prehladnost a nebert sa do (vahy
pri vyklade, rovnako sa nepovazujii za definicie, zmeny alebo vysvetlivky zmluvnjch
ustanoveni.

8.5 Akykolvek spor, nezrovnalost a/alebo rozpor Zmluvnych stran, ktory vznikne zo Zmluvy
(vrdtane tychto OP) alebo v akejkolvek stvislosti s flou (vratane akychkolvek a v3etkych
sporov tykajlicich sa jej uzavretia, platnosti, ticinnosti, existencie a/alebo ukoncenia) sa
bude rieSit prednostne vzdjomnymi rokovaniami Zmluvnych stran vedenymi v dobrej
viere a s dobrym tmyslom. Ak sa takyto spor, nezrovnalost a/alebo rozpor nepodari
vyrieSit ani vzdjomnymi rokovaniami Zmluvnych stran najneskér do 30 kalenddrnych
dni odo dfa ich zacatia, je ktordkolvek Zmluvnd strana opravnend poziadat, aby ho
rozhodol s konecnou platnostou prislusny v3eobecny sid. Pravo Viyrobcu podia bodu
1.6 tychto OP tym nie je dotknuté.

8.6 Poskytovatel md v pripade zmeny pravnych predpisov, obchodnej politiky alebo
systémovych nastaveni na strane Poskytovatela alebo akejkolvek inej zmeny, ktord
si vyZiada potrebu zmeny sluzby Sprava zdielania elektriny, prdvo jednostranne menit
tieto OP. Zmena tychto OP sa zverejni najmenej 30 kalendamnych dni pred jej ti¢innostou
na webovom sidle Poskytovatela (www.zse.sk). ijrobca je povinny obozndmit sa so
zmenami tychto OP a v pripade nestilasu s takto vykonanou zmenou je oprdvneny
pisomne odsttpit od tejto Zmluvy, pricom pisomné ozndmenie o odsttipeni od Zmluvy
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musf byt dorucené Poskytovatelovi najneskor patndst (15) kalenddrnych dni pred Poskytovatela nie je telefonnym ¢islom so zvySenou tarifou.

(itinnostou zmeny tychto OP. Ak Vyrobca v uvedenej lehote podla predchddzajicej 8.8 Poskytovatel'sa vo vztahu kv tychto OP upravenym vztahom nezaviazal k dodrziavaniu

vety neodsttipi od Zmluvy a bude aj nadalej pokraovat v plnenf predmetu Zmluvy, Ziadnych kodexov spravania.

takdto zmena OP sa bude povaZovat za odstihlasenti Vijrobcom a stane sa zavaznou pre 8.9V pripade, Ze st tieto OP alebo Zmluva vyhotovené v cudzom jazyku, je vidy rozhodujlice

zmluvny vztah podla Zmluvy odo diia G¢innosti nového znenia tychto OP. Ak Vrobca slovenské znenie.

odstdpi od Zmluvy v uvedenej lehote, (iinnost odsttipenia od Zmluvy nastavaa Zmluva ~ 8.10 Diiom nadobudnutia dcinnosti tieto OP nahrédzajd Obchodné podmienky pre sluzbu

zanikd diom dcinnosti nového znenia tjchto OP. Sprdva zdielania elektriny pre aktfvnych odberatelov - vjrobcov elektriny v domécnosti
8.7 Informécie o sluzbe Sprdva zdielania elektriny moze Vrobca ziskat aj prostrednictvom v produktovom rade ZSE dcinné od 1. 1. 2026.

Zdkaznickych centier Poskytovatela, webového sidla Poskytovatela (www.zsesk) 817 OP nadobidajd Gcinnost dfa 1. 11. 2026.
alebo telefénnej Zdkaznickej linky 0850 111 555. Telefonne cislo Zdkaznickej linky

Energetika Slovensko,a. ., Culenova 6, 81109 Bratislava ICO: 44 483 767, DIC: 2022730457 IC DPH: SK2022730457
Zapisand v OR MS Bratislava Ill, odd. Sa, viozka ¢. 7830/B Kontakt: www.zse.sk 515



