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Obchodné podmienky pre službu Správa zdieľania elektriny pre aktívnych odberateľov – výrobcov elektriny 
mimo domácnosti v produktovom rade ZSE
Článok I. Úvodné ustanovenia 
1.1	 Tieto Obchodné podmienky pre službu Správa zdieľania elektriny spoločnosti 

Energetika Slovensko, a.s. (ďalej len „OP“) podrobnejšie upravujú vzájomné vzťahy 
medzi spoločnosťou Energetika Slovensko, a.s., Čulenova 6, 811  09 Bratislava, IČO: 
44 483 767, DIČ: 2022730457, IČ DPH: SK2022730457, Zapísaná v OR MS Košice, odd. 
Sa, vložka č. 1628/V, web: www.zse.sk (ďalej len „Poskytovateľ“) a každým výrobcom 
elektriny, ktorý vyrába elektrinu v zariadení na výrobu elektriny (ďalej len „Výrobca“) 
a ktorý nie je spotrebiteľom, s ktorým sa Poskytovateľ dohodol na poskytovaní služby 
Správa zdieľania elektriny. Spoločný názov pre Poskytovateľa a  Výrobcu elektriny je 
„Zmluvné strany“ a jednotlivo „Zmluvná strana“.

1.2	 Tieto OP tvoria neoddeliteľnú súčasť každej zmluvy uzatvorenej medzi Výrobcom 
a Poskytovateľom, ktorá odkazuje na tieto OP (ďalej len „Zmluva“). 

1.3	 Tieto OP spolu so Zmluvou vymedzujú obsah práv a povinností Poskytovateľa a Výrobcu 
pri poskytovaní služby Správa zdieľania elektriny. 

Článok II. Výklad pojmov 
2.1	 Pre účely týchto OP a Zmluvy platí nasledujúci výklad pojmov: 

„Aktívny odberateľ“ – koncový odberateľ elektriny alebo skupina spoločne konajúcich 
koncových odberateľov elektriny, ktorí spotrebúvajú alebo uskladňujú elektrinu 
vyrobenú v ich zariadeniach na výrobu elektriny, dodávajú vlastnú vyrobenú elektrinu 
alebo poskytujú flexibilitu, ak tieto činnosti nie sú ich hlavnou podnikateľskou 
činnosťou. Odberateľ elektriny v domácnosti alebo právnická osoba založená na iný ako 
podnikateľský účel, ktorá vykonáva aspoň jednu z činností podľa prvej vety, sa považuje 
vždy za aktívneho odberateľa. Iný koncový odberateľ elektriny, ktorý vykonáva aspoň 
jednu z  činností podľa prvej vety, sa považuje za  aktívneho odberateľa, ak príjmy 
z výkonu činností podľa prvej vety v súčte za posledné účtovné obdobie nepresahujú 
príjmy z ktorejkoľvek jeho podnikateľskej činnosti.
„Bilančná skupina“ - skupina odberných miest a  odovzdávacích miest účastníkov 
trhu s elektrinou, za ktoré prevzal zodpovednosť za odchýlku za odber alebo dodávku 
elektriny alebo za odchýlku, ktorá vznikla v odberných miestach alebo odovzdávacích 
miestach aktiváciou agregovanej flexibility, jeden spoločný subjekt zúčtovania, ktorá sa 
označuje identifikačným číslom bilančnej skupiny.
„EDC“ – Energetické dátové centrum - informačný systém OKTE pre realizáciu výmeny 
dát medzi účastníkmi trhu s  elektrinou a  OKTE. EDC poskytuje automatizované 
rozhrania pre poskytovanie a  zadávanie údajov pre odberné a  odovzdávacie miesta 
v  rámci procesov agregácie, akumulácie a  zdieľania elektriny pre účastníkov trhu 
na  báze webových služieb a  posielania emailov s  dátami, ktoré budú využívať 
informačné systémy účastníkov trhu.
„Občiansky zákonník“ – znamená zákon č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník v znení 
neskorších predpisov.
„Odberné miesto Výrobcu“ – znamená miesto odberu elektriny Výrobcu špecifikované 
v Zmluve (so špecifickým EIC kódom), do ktorého je na základe zmluvy o  združenej 
dodávke elektriny zabezpečovaná združená dodávka elektriny zo strany Poskytovateľa.
„Odberné miesto člena Skupiny zdieľania“ – znamená miesto odberu elektriny 
jednotlivého člena Skupiny zdieľania (so špecifickým EIC kódom).
„Odovzdávacie miesto Výrobcu“ – znamená miesto odovzdania (dodania) elektriny 
špecifikované v Zmluve (so špecifickým EIC kódom), vyrobenej Výrobcom vo Výrobnom 
zariadení, do distribučnej sústavy PDS. 
„Odovzdávacie miesto člena Skupiny zdieľania“ – znamená miesto odovzdania 
(dodania) elektriny členom Skupiny zdieľania, ktorý je Aktívnym odberateľom a  je 
subjektom odlišným od Výrobcu. 
„OKTE“ – organizátor krátkodobého trhu s elektrinou, spoločnosť OKTE, a.s., so sídlom 
Mlynské nivy 48, 821 09 Bratislava, IČO: 45 687 862.
„Prevádzkový poriadok OKTE“ – dokument vydaný OKTE a  schválený Úradom pre 
reguláciu sieťových odvetví, upravujúci podmienky vykonávania činnosti OKTE, ktorý 

je záväzný pre všetkých účastníkov trhu s  elektrinou. Platné znenie prevádzkového 
poriadku OKTE je zverejnené na webom sídle OKTE.
„PDS“ – prevádzkovateľ distribučnej sústavy je právnická osoba, ktorá má povolenie 
na  distribúciu elektriny na  vymedzenom území, do  ktorého distribučnej sústavy je 
pripojené Výrobné zariadenie, Odberné miesto člena Skupiny zdieľania, Odovzdávacie 
miesto Výrobcu a Odovzdávacie miesto člena Skupiny zdieľania.
„Inteligentný merací systém“ – súbor zložený z určených meradiel a ďalších technických 
prostriedkov, ktorý umožňuje zber, spracovanie a prenos nameraných údajov o výrobe 
alebo spotrebe elektriny, ako aj poskytovanie týchto údajov účastníkom trhu.
„Pravidlá trhu“ – vyhláška č. 207/2023 Z.z., ktorou sa ustanovujú pravidlá pre 
fungovanie vnútorného trhu s elektrinou, obsahové náležitosti prevádzkového poriadku 
prevádzkovateľa sústavy, organizátora krátkodobého trhu s  elektrinou a  rozsah 
obchodných podmienok, ktoré sú súčasťou prevádzkového poriadku prevádzkovateľa 
sústavy.
„Písomnosť“ – znamená akúkoľvek požiadavku, výzvu, oznámenie, odstúpenie 
od  Zmluvy alebo od  ktorejkoľvek jej časti alebo inú listinu, ktorá sa má predložiť 
v súvislosti s touto Zmluvou.
„Služba“ – zabezpečenie správy skupiny zdieľania elektriny a  zdieľania prebytkov 
Výrobcom vyrobenej elektriny na základe Zmluvy.
„Skupina zdieľania“ – skupina účastníkov trhu s elektrinou určená Výrobcom, ktorej 
členom je vždy minimálne Výrobca a ďalší člen s Odberným miestom, medzi ktorými 
je zdieľaná elektrina a  ktorých všetky odberné a  odovzdávacie miesta sú zaradené 
v jednej Bilančnej skupine, ak nevyplýva z právnych predpisov niečo iné.
„Spotrebiteľ“ – fyzická osoba, ktorá pri uzatváraní a  plnení spotrebiteľskej zmluvy 
nekoná v rámci predmetu svojej obchodnej činnosti alebo inej podnikateľskej činnosti.
„Určené meradlo“ – prostriedok podliehajúci metrologickej kontrole v zmysle aktuálne 
platnej legislatívy, ktorý slúži na  určenie hodnoty meranej veličiny, pričom zahŕňa 
mieru, merací prístroj, jeho komponenty, prídavné zariadenia a meracie zariadenie.
„Výrobné zariadenie“ – znamená zariadenie na  výrobu elektriny Výrobcu pripojené 
k distribučnej sústave PDS v Odovzdávacom mieste Výrobcu. Identifikácia Výrobného 
zariadenia je uvedená v Zmluve.
„Zákon č. 108/2024 Z.z“ – znamená zákon č. 108/2024 Z. z. o  ochrane spotrebiteľa 
a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov.
„Zdieľanie“ – poskytovanie elektriny aktívnym odberateľom alebo energetickým 
spoločenstvom z iného dôvodu, ako je predaj elektriny.
„Zákon o  energetike“ – znamená zákon č. 251/2012 Z. z. o  energetike a  o  zmene 
a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov.
„Zmluva o združenej dodávke elektriny“ – znamená zmluvu podľa § 26 ods. 9 Zákona 
o energetike, na základe ktorej Poskytovateľ zabezpečuje pre Odberné miesto Výrobcu 
špecifikované v Zmluve združenú dodávku elektriny.

2.2	 Definícia pojmov a  slovných spojení podľa predchádzajúceho bodu 2.1 platí rovnako 
pre ich jednotné aj množné číslo a tieto pojmy a slovné spojenia majú význam daný 
príslušnou definíciou aj pri ich použití v  akejkoľvek inej listine alebo dokumente 
vyhotovenom v súvislosti so Zmluvou, pokiaľ sa v ňom nenachádza odlišná definícia. 

2.3	 Pokiaľ sú v  týchto OP alebo v  Zmluve odkazy na  ustanovenia právnych predpisov  
a/alebo právne predpisy, ktoré boli medzičasom zmenené, opätovne prijaté alebo 
priamo či nepriamo nahradené inými ustanoveniami právnych predpisov a/alebo 
právnymi predpismi, považujú sa tieto odkazy za  odkazy na  ustanovenia právnych 
predpisov a/alebo právne predpisy, ktoré boli zmenené, opätovne prijaté alebo priamo 
či nepriamo nahrádzajú pôvodné ustanovenia právnych predpisov a/alebo právne 
predpisy, v ich platnom znení.

2.4	 Odborné pojmy a  terminológia použité v  týchto OP alebo v  Zmluve, ktoré nemajú 
v týchto OP alebo v Zmluve priradený konkrétny význam, sa vykladajú v súlade s ich 
definíciou uvedenou v príslušných právnych predpisoch upravujúcich oblasť energetiky.
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Článok III. Služba Správa zdieľania elektriny
3.1	 Službou Správa zdieľania elektriny sa rozumie administratívna služba poskytovaná 

Výrobcovi zo strany Poskytovateľa, kedy na  základe údajov a pokynov poskytnutých 
Výrobcom, Poskytovateľ na  základe splnomocnenia udeleného Výrobcom ako 
oprávnená osoba zabezpečí vytvorenie a  registráciu Skupiny zdieľania v  OKTE 
a následne bude zabezpečovať podľa pokynov Výrobcu ďalšie administratívne úkony 
spočívajúce v  priraďovaní a  ukončení priradenia členov k  Skupine zdieľania, zmene 
metódy zdieľania elektriny a zasielaní vopred dohodnutého rozsahu údajov o Skupine 
zdieľania Výrobcovi. 

3.2	 Výrobca splnomocní Poskytovateľa ako oprávnenú osobu a za týmto účelom poskytne 
Poskytovateľovi súčinnosť a  všetky údaje, ktoré Poskytovateľ ako oprávnená osoba 
v zmysle Prevádzkového poriadku OKTE bude potrebovať. 

3.3	 Pri poskytovaní Služby sa Poskytovateľ zaväzuje:
3.3.1	 zaregistrovať Výrobcu ako Aktívneho odberateľa v EDC,
3.3.2	 zaregistrovať Skupinu zdieľania v EDC,
3.3.3	 ako Oprávnená osoba Skupiny zdieľania zabezpečovať úkony súvisiace 

s priraďovaním a ukončením priradenia členov Skupiny zdieľania na základe 
pokynov Výrobcu,

3.3.4	 poskytovať Výrobcovi údaje o  Skupine zdieľania vo forme pravidelného 
reportu obsahujúceho údaje o celkovom objeme zdieľanej elektriny v rámci 
Skupiny zdieľania, množstve zdieľanej elektriny pre jednotlivé Odberné 
miesta členov Skupiny zdieľania, ako aj údaje o množstve a  čase dodania 
elektriny v Odovzdávacom mieste Výrobcu, 

3.3.5	 zmeniť metódu zdieľania elektriny v  Skupine zdieľania resp. zriadiť alebo 
zmeniť iterácie metód zdieľania v súlade s Prevádzkovým poriadkom OKTE.

3.4	 Pri poskytovaní Služby sa Výrobca zaväzuje: 
3.4.1	 uhrádzať Poskytovateľovi Poplatok za  poskytovanie Služby v  súlade so 

Zmluvou a OP,
3.4.2	 predložiť Poskytovateľovi informácie a  dokumenty, ktoré sú potrebné pre 

vykonanie jednotlivých úkonov uvedených bode 3.3 v  súlade s  právnymi 
predpismi a Prevádzkovým poriadkom OKTE, a to najmä ale nielen súhlasy 
členov Skupiny zdieľania pre vytvorenie Skupiny zdieľania, poverenie osoby 
oprávnenej konať za  Skupinu zdieľania, súhlas so zaradením výrobného 
zariadenia do Skupiny zdieľania,

3.4.3	 spĺňať všetky podmienky stanovené Zmluvou a OP po celú dobu poskytovania 
Služby,

3.4.4	 udeliť Poskytovateľovi splnomocnenie, ak sa vyžaduje pre vykonanie určitého 
úkonu v zmysle Zmluvy,

3.4.5	 oboznámiť jednotlivých členov Skupiny zdieľania pri uzatváraní Zmluvy 
o  zdieľaní elektriny s  Informáciami o  ochrane osobných údajov pre 
službu Správa zdieľania elektriny, ktoré sú prílohou Dohody spoločných 
prevádzkovateľov.

3.5	 Výrobca, s  ktorým Poskytovateľ uzatvára Zmluvu, musí počas celej doby platnosti 
Zmluvy spĺňať nasledovné podmienky: 
3.5.1	 byť Aktívnym odberateľom, 
3.5.2	 mať uzatvorenú Zmluvu o združenej dodávke elektriny s Poskytovateľom, 
3.5.3	 Odovzdávacie miesto Výrobcu musí byť v bilančnej skupine Poskytovateľa, 
3.5.4	 bez zbytočného omeškania oznámiť Poskytovateľovi akúkoľvek zmenu 

týkajúcu sa členov Skupiny zdieľania v súvislosti so službou Správa zdieľania 
elektriny.

3.6	 Výrobca zodpovedá za správnosť pokynov udelených Poskytovateľovi, najmä za ich súlad 
s dohodou členov Skupiny zdieľania, a to najmä v prípade priraďovania a ukončenia 
priradenia členov Skupiny zdieľania v EDC a zmeny metódy a/alebo pomerov zdieľanej 
elektriny v EDC.

3.7	 Spôsob priraďovania a ukončenia priradenia členov Skupiny zdieľania 
Skupinu zdieľania tvorí vždy Výrobca a  minimálne jeden člen Skupiny zdieľania, 
ktorého Odberné miesto je odlišné od Odberného miesta Výrobcu. Skupina zdieľania 
má neobmedzený počet členov, s  ktorými plne disponuje Výrobca. Podmienkou, 
aby bol nový člen priradený do  Skupiny zdieľania je, aby bolo jeho Odberné alebo 

Odovzdávacie miesto zaradené v rovnakej Bilančnej skupine ako Odovzdávacie miesto 
Výrobcu, ak z právnych predpisov nevyplýva niečo iné a zároveň aby bolo jeho Odberné 
alebo Odovzdávacie miesto vybavené inteligentným meracím systémom. Výrobca je 
oprávnený priraďovať nových členov do Skupiny zdieľania a to tak, že vždy najmenej 
3 pracovné dni pred dátumom od  kedy má byť nový člen priradený do  Skupiny 
zdieľania, zašle Poskytovateľovi pokyn, ktorého obsahom bude EIC kód Odberného 
alebo Odovzdávacieho miesta nového člena Skupiny zdieľania, meno a priezvisko príp. 
obchodné meno, dátum od  kedy má byť nový člen priradený do  Skupiny zdieľania 
prostredníctvom formulára na webovom sídle Poskytovateľa www.zse.sk. Poskytovateľ 
po preverení, či pokyn obsahuje všetky dohodnuté údaje, zabezpečí priradenie nového 
člena Skupiny zdieľania v EDC. 
Pre ukončenie priradenia člena Skupiny zdieľania je Výrobca povinný najmenej 3 
pracovné dni pred dátumom od  kedy má byť ukončené priradenie člena Skupiny 
zdieľania, zaslať Poskytovateľovi pokyn, ktorého obsahom bude EIC kód Odberného 
alebo Odovzdávacieho miesta člena Skupiny zdieľania, meno a  priezvisko príp. 
obchodné meno, dátum od kedy má byť ukončené priradenie člena Skupiny zdieľania 
prostredníctvom formulára na webovom sídle Poskytovateľa www.zse.sk. Poskytovateľ 
po preverení, či pokyn obsahuje všetky potrebné údaje, zabezpečí ukončenie priradenia 
člena Skupiny zdieľania v EDC. 

3.8	 Výrobca je oprávnený zmeniť zvolenú metódu zdieľania, zriadiť alebo zmeniť 
iterácie metód zdieľania a  to tak, že vždy najmenej 3 pracovné dni pred dátumom 
od  kedy má byť zmena vykonaná, zašle Poskytovateľovi pokyn na  predpísanom 
tlačive prostredníctvom formulára na  webovom sídle Poskytovateľa www.zse.sk, 
v  ktorom vyznačí novú zvolenú metódu zdieľania, zriadenie alebo zmenu zvolených 
iterácií metód zdieľania. O  takúto zmenu môže Výrobca požiadať najviac jedenkrát 
za  kalendárny mesiac s  platnosťou od  prvého dňa nasledujúceho kalendárneho 
mesiaca. Zmenu metódy zdieľania, zriadenie, alebo zmenu zvolených iterácií metód 
zdieľania Poskytovateľ zabezpečí v EDC po preverení, či pokyn obsahuje všetky údaje 
potrebné pre vykonanie zmeny.

3.9	 Zmluvné strany sa dohodli, že Poskytovateľ bude Výrobcovi zasielať údaje o Skupine 
zdieľania vo forme reportu minimálne raz za kalendárny štvrťrok, ktorý bude obsahovať 
údaje o množstve zdieľanej elektriny odobratej jednotlivými členmi Skupiny zdieľania 
v ich Odberných miestach a údaje o pomere elektriny, ktorá bola jednotlivým členom 
Skupiny zdieľania zdieľaná Výrobcom v ich Odberných miestach. V prípade, ak je členom 
Skupiny zdieľania aj ďalší výrobca s Odovzdávacím miestom, report bude obsahovať aj 
množstvo elektriny zdieľanej týmto členom Skupiny zdieľania a to v pomere v akom 
bola zdieľaná jednotlivým členom Skupiny zdieľania. Poskytovateľ bude zasielať report 
v elektronickej forme na emailovú adresu Výrobcu uvedenú v Zmluve a to vždy do 20. 
dňa v mesiaci za predchádzajúce obdobie. 

3.10	Výrobca berie na  vedomie, že plnenie povinností Poskytovateľa v  zmysle Zmluvy 
a  týchto OP a  to najmä úkonov súvisiacich s  priraďovaním a ukončením priradenia 
členov ku Skupine zdieľania podľa bodu 3.7 týchto OP, plnenie povinností v súvislosti so 
zmenou metódy zdieľania, zriadením alebo zmenou iterácií metód zdieľania podľa bodu 
3.8 týchto OP a zasielanie údajov o Skupine zdieľania vo forme reportu, ku ktorému 
sa Poskytovateľ zaviazal v zmysle 3.9 týchto OP, závisí od funkčnosti EDC a od údajov, 
ktoré Poskytovateľ poskytne OKTE ako prevádzkovateľ EDC. Výrobca berie na vedomie, 
že v prípade ak OKTE neposkytne Poskytovateľovi údaje riadne a včas, prípadne bude 
systém EDC z akéhokoľvek dôvodu nefunkčný, Poskytovateľ nebude schopný plniť si 
svoje povinnosti v zmysle týchto OP. Zmluvné strany sa dohodli, že pre takéto prípady 
Poskytovateľ nenesie zodpovednosť za  škodu spôsobenú porušením svojho záväzku 
v zmysle príslušných ustanovení Zmluvy a týchto OP. 

3.11	Ak z  právnych predpisov vyplýva podmienka, že členom Skupiny zdieľania môže 
byť len odberateľ elektriny alebo výrobca elektriny, ktorého Odberné miesto alebo 
Odovzdávacie miesto je zaradené do  rovnakej Bilančnej skupiny ako Odovzdávacie 
miesto Výrobcu, ak niektoré Odberné miesto alebo Odovzdávacie miesto člena Skupiny 
zdieľania bude vyradené z  Bilančnej skupiny Poskytovateľa, je Výrobca povinný 
bezodkladne o  tejto skutočnosti informovať Poskytovateľa a  k  dátumu, kedy toto 
Odberné/Odovzdávacie miesto bolo vyradené z  Bilančnej skupiny Poskytovateľa, 
dochádza k  ukončeniu zdieľania elektriny do/z tohto Odberného/Odovzdávacieho 
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miesta a k vyradeniu člena Skupiny zdieľania zo Skupiny zdieľania (resp. dochádza zo 
strany OKTE k automatickému vyradeniu člena Skupiny zdieľania zo Skupiny zdieľania 
a  to ku dňu vyradenia Odberného miesta alebo Odovzdávacieho miesta tohto člena 
Skupiny zdieľania z  Bilančnej skupiny Poskytovateľa). Ak bude z  Bilančnej skupiny 
Poskytovateľa vyradené Odberné miesto, ktoré je jediným miestom, do  ktorého je 
elektrina zdieľaná, dochádza k zániku Skupiny zdieľania a k ukončeniu poskytovania 
Služby. 

Článok IV. Cena služby a platobné podmienky 
4.1	 Zmluvné strany si za  každý (aj začatý) kalendárny mesiac poskytovania Služby 

dohodli cenu Služby (ďalej len „Cena Služby“) vo výške podľa platného Cenníka služby 
Správa zdieľania elektriny v  produktovom rade ZSE (ďalej len „Cenník“), ktorú sa 
Výrobca zaväzuje Poskytovateľovi uhrádzať od  prvého dňa v  mesiaci nasledujúcom 
po  uzatvorení Zmluvy a  nadobudnutí účinnosti Zmluvy. Ak bude Cena Služby 
v zmysle Cenníka viazaná na počet členov v Skupine zdieľania a v priebehu mesiaca 
príde k  zmene počtu členov Skupiny zdieľania, bude Cena Služby v  zmysle Cenníka 
zvýšená alebo znížená v závislosti od zmeny počtu členov Skupiny zdieľania od prvého 
dňa mesiaca nasledujúceho mesiaca, v ktorom prišlo k  zmene počtu členov Skupiny 
zdieľania. Ak je zmena počtu členov Skupiny zdieľania elektriny účinná od  1. dňa 
v mesiaci, bude Cena Služby zvýšená alebo znížená odo dňa účinnosti tejto zmeny. 

4.2	 Poskytovateľ je oprávnený pristúpiť k jednostrannej zmene Cenníka a to zverejnením 
nového Cenníka na  webovom sídla Poskytovateľa (www.zse.sk) najneskôr 30 
kalendárnych dní pred účinnosťou nového Cenníka. Poskytovateľ je oprávnený pristúpiť 
k jednostrannej zmene Cenníka, ak nastanú objektívne dôvody odôvodňujúce takúto 
zmenu, a to najmä, ale nie len prípade: 
a)	 zmien podmienok na trhu, 
b)	 zvýšenia nákladov Poskytovateľa súvisiacich s  plnením predmetu zmluvy alebo 

ostatných súvisiacich služieb (resp. úkonov),alebo
c)	 inflácie podľa Štatistického úradu SR.
Ak zmena Cenníka bude mať za následok zvýšenie Ceny služby pre Výrobcu, Výrobca 
je v prípade nesúhlasu s takto vykonanou zmenou Ceny služby oprávnený od Zmluvy 
(a tým aj od poskytovania služby Správa zdieľania elektriny) písomne odstúpiť, pričom 
písomné oznámenie o  odstúpení od  Zmluvy musí byť doručené Poskytovateľovi 
najneskôr 15 kalendárnych dní pred účinnosťou zmeny Cenníka. Ak Výrobca v uvedenej 
lehote podľa predchádzajúcej vety neodstúpi od Zmluvy a bude aj naďalej pokračovať 
v plnení predmetu Zmluvy, takáto zmena sa bude považovať za odsúhlasenú Výrobcom 
a  stane sa záväznou pre zmluvný vzťah podľa Zmluvy odo dňa účinnosti nového 
Cenníka. Ak Výrobca odstúpi od  Zmluvy v  uvedenej lehote, účinnosť odstúpenia 
od Zmluvy nastáva a Zmluva zaniká dňom účinnosti nového znenia Cenníka.

4.3	 Výrobca je povinný uhrádzať Poskytovateľovi Cenu Služby mesačne na základe faktúry, 
ktorú vystaví Poskytovateľ Výrobcovi vždy do 15 dní od konca kalendárneho mesiaca, 
v ktorom bola dodaná Služba. Splatnosť faktúry je 14 dní od vystavenia faktúry. 

4.4	 Ak Výrobca neuhradí Poskytovateľovi Cenu Služby v lehote jej splatnosti, Poskytovateľ 
má právo zaslať Výrobcovi výzvu na zaplatenie (upomienku), a to na náklady Výrobcu 
podľa Cenníka, ktoré sa Výrobca zaväzuje Poskytovateľovi uhradiť.

4.5	 Poskytovateľ si vyhradzuje právo spoplatniť vybrané služby (resp. úkony, ktoré Výrobca 
vyvolal svojim konaním, resp. nekonaním) v  rámci platného Cenníka. Poskytovateľ 
je oprávnený pristúpiť k  jednostrannej zmene Cenníka, a  to vrátane zmeny výšky 
poplatkov uvedených v  takomto cenníku, zavedenia nových spoplatnených služieb 
(resp. úkonov) alebo spoplatnením služieb (resp. úkonov), ktoré Poskytovateľ 
doposiaľ poskytoval alebo vykonával bezodplatne a  to zverejnením nového Cenníka 
na webovom sídle Poskytovateľa (www.zse.sk) najneskôr 30 kalendárnych dní pred 
účinnosťou nového Cenníka. Poskytovateľ je oprávnený pristúpiť k  jednostrannej 
zmene Cenníka za podmienok uvedených v bode 4.2 tohto článku.

	 Ak takáto zmena Cenníka predstavuje zhoršenie zmluvných podmienok na  strane 
Výrobcu, Výrobca má právo Zmluvu vypovedať. Pre oznamovanie zmien a uplatnenie 
práva Výrobcu na  vypovedanie Zmluvy sa primerane aplikujú podmienky uvedené 
v bode 4.2. tohto článku.

Článok V. Doba poskytovania služby Správa zdieľania elektriny
5.1	 Doba poskytovania služby Správa zdieľania elektriny začína odo dňa platnosti 

a účinnosti Zmluvy. Služba Správa zdieľania sa dojednáva na dobu neurčitú. 
5.2	 K ukončeniu Zmluvy a tým aj k ukončeniu poskytovania služby Správa zdieľania, môže 

prísť: 
5.2.1	 písomnou dohodou Zmluvných strán,
5.2.2	 odstúpením od Zmluvy podľa zákonných alebo nižšie uvedených zmluvných 

podmienok alebo, 
5.2.3	 výpoveďou bez uvedenia dôvodu zo strany ktorejkoľvek zo Zmluvných strán.

5.3	 Výrobca je oprávnený od Zmluvy odstúpiť v prípade porušenia ktorejkoľvek z povinností 
Poskytovateľa podľa Zmluvy a týchto OP, ak Poskytovateľ neodstráni takéto porušenie 
ani v dodatočnej lehote 15 kalendárnych dní odo dňa doručenia písomnej výzvy Výrobcu 
na odstránenie takéhoto porušenia Poskytovateľa. 

5.4	 Poskytovateľ je oprávnený od Zmluvy odstúpiť z dôvodu: 
5.4.1	 omeškania Výrobcu s  úhradou Ceny Služby najmenej 14 dní po  lehote jej 

splatnosti, 
5.4.2	 porušenia ktorejkoľvek z  povinností Výrobcu podľa Zmluvy a  týchto OP, 

ak Výrobca neodstráni takéto porušenie ani v  dodatočnej lehote určenej 
v písomnej výzve Poskytovateľa na odstránenie takéhoto porušenia, alebo 

5.4.3	 zmeny legislatívy a/alebo trhových podmienok, v dôsledku ktorých nebude 
možné predmet služby Správa zdieľania elektriny ďalej poskytovať. 

5.5	 Odstúpením od  Zmluvy sa Zmluva zrušuje a  účinky odstúpenia nastávajú až 
momentom nadobudnutia účinnosti odstúpenia od  Zmluvy. Odstúpením od  Zmluvy 
nezaniká záväzok Výrobcu na úhradu Ceny Služby za každý aj začatý kalendárny mesiac 
poskytovania služby Správa zdieľania elektriny pred účinnosťou odstúpenia od Zmluvy. 

5.6	 Účinnosť odstúpenia od  Zmluvy nastane dňom doručenia písomného oznámenia 
o  odstúpení druhej Zmluvnej strane alebo neskorším dňom uvedeným v  takomto 
oznámení. Oznámenie o  odstúpení od  Zmluvy sa doručuje druhej Zmluvnej strane 
poštou, a to formou doporučenej zásielky, kuriérom alebo osobne. 

5.7	 Ktorákoľvek Zmluvná strana je oprávnená vypovedať Zmluvu s  jednomesačnou 
výpovednou dobou, ktorá začína plynúť od  prvého dňa kalendárneho mesiaca 
nasledujúceho po  doručení písomnej výpovede druhej Zmluvnej strane a  uplynie 
posledným dňom takéhoto kalendárneho mesiaca.

5.8	 Zmluva zanikne a v takom prípade aj k ukončeniu poskytovania služby Správa zdieľania 
elektriny (ak sa s jej poskytovaním už začalo) príde aj v prípade: 
5.8.1	 ukončenia Zmluvy o  združenej dodávke elektriny medzi Výrobcom 

a Poskytovateľom, 
5.8.2	 vyradenia všetkých Odovzdávacích miest Výrobcu z  bilančnej skupiny 

Poskytovateľa, 
5.8.3	 vyradenia všetkých Odberných miest členov Skupiny zdieľania z  bilančnej 

skupiny Poskytovateľa,
5.8.4	 zmeny v  osobe Výrobcu (najmä zánik oprávnenia Výrobcu užívať výrobné 

zariadenie),
5.8.5	 zániku Výrobcu ako právnickej osoby bez právneho nástupcu. 

5.9	 Ukončenie Zmluvy sa netýka práva Zmluvných strán na  uplatnenie nárokov im 
vyplývajúcich z  porušenia Zmluvy a  týchto OP druhou Zmluvnou stranou, vrátane 
oprávnenia na náhradu škody, riešenia sporov medzi Zmluvnými stranami a ostatných 
ustanovení, ktoré podľa Zmluvy, týchto OP alebo vzhľadom na svoju povahu majú trvať 
aj po jej ukončení.

Článok VI. Doručovanie 
6.1	 Akákoľvek komunikácia, ktorá sa má doručiť/oznámiť Poskytovateľovi: 

6.1.1	 elektronicky, bude oznamovaná prostredníctvom formulára na  webovom 
sídle Poskytovateľa www.zse.sk/kontakty, alebo 

6.1.2	 osobným doručením, prostredníctvom poštového podniku alebo kuriérskej 
služby, bude doručovaná doporučene na adresu: Energetika Slovensko, a.s., 
Čulenova 6, 816 47 Bratislava.

6.2	 Akákoľvek komunikácia, ktorá sa má doručiť/oznámiť Výrobcovi, sa bude doručovať/
oznamovať prostredníctvom kontaktných údajov Výrobcu uvedených v záhlaví Zmluvy, 
pričom Poskytovateľ je oprávnený zvoliť si aj elektronický spôsob komunikácie 
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s Výrobcom. 
6.3	 Zmluvné strany sa zaväzujú, že sa budú bez zbytočného odkladu písomne informovať 

o každej zmene svojich kontaktných údajov. Takto oznámená zmena sa potom považuje 
za platnú a nadobúda účinnosť dňom doručenia oznámenia druhej Zmluvnej strane, 
pričom v takomto prípade sa uzatvorenie dodatku k Zmluve nevyžaduje. 

6.4	 Písomnosť, ktorá sa má doručiť druhej Zmluvnej strane prostredníctvom poštového 
doručovateľa, sa považuje za doručenú dňom jej prevzatia adresátom alebo na  tretí 
deň odo dňa jej uloženia na pošte, aj keď sa adresát o uložení zásielky nedozvedel alebo 
dňom odmietnutia jej prevzatia adresátom, a to v závislosti, ktorá z týchto skutočností 
nastane skôr. Za  doručené sa považujú aj všetky písomnosti odoslané na  poslednú 
oznámenú doručovaciu adresu Zmluvnej strany, ktoré sa odosielateľovi vrátia ako 
nedoručené, a to dňom, ku ktorému je na zásielke alebo jej sprievodných dokumentoch 
poštovým doručovateľom vyznačená poznámka, že „adresát sa odsťahoval“, „adresát je 
neznámy“ alebo iná poznámka podobného významu. 

6.5	 Písomnosť doručovaná druhej Zmluvnej strane elektronicky sa považuje za doručenú 
momentom jej odoslania adresátovi, ak k jej odoslaniu prišlo v pracovný deň najneskôr 
do  15:00 hod., inak o  7:00 hod. nasledujúci pracovný deň po dni jej odoslania, a  to 
aj v prípade, že Písomnosť nebude adresátovi doručená v dôsledku obmedzení alebo 
dôvodov na strane adresáta. 

6.6	 Akúkoľvek Písomnosť týkajúcu sa ukončenia Zmluvy, t.j. Výpoveď alebo oznámenie 
o odstúpení od Zmluvy sú Zmluvné strany povinné doručovať druhej Zmluvnej strane 
prostredníctvom poštového doručovateľa doporučenou zásielkou, kuriérom alebo 
osobne.

Článok VII. Zodpovednosť za škodu a reklamácie 
7.1	 Zmluvné strany sa zaväzujú vyvinúť maximálne úsilie, aby nedochádzalo k  škodám 

alebo aby prípadné škody minimalizovali. 
7.2	 Ak Zmluvná strana spôsobí porušením svojich povinností a/alebo záväzkov 

vyplývajúcich jej zo Zmluvy akúkoľvek škodu druhej Zmluvnej strane, jej zodpovednosť 
za škodu a povinnosť na náhradu škody takto spôsobenú druhej Zmluvnej strane sa 
bude riadiť a spravovať príslušnými ustanoveniami Obchodného zákonníka, pokiaľ zo 
Zmluvy nevyplýva iné.

7.3	 Zmluvné strany nezodpovedajú za  škodu v  dôsledku prekážky, ktorá vznikla tejto 
Zmluvnej strane nezávisle od  jej vôle a  ktorá jej zabránila plniť si povinnosti podľa 
Zmluvy, za predpokladu, že nebolo možné odôvodnene očakávať, že povinná Zmluvná 
strana by mohla zabrániť alebo odvrátiť túto prekážku alebo jej dôsledky a  navyše 
vznik tejto prekážky nebolo možné predvídať v  čase, keď povinná Zmluvná strana 
vykonávala svoju povinnosť. 

7.4	 Prekážka, ktorá vznikla v čase, keď povinná Zmluvná strana bola v omeškaní s plnením 
svojej povinnosti alebo ktorá vyplýva z jej finančnej situácie, nevylučuje zodpovednosť 
za  škodu. Dôsledok vylúčenia zodpovednosti za  škodu je limitovaný iba na  obdobie 
počas trvania prekážky, ku ktorej sa vzťahuje.

7.5	 Akékoľvek reklamácie plnenia predmetu tejto Zmluvy zo strany Poskytovateľa je 
Výrobca oprávnený vykonávať v  súlade Reklamačným poriadkom Poskytovateľa 
zverejneným na  webovom sídle (www.zse.sk) alebo dostupným na  ktoromkoľvek 
Zákazníckom centre Poskytovateľa. 

Článok VIII. Záverečné ustanovenia 
8.1	 Právne vzťahy Zmluvných strán, ktoré nie sú upravené v Zmluve alebo týchto OP, sa 

riadia príslušnými právnymi predpismi platnými v Slovenskej republike. 

8.2	 Odchylné dojednania uvedené v Zmluve majú prednosť pred znením týchto OP. 
8.3	 Ak sa preukáže, že ktorékoľvek z ustanovení Zmluvy alebo týchto OP resp. ich časti je, 

alebo sa stane neplatným alebo inak právne nevymáhateľným, potom táto neplatnosť či 
nevymáhateľnosť nebude mať vplyv na platnosť či vymáhateľnosť ostatných ustanovení 
Zmluvy alebo týchto OP, ak nevyplýva priamo z obsahu daného dokumentu, že toto 
ustanovenie alebo jeho časť nie je možné oddeliť od  ďalšieho obsahu. V  prípadoch 
uvedených v predchádzajúcej vete sa obe Zmluvné strany zaväzujú neúčinné a/alebo 
neplatné ustanovenie nahradiť takým ustanovením, ktorého praktické dôsledky sú čo 
najbližšie k praktickým dôsledkom a účelu takého ním nahradeného nevymáhateľného 
ustanovenia. 

8.4	 Nadpisy uvedené v Zmluve a týchto OP slúžia len na prehľadnosť a neberú sa do úvahy 
pri výklade, rovnako sa nepovažujú za definície, zmeny alebo vysvetlivky zmluvných 
ustanovení.

8.5	 Akýkoľvek spor, nezrovnalosť a/alebo rozpor Zmluvných strán, ktorý vznikne zo Zmluvy 
(vrátane týchto OP) alebo v akejkoľvek súvislosti s ňou (vrátane akýchkoľvek a všetkých 
sporov týkajúcich sa jej uzavretia, platnosti, účinnosti, existencie a/alebo ukončenia) sa 
bude riešiť prednostne vzájomnými rokovaniami Zmluvných strán vedenými v dobrej 
viere a  s dobrým úmyslom. Ak sa takýto spor, nezrovnalosť a/alebo rozpor nepodarí 
vyriešiť ani vzájomnými rokovaniami Zmluvných strán najneskôr do 30 kalendárnych 
dní odo dňa ich začatia, je ktorákoľvek Zmluvná strana oprávnená požiadať, aby ho 
rozhodol s konečnou platnosťou príslušný všeobecný súd. 

8.6	 Poskytovateľ má v  prípade zmeny právnych predpisov, obchodnej politiky alebo 
systémových nastavení na  strane Poskytovateľa alebo akejkoľvek inej zmeny, ktorá 
si vyžiada potrebu zmeny služby Správa zdieľania elektriny, právo jednostranne 
meniť tieto OP. Zmena týchto OP sa zverejní najmenej 30 kalendárnych dní pred jej 
účinnosťou na webovom sídle Poskytovateľa (www.zse.sk).

8.7	 Výrobca je povinný oboznámiť sa so zmenami týchto OP a v prípade nesúhlasu s takto 
vykonanou zmenou je oprávnený písomne odstúpiť od tejto Zmluvy, pričom písomné 
oznámenie o  odstúpení od  Zmluvy musí byť doručené Poskytovateľovi najneskôr 
pätnásť (15) kalendárnych dní pred účinnosťou zmeny týchto OP. Ak Výrobca v uvedenej 
lehote podľa predchádzajúcej vety neodstúpi od Zmluvy a bude aj naďalej pokračovať 
v  plnení predmetu Zmluvy, takáto zmena OP sa bude považovať za  odsúhlasenú 
Výrobcom a  stane sa záväznou pre zmluvný vzťah podľa Zmluvy odo dňa účinnosti 
nového znenia týchto OP. Ak Výrobca odstúpi od Zmluvy v uvedenej lehote, účinnosť 
odstúpenia od Zmluvy nastáva a Zmluva zaniká dňom účinnosti nového znenia týchto 
OP. 

8.8	 Informácie o službe Správa zdieľania elektriny môže Výrobca získať aj prostredníctvom 
Zákazníckych centier Poskytovateľa, webového sídla Poskytovateľa (www.zse.sk) 
alebo telefónnej Zákazníckej linky 0850  111 555. Telefónne číslo Zákazníckej linky 
Poskytovateľa nie je telefónnym číslom so zvýšenou tarifou.

8.9	 Poskytovateľ sa vo vzťahu k v týchto OP upraveným vzťahom nezaviazal k dodržiavaniu 
žiadnych kódexov správania. 

8.10	V prípade, že sú tieto OP alebo Zmluva vyhotovené v cudzom jazyku, je vždy rozhodujúce 
slovenské znenie.

8.11	Dňom nadobudnutia účinnosti tieto OP nahrádzajú Obchodné podmienky pre službu 
Správa zdieľania elektriny pre aktívnych odberateľov – výrobcov elektriny mimo 
domácnosti spoločnosti ZSE Energia, a.s. účinné od 1. 6. 2025.

8.12	OP nadobúdajú účinnosť dňa 1. 7. 2025.

Energetika Slovensko, a.s., Čulenova 6, 811 09  Bratislava 
Zapísaná v OR MS Košice, odd. Sa, vložka č. 1628/V

IČO: 44 483 767, DIČ: 2022730457, IČ DPH: SK2022730457
Kontakt: www.zse.sk


