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Obdobie od 1. 1. 2012 do 31. 8. 2012
Pocet odbernych miest: 89

Dosiahnuta uroven standardu kvality dodavky plynu h

Pocet Pocet u dZIocfsetti Pocet Pocet udalosti vpﬁ:qliileukdagcéstt:
Dosiahnuté Uroven Standardu kvality dodavky plynu udalosti udalosti . nedoriesenych z minulého kP
o mimo . udalosti celkom
celkom v limite . udalosti roka
limitu (%)
Uzatvorenie zmluvy a zabezpecenie plynulej dodavky o
plynu odberatelovi 135 132 3 0 0 97,78 %
Zabezpecenie obnovenia dodavky plynu odberatelovi
N « . . 0 0 0 0 0 -
plynu z dévodu omeskania platby za dodavku plynu
Pisomné oznamenie dodavatela plynu odberatelovi 0 0 0 0 0 B

plynu o stave preverovania kvality plynu

Pisomné ozndmenie dodavatela plynu odberatelovi
plynu o spdsobe a termine odstranenia priciny 0 0 0 0 0 -
znizenej kvality plynu

Overenie spravnosti vyuctovania platby za dodavku

plynu a odtranenie zistenych nedostatkov vyuctovania 0 0 0 0 0 )
Odoslanie Ziadosti odberatela plynu prevadzkovatelovi
. o 0 0 0 0 0 -
prepravnej alebo distribu¢nej siete
Odoslanie stanoviska prevadzkovatela prepravnej 0 0 0 0 0 _
siete alebo distribu¢nej siete odberatelovi plynu
)
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Dodavka plynu A
Miera ilfjlf:tk? ,CIEZ Hodnota
Standard kvality dodavky plynu zavaznosti . v urovne
o Standardov @
v % . Hu. v %
kvality U
71 Uzatvorenie zmluvy o dodavke plynu (85 pism.a)) 15,00 0,02 0,30
7 Obnovemfe dodavky E)IynL_J odberatelow'po preruseni alebo obmedzeni dodavky 25,00 0,00 0,00
plynu z dévodu omeskania platby (§5 pism. b))
73 Plsqmne oznamenie dodéavatela plynu odberatelovi plynu o stave preverovania 10,00 0,00 0,00
kvality plynu (§ 5 pism. d))
7 Plsom'ne oznamenie dgdavgtela _plynu odberatellow plynu o sposobe a termine 10,00 0,00 0,00
odstranenia priciny znizenej kvality plynu ( §5 pism. e))
Overenie spravnosti vylctovania platby za dodavku plynu a odstranenie
5 zistenych nedostatkov vytctovania (85 pism. f)) 20,00 0,00 0,00
Odoslanie ziadosti odberatela plynu prevadzkovatelovi prepravnej siete alebo
prevadzkovatelovi distribu¢nej siete v lehote do dvoch pracovnych dni odo dna
76/1 dorucenia tejto Ziadosti, ak odberatel plynu nema s prevadzkovatelom siete 10,00 0,00 0,00
uzatvorenu zmluvu o pristupe do prepravnej alebo distribu¢nej siete (§ 5 pism.
g)
Odoslanie stanoviska prevadzkovatela prepravnej alebo distribucnej siete
76/2 odberatelovi plynu k Ziadosti v lehote do dvoch pracovnych dni od dorucenia 10,00 0,00 0,00
tohto stanoviska (§ 5 pism. g))
Hodnota trovne standardu kvality dodavky plynu (Ha) 0,30%
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