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Udaje o regulovanom subjekte, ktory zaznam predklada
Obchodné meno spolo¢nosti: ZSE Energia, a.s.
Sidlo spolo¢nosti: Culenova 6, 816 47 Bratislava
ICO: 36 677 281
Obdobie: od 1.1.2012 do 31. 8.2012
Celkovy pocet odbernych miest
registrovanych regulovanym subjektom
ku koncu daného roka
Z toho
Domacnosti 885090
Malé podniky -
Mimo domacnosti 115 144
Meno a podpis osoby, ktora zaznam vyhotovila: Ing. Ignac Havran
Telefonne cislo / e-mailova adresa: +4212 5061 2317 ignac.havran@zse.sk
Datum vyhotovenia zaznamu: 28. februar 2013
Meno a podpis zodpovednej osoby: Ing. Ignac Havran; Ing. Tomas Sipos
Dodrziavanie Standardu kvality podla § 4 pism. a) az c) R
Celkovy Poée,t Pocet Podiel poctu
. udalosti, . . . .
pocet . ; udalosti Pocet Pocet vybavenych
. pri ktorych . . . P
- . TP . udalosti, s nedodrzanym udalosti udalosti udalosti mimo
Opis Standardu kvality pri distribtcii elektriny ! v roku t-1 - p §
ktoré Standardom vybavenych  vybavenych lehoty
; neuplynula ; ) ; . N
nastali kvality mimo vlehote mimo lehoty k celkovému poctu
lehota .
v roku t-1 : lehoty udalosti
na vybavenie
DOC - DON DO =DON /DO, C
Overenie spravnosti vyuctovania a odstranenie
zistenych nedostatkov vylctovania v lehote podla 6192 0 6192 5986 206 0,03
§ 4 pism. a)
Dodrzanie lehoty 24 hod. na poZiadanie
prevadzkovatela ststavy o obnovenie dodavky 9600 0 9600 9 414 186 002
elektriny po uhradeni dlznej sumy podla § 4 !
pism. b)
DodrzZanie lehoty na odoslanie podania
prevgdzkovatellow su’stavy alebo st{:mowska 5 800 0 5 946 5298 648 011
prevadzkovatelova ststavy koncovému
odberatelovi podla § 4 pism. c)
%
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Dodrziavanie Standardu kvality podla § 4 pism. d) h
Miera zavaznosti
Skrateny opis parametra Standardu kvality porusenia Standardu Kritérium XDi
kvality
§ 4 ods. 1 pism. a) - overenie spravnosti vyuctovania Vi 40 0,03 1,33
§ 4 ods. 1 pism. b) - poziadanie o obnovenie dodavky po uhrade dlznej Ciastky V2 40 0,02 0,78
§ 4 ods. 1 pism. ¢) - odoslanie podania alebo stanoviska v ustanovenej lehote V3 20 0,11 2,18
Vlypocitana hodnota ¢isla podla § 4 pism. d) 4,29 )
Medzirocné porovnanie XDO B
XDO v roku t-1 4,29
XDO v roku t-2 522
XDO podla § 4 pism. d) 8,20
J
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