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Predkladany dokument je vzorom zmluvy, ktorej uzatvorenie je
mozné prostrednictvom telefonickej linky. Vo veci uzatvorenia

zmluvy vds budeme v najblizSich dioch kontaktovat. K6d predajcu
Imluva o doddvke a inStalacii ZSE Fotovolt Bezstarosti
(dalej len, Zmluva”) uzatvorend v stilade s § 631 nasl. zékona ¢. 401964 Zb. Obciansky zakonnik v platnom zneni (dalej len , Obciansky zakonnik) medzi:
Zakaznicke dislo: (islo Zmluvného tictu: Cislo Zmluvy:
|

Ihotovitel (dalej len ,ZSE"):

ISE Energia, a.s., Culenova 6, 816 47 Bratislava 1

1C0: 36 677 281, DIC: 2022249295, IC DPH: SK2022249295
Zapisany v OR MS Bratislava Ill, odd. Sa, vlozka ¢. 3978/B

Dorucovacia adresa: OZE, P0.BOX 164,800 00 Bratislava 1
Kontakt: 0850 111555, www.zse.sk, oze@zse.sk

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

[BAN: SK59 1100 0000 0029 4044 444s, BIC (SWIFT): TATRSKBX

KOb]ednévateI'(d'aIej len , Zakaznik"” spolone so ZSE dalej aj ako ,Zmluuné strany” alebo kazdy jednotlivo ako ,Zmluvnd strana”)

Obchodné meno, prdvna forma XXKXX . XXXXX XKXKXXXXXXKXX

Titul, meno a priezvisko Détum narodenia Telefdn E-mail

Adresa trualého bydliska: Korespondencna adresa: | ] rounaké ako adresa trvalého bydliska
. XKKXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXX

Ulica, obec, PSC
Miesto dodania:

 KKXXXXXXKKXXXXXXXKXXXXXXXXX

Ulica, obec, PSC

. KXXKXXXKXXXXXXXXXXXXXXKXXXX

Ulica, obec, PSC
JKEXXKXXXRXXKXXXXXXXXXXXXXXX

EIC odberného miesta

« KXXXXXXKXXXXXXKXKXXXXXKKXXX

Kraj Okres
 XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX . XKXXXKKXXXXXXXXXXKXXXXXXXXX
_ Zapisany na liste viastnictva ¢. Katastrdlne (izemie )
s A
Liadost o prispevok SIEA: || Mém zéujem o podporu formou prispevku na in$taléciu malych zariadenf na vyuzfvanie obnovitelnych zdrojov energie
Nazov programu: | Zelend domécnostiam
Siihlas so zverejnenim fotografii: | | Shlasim so 2verejnenim fotografii z realizacie Diela na webovom sfdle Zhotovitela, ako aj na inych propagacnych materidloch
L Ihotovitela spolu s uvedenim nazvu obce alebo-mesta, kde holo Dielo realizované. Osobné tidaje Zakaznika zverejnené nebudul. )
e A
| Sthlasim s wyhotovovanim faktdr vyluéne v elektronickej podobe, ktoré Ziadam zasielat na nasledujticu e-mailovti adresu:
V' pripade volby elektronickej faktiry ddva Zdkaznik ZSEwzmysle § 71 ods. 2 zdkona ¢. 222/2004 Z.z.0 dani z pridanej hodnoty stihlas s vystavovanim fakt(r elektronicky a berie
_na vedomie, Ze ZSE nie je povinné zasielat Z&kaznikovi fakt(ru aj v tlacenej forme. )

I Wklad niektorych pojmov

Kvoli prehladnosti a strucnosti st niektoré pojmy pouZité v roznych castiach tejto Zmluvy
definované a uvedené nizSie v abecednom poradi. Tieto pojmy platia rovnako pre jednot-
né aj mnozné Cislo definovanych pojmov.

1. Administrativne sluzby - znamenaji sluzby Specifikované v ¢l. II. bod 2.5. tejto
Imluvy.

Cena Diela - znamend cenu Diela uvedend v prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy.

Cena Obhliadky - znamend v prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy uveden cenu za poskytnutie
sluzby Obhliadky.

Cennik - znamend vZdy aktudlny Cennik sluZieb dodavatela ZSE Fotovolt zverejneny
na webovom sidle ZSE www.zse.sk.

Dielo - znamend dodanie a inStaldciu Zariadenia Specifikovaného v prilohe €. 1
tejto Zmluvy.

Dodatocnjmateridl-znamendinstalacnymaterial pouZitypriinstaldciiZariadenianad
ramec zakladného rozsahu in$talatného materidlu zahrnutého v Cene Diela, uvedeny
v Preberacom protokole k Zmluve.

Koordinacnd Centrdla - znamend interné oddelenie ZSE alebo zo strany ZSE
spinomocneny subjekt zabezpecujtici najma komunikéciu medzi ZSE a Zakaznikom.
Miesto dodania - ma vjznam priradeny v ¢l. IIl. bod 3.1. tejto Zmluvy.
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19. Nadprdca - znamend akikolvek prdcu vykonand pri indtaldcii Zariadenia
na zéklade poziadavky Zdkaznika nad rdmec zakladnej intaldcie Zariadenia,
uveden( v Preberacom protokole k Zmluve.

Obhliadka - znamend Zékaznikom u ZSE objednand odplatndi sluzbu fyzickej
obhliadky Miesta dodania, ktord sa vyiaduje pred dodanim Diela. Utelom
a predmetom Obhliadky je najmd postdenie moznosti dodania Zakaznikom
objednaného Diela v Mieste dodania a technické poradenstvo ohfadom v{beru,
potrebnej Specifikdcie Zariadenia a spasobu zhotovenia Diela.

0P Sluzby Bezstarosti - znamenajil v Case poskytovania Sluzby Bezstarosti platné
Obchodné podmienky poskytovania Sluzby Bezstarosti spolocnosti ZSE Energia,
a.5. Platné znenie OP Sluzhy Bezstarosti je zverejnené na webom sidle ZSE www.
zse.sk a dostupné na kazdom ZSE Centre.

PDS - znamend prevadzkovatel distribucnej ststavy v zmysle definicie uvedenej
v zdkone ¢. 2512012 Z. 2. 0 energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov, do ktorého distribucnej stistavy md byt Zariadenie
pripojené.

Poukazka - znamend zo strany SIEA vydavany dokument, ktory slizi na vyplatenie
Prispevku na dodanie a inStalaciu malého zariadenia na vyuZivanie obnovitelnych
zdrojov energie v ramci Projektu Zelend domdcnostiam.

110.
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112,
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definicie v zakone €. 241/1993 Z. z. o Stdtnych sviatkoch, diioch pracovného pokoja
a pamatnych dioch v zneni neskorSich predpisov alebo sobotou a nedelou.
Preberaci protokol - znamend protokol o odovzdani a prevzati Diela podla ¢l. VI.
bod 6.7. tejto Zmluvy.

Prispevok - znamend prispevok na instaldciu malych zariadeni na vyuZivanie

obnovitelnych zdrojov energie poskytovaného z financnych prostriedkov eurdpskych

Strukturdlnych a investicnjch fondov v ramei Projektu Zelend domdcnostiam.

Projekt Zelenda domdcnostiam - znamend ndrodny projekt SIEA financovany

7 Operatného programu Kvalita Zivotného prostredia riaden§ Ministerstvom

Zivotného prostredia Slovenskej republiky, v rémci ktorého sa mozu vlastnici

rodinnych a bytovych domov uchddzat o podporu formou Prispevku.

Protokol o obhliadke - znamend protokol o vykonani Obhliadky podfa €. V. bod

4.4 tejto Zmluvy.

SIEA - znamend Slovenskil inovacnii a energetickii agentdru, ktord je $tatnou

prispevkovou  organizéciou zriadenou ministrom hospodarstva  Slovenskej

republiky.

1.20. Sluzba Bezstarosti - md vjznam priradeny v ¢l VIII. tejto Zmluvy.

1.21. Splnomocnenie - md vjznam priradeny v . Il. bod 2.7. tejto Zmluvy.

1.22. Uplatnenie poukdky - mé vyznam priradeny v ¢l. VII. bod 7.6. tejto Zmluvy.

1.23. Veobecné podmienky podpory - znamend dokument SIEA zverejneny na webovom
sidle www.zelenadomacnostiam.sk definujdci podmienky poskytovania Prispevku.

1.24. Zdkon €. 102/2014 Z.2. - znamend zakon €. 102/2014 Z. z. 0 ochrane spotrebitela
pri predaji tovaru alebo poskytovani sluZieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku
alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predévajliceho a 0 zmene
a doplnent niektorych zakonov v platnom znent.

1.25. Zariadenie - znamend v Prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy podrobne Specifikované
zariadenie na vyuzivanie obnovitelych zdrojov energie, vrdtane zdkladného
rozsahu inStalacného materidlu, ktoré méd byt na zéklade-tejto Zmluvy dodané
Zdkaznikovi.

1.26. Imluva o poskytnuti prispevku - znamend zmluvu obsahujticu prdva a povinnosti
jej castnikov pri poskytovani Prispevku a uZivani inStalovaného malého zariadenia
na vyuZivanie obnovitelnjch zdrojov energie uzatvdrand medzi Zakaznikom a SIEA.
Stcastou Zmluvy o poskytnuti prispevku je Poukdzka.

1.27. Imluvng partner - znamend akkolvek  prdunicki alebo fyzickii—osobu,
prostrednictvom ktorej si bude ZSE v stlade s €l. II. bod 2.8. pinit svoje povinnosti
2 tejto Zmluvy (Subdoddvatel).

1.28. ZSE Centrum - znamené predajné miesto (prevddzkové priestory ZSE). Zoznam
ZSE Centier spolu si ich prevadzkovou dobou je zverejneny na webovej stranke ZSE
www.zse.sk.

VSetky pojmy definované v tejto Zmluve majti vjznam dany prisluSnou definiciou aj pri

ich pouziti v akejkolvek inej listine alebo dokumente vyhotovenom v stvislosti s touto

Imluvou, pokial sa v flom nenachddza odliSnd definicia. Pre vjklad pojmov s velkym

zatiatocnym pismenom pouzitych v &l. VIII. tejto Zmluvy sa pouZije ich definicia uvedend

v OP Sluzby Bezstarosti.
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I1. Predmet zmluvy

21. Predmetom Zmluvy je (prava vzdjomnych prdv a povinnosti Zmluvnyjch strdn

stvisiacich s dodanim Diela a poskytovanim Sluzby Bezstarosti v rozsahu a podla

podmienok dalej uvedenych v tejto Zmluve.

Uzatvorenim Zmluvy i Z&kaznik u ZSE objednéva:

a) vykonanie Obhliadky, za ktord sa zavzuje uhradit ZSE Cenu Obhliadky,

b) dodanie Diela, za ktoré sa zavdzuje uhradit ZSE Cenu Diela podla . IX. bod 9.5.
tejto Zmluvy a

() poskytovanie Sluzby Bezstarosti, za ktor sa zavazuje uhrédzat ZSE v . VI bod
8.3. tejto Zmluvy dohodnutdi cenu Sluzby Bezstarosti.

Uzatvorenim Zmluvy sa ZSE zavdzuje:

a) vykonat Obhliadku,

b) riadne a véas dodat Zakaznikovi Dielo a

() poskytovat Zakaznikovi Sluzbu Bezstarosti.

2.

23.

25.

26.

21

28.

.
3.

3.1.

Pracouny defi - znamend den, ktory nie je diiom pracovného pokoja v zmysle jeho 2.4, Pod dodanim Diela sa rozumie:

a) dodanie Zariadenia a

b) vykonanie inStaldcie Zariadenia v Mieste dodania.

Spolu s dodanim Diela sa ZSE zavdzuje poskytnit Zakaznikovi balik sluZieb

spocivajlicich vo vykonani urcitjch administrativnych tkonov v mene Zdkaznika

(v tejto Zmluve oznacované aj ako ,Administrativne sluzby”) v nasledujdcom

rozsahu:
a) Ukony spojené s podanim Ziadosti o Prispevok v Projekte Zeleng domdcnostiam
(ibaak Zdkaznik v Zmluve vyznatil, ze md zaujem o podporu formou Prispevku),
ktoré spocivajd v:
i) podaniZiadosti o vydanie Poukdzky a uzatvorenie Zmluvy o poskytnuti prispevku
v prospech Zariadenia prostrednictvom vyplnenia elektronického formuldra
SIEA na www.zelenadomacnostiam.sk a
i) prevzati ndvrhu Zmluvy o poskytnuti prispevku a Poukdzky a ich predloZeni
na podpis Zdkaznikovi (iba v pripade, ak nebola PoukéZka zasland na e-mailovi
alebo postov adresu Zakaznika).
b) Ukony spojené s pripojenim Zariadenia do distribucnej sistavy prislusného
prevddzkovatela distribucnej stistavy a s uvedenim Zariadenia do prevddzky
(iba ak Zakaznik udeli ZSE za tymto tcelom Spinomocnenie), ktoré spocivajti v:
i) podani Ziadosti na PDS o uzatvorenie zmluvy, ktorou bude zabezpetené
pripojenie Zariadenia do distribucnej stistavy PDS,

i) uzatvoreni zmluvy s PDS, ktor definuje podmienky pripojenia Zariadenia
do distribucnej stistavy PDS,

i) uzatvorenizmluvy s PDS, ktorou bude zabezpeceny pristup do distribucnej
stistavy PDS a distribucia elektriny vyrobenej v Zariadeni a

) uzatvoreni zmluvy, na zdklade ktorej bude zabezpeceny wykup
Zdkaznikom v Zariadeni vyrobnej elektriny a prevzatie zodpovednosti
7a odchylku na odovzdavacom mieste Zdkaznika, cez ktoré bude
Zariadenie pripojené do distribucnej stistavy PDS (ak sa bude uzatvorenie
takejto zmluvy vyzadovat).

Za (celom poskytovania Administrativnych sluZieb uvedench v bode 2.5. pism. a)

tohto Clanku Zmluvy, Zdkaznik (ktory v Zmluve vyznacil, e md zdujem o podporu

formou Prispevku) podpisom Zmluvy spinomociiuje ZSE, aby v jeho mene vykonala
vsetky dkony nevyhnutné na podanie Ziadosti o vydanie Poukdzky v zmysle
platnych eobecnych podmienok podpory, a to najmd, ale nie vylucne:

a) vyplnila na to zo strany SIEA urceny elektronicky formuldr,

b) vyjadrila SIEA sthlas so zmluvnymi podmienkami poskytovania prispevku
a uzivania zariadenia uvedenych v prilohe ¢. 1 platnjch V3eobecnych podmienok
podpory a vyhldsila spinenie v3etkych podmienok uvedenych vo Vseobecnych
podmienkach podpory na vydanie Poukdzky a

() prevzala od SIEA Zmluvu o poskytnutf prispevku vratane Poukdzky.

Za (celom poskytovania Administrativnych sluzieb uvedenych v bode 2.5. pism.

b) tohto clanku Zmluvy sa Z&kaznik zavdzuje najneskor v def uzatvorenia tejto

Zmluvy, udelit ZSE Spinomocnenie na vykon Administrativnych sluzieb uvedenych

v bode 2.5. pism. b) tohto clanku Zmluvy podfa vzoru uvedeného v prilohe ¢. 5

tejto Zmluvy. Ak Zakaznik Splnomocnenie neskor odvold, zdvazok ZSE vykonat

pre Zdkaznika Administrativne sluzby uvedené v bode 2.5. pism. b) tohto
¢lanku Zmluvy, ktoré neboli do odvolania Spinomocnenia vykonané, odvolanim

Spinomocnenia zanikd.

Imluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze ZSE je opravnend vykondvat vsetky jej

povinnosti z tejto Zmluvy prostrednictvom fiou zvoleného Zmluvného partnera

(subdoddvatela) a tohto aj dalej spinomocnit, s ¢im Zakaznik stihlasi. Uvedenym

nie je dotknutd zodpovednost ZSE za riadne plnenie predmetu tejto Zmluvy.

Miesto dodania

Miestom dodania je rodinny dom Z&kaznika na adrese uvedenej v zdhlavi tejto
Zmluvy, v ktorom sa md vykonat dodanie Diela.

Ak md Zakaznik zéujem o poskytnutie Prispevku, podpisom Zmluvy vyhlasuje,
7e Miesto dodania spifia vSetky podmienky na poskytnutie Prispevku podla
\Seobecnych podmienok podpory. Ak ktorakolvek z podmienok uvedenych vo
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\Seobecnych podmienkach podpory nie je spinend, Zakaznik je povinny o tejto
skutocnosti informovat ZSE najneskér pri uzatvarani Zmluvy.

Ldkaznik je zodpovedny za stav elektroinstaldcie, do ktorej bude Zariadenie
nainstalované v mieste dodania a podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze
elektroindtaldcia v mieste dodania zodpovedd technickym S$tandardom
vyplyvajticim z platnej legislativy SR.

Obhliadka

Zdkaznik je povinng umoznit vykonanie Obhliadky a za tymto (celom spristupnit

Miesto dodania v dohodnutom termine. Termin Obhliadky si Zmluvné strany

dohodnd tak, aby sa Obhliadka vykonala najneskér v lehote uvedenej v prilohe ¢. 1

tejto Zmluvy.

Zdkaznik je povinny kazd(i nemoZnost spristupnenia Miesta dodania v dohodnutom

termine, oznamit ZSE minimélne 24 hodin vopred. Za kaZdé poruSenie povinnosti

Zdkaznika podla predchddzajlicej vety je ZSE oprdvnend dctovat Zakaznikovi

zmluvnd pokutu (ako pausalnu ndhradu ndkladov na vyjazd spojeny s mdrnym

pokusom o vykonanie Obhliadky) vo vySke 100 €. 0 omeskanie Zdkaznika so
spristupnenim Miesta dodania sa predlZuje lehota na dodanie Diela uvedend

v prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy.

Obhliadkou mozu byt zistené nasledujtice zévery:

a) Miesto dodania spifia v3etky situainé a technické podmienky na montd:
a sprévnu funkénost’ Zariadenia Specifikovaného v prilohe €. 1 tejto Zmluvy,
a to bez potreby zmeny takejto Specifikdcie Zariadenia,

b) Miesto dodania nespifia vietky situatné a technické podmienky na montdz
alebo sprdvnu funkénost' Zariadenia, ¢o vak moZe byt odstrdnené zmenou
Specifikdcie v prilohe €. 1 tejto Zmluvy uvedeného Zariadenia alebo

() Miesto dodania nie je technicky alebo situacne vhodné na montdz alebo spravnu
funkénost akéhokolvek zo strany ZSE pondkaného zariadenia urceného
na rovnaky (cel, ako je (el Zariadenia uvedeného v prilohe . 1tejto Zmluvy,
a teda nie je mozné aplikovat postup podla pism. b) tohto bodu Zmluvy.

Povykonani Obhliadky Zmluvné strany alebo nimina tento icel urcené osoby potvrdia

zdvery  Obhliadky podpisom Protokolu o obhliadke, a to v troch jeho rovnopisoch,

7 ktorych jeden obdrii Zdkaznik a dva ZSE.

V' pripade zdveru z Obhliadky podla bodu 4.3. pism. a) tohto clanku Zmluvy, Zmluvné

strany alebo nimi na tento (el urcené osoby podpiSu Protokol o obhliadke bez

vyznacenia zmeny Specifikécie Zariadenia.

\ pripade zéveru z Obhliadky podla bodu 4.3. pism. b) tohto clanku Zmluvy alebo

ak Z&kaznik pozaduje zmenu povodne v tejto. Zmluve dojednanej Specifikécie

Zariadenia, Zmluvné strany alebo nimi na tento Gcel urcené osoby sa v Protokole

0 obhliadke dohodni na zmene Specifikdcie v prilohe €. 1 tejto Zmluvy uvedeného

Zariadenia a k nemu prisltichajticej Ceny Diela, a to tak, aby Zariadenie Co najviac

vyhovovalo situacnym a technickym podmienkam Miesta dodania a poZiadavkdm

Zdkaznika.

Takto v Protokole o obhliadke vykonand dohoda Zmluvnych strdn predstavuje

dodatok k tejto Zmluve, v stilade s ktorym st Zmluvné strany povinné dalej

pokracovat v plneni predmetu tejto Zmluvy.

\ pripade zdveru z Obhliadky podifa bodu 4.3. pism. ¢) tohto Clénku Zmluvy alebo

ak Z&kaznik odmietne postup podla bodu 4.6. tohto ¢lanku Zmluvy, sa Zmluvné

strany alebo nimi na tento tcel urcend osoby dohodn na ukoncent tejto Zmluvy,
¢o vyznatia v Protokole o obhliadke. Podpisom Protokolu o obhliadke Zmluva

v takomto pripade zanikd, a to bez ndroku Zmluvnych strén na akékolvek vzéjomné

plnenia, s vynimkou zmluvnych pokdit, ktorjch ndrok na uhradenie vznikol eSte

pocas trvania tejto Zmluvy. Pre vylicenie pochybnosti, v pripade zdniku Zmluvy
podla tohto bodu Zmluvy sa Cena Obhliadky neuhrddza.

Ak sa Obhliadkou zistf potreba pouZitia Dodatotného materidlu a/alebo Nadprdc,

Zmluvné strany uvedu tito skutocnost v Protokole o obhliadke.

470. Za vykonanie Obhliadky sa Zdkaznik zavdzuje uhradit ZSE Cenu Obhliadky, o ktord

bude ndsledne znizend Cena Diela formou zfavy vo vy3ke Ceny Obhliadky.

411, Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze v pripade, ak Zakaznik v tejto Zmluve prejavil

zdujem o podporu formou Prispevku v rdmci Projektu Zelend domdcnostiam, ZSE

5.

53.

(8

6.1.

6.2.

6.3.

6.4,

6.6.

6.].

6.8.

md bez ohladu na v tejto Zmluve dohodnuté terminy a lehoty, prévo odlozit
vykonanie Obhliadky, a tato vykonat aZ po Uplatneni Poukézky Zakaznikom podla
¢l. VII. bod 76. tejto Zmluvy.

Ziloha

. Ak sa Zmluvné strany nedohodndi inak, Zakaznik je po vykonani Obhliadky povinny

uhradit ZSE zélohu na Cenu Diela vo vySke, termine a spdsobom podla prilohy €. 1
tejto Zmluvy.

\ pripade porusenia povinnosti Zakaznika podla predchéddzajticeho bodu, mérnym
uplynutim lehoty uvedenej v prilohe €. 1 tejto Zmluvy tdto Zmluva zanikd. Prdvo
ZSE tctovat Zakaznikovi Cenu Obhliadky v pripade zaniku Zmluvy podfa tohto
bodu Zmluvy zostdva zachované.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze ak Zdkaznik, ktory pri uzatvoreni Zmluvy
prejavil zdujem o ziskanie Prispevku v ramdi Projektu Zelend domécnostiam,
napriek tomu, Ze bol zo strany ZSE informovany o zmietnuti jeho Ziadosti
0 Prispevok zo strany SIEA, uhradi ZSE zélohu na Cenu Diela, mé sa za to, Ze sthlasf
s plnenim predmetu tejto Zmluvy a zaplatenim Ceny diela aj bez Prispevku.

Dodanie Diela

ZSE doda Zakaznikovi Dielo do Miesta dodania v lehote uvedenej v prilohe ¢. 1tejto
Zmluvy, pricom ZSE je oprdvnend Dielo dodat a Zdkaznik je povinny Dielo prevziat
aj v skorSom termine.

Zdkaznik je povinny spristupnit Miesto dodania a umoznit dodanie Diela
v dohodnutom termine. Termin dodania Diela si Zmluvné strany dohodn( tak,
aby lehota na dodanie Diela uvedend v prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy mohla byt
dodrzand. 0 omeSkanie Zakaznika so spristupnenim Miesta dodania sa predlzuje
lehota na dodanie Diela uvedend v prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy. Kazdd nemoznost
spristupnenia Miesta dodania v dohodnutom termine je Zdkaznik povinn§ oznémit
ZSE minimdlne 24 hodin vopred. Za kazdé poruSenie povinnosti Z&kaznika podla
predchddzajiicej vety je ZSE oprdunend tctovat Zékaznikovi zmluvnd pokutu (ako
pausalnu nahradu nakladov na vyjazd spojeny s marnym pokusom o dodanie Diela)
vo vyske 100 €.

Ldkaznik je povinny pred dodanim Diela odstranit z miesta planovanej instaldcie
Zariadenia v Mieste dodania vSetky predmety, ktoré by mohli brénit alebo stazovat
inStaldciu Zariadenia s moznostou pouZitia ruéného néradia a montdznej techniky
alebo ktoré by mohli byt pri inStaldcii Zariadenia poSkodené.

ZSE je povinnd pri dodani Diela vykonat montdZ Zariadenia v stilade s touto
Imluvou, platnymi prdvnymi a technickymi predpismi a zabezpetit dodrzanie
vSetkych pravidiel bezpetnosti a ochrany zdravia pri prdci a ochrany pred poziarmi
definované prisluSnymi pravnymi predpismi.

. ISE je oprdvnend odmietnut Zakaznikovi Dielo dodat a od tejto Zmluvy odstpit:

a) ak by bez zavinenia ZSE hola vstupom do Miesta dodania, précou v Mieste
dodania alebo spbsobom poZadovanej inStaldcie Zariadenia ohrozend
bezpetnost alebo zdravie zamestnancov ZSE alebo jej Zmluvného partnera
alebo

b) ak by poZadovany sposob inStaldcie Zariadenia bol v rozpore so zékonnymi
alebo technickymi podmienkami kladenymi na inStaldciu takéhoto Zariadenia.

ISE je povinnd pred odovzdanim a prevzatim Diela zabezpecit odskiSanie

Zariadenia za pritomnosti Zakaznika alebo Zakaznikom urcenej osoby, a to spolu

s obozndmenim Zdkaznika alebo Zakaznikom urcenej osoby so zakladnou obsluhou

a (drzbou Zariadenia, k comu sa Zdkaznik zavdzuje poskytndt nevyhnutni

sticinnost.

Pri odovzdavani a preberani Diela Zmluvné strany podpiSu Preberaci protokol

v troch jeho rovnopisoch, z ktorych jeden obdrzi Zdkaznik a dva ZSE. Z&kaznik

je povinny pripadné vady dodaného Diela zistené pri preberanf Diela vyznatit

v Preberacom protokole.

Ak sa pri dodani Diela (najmd indtaldcii Zariadenia) pouzije Dodatotn§ materidl

afalebo vykonaji Nadprdce, rozsah pouzitého Dodatocného materidlu a Nadprac

Imluvné strany zaznamenajli v Preberacom protokole. Zdkaznik sa zavdzuje

uhradit ZSE vietok v Preberacom protokole uvedeny Dodatocny materidl a vetky
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Nadprdce v cene podla platného Cennika, ak sa Zmluvné strany nedohodni
na cene v Preberacom protokole.

6.9. Podpisom Preberacieho protokolu prechddza vlastnicke pravo k Dielu

a zodpovednost za Skodu sposobenti na dodanom Diele na Zdkaznika.

6.10. Zapodpisanie Preberacieho protokolu Zdkaznikom sa povazuje aj postup Zdkaznika,

Vil
1.

12.

13.

1L,

15.

16.

11,

18.

19.

akZakaznik bezuvedeniaopodstatnenéhodévodunepodpiePreberaciprotokol,ato

v pripade:

a) ak sa Zdkaznik alebo nim uréend osoba bez uvedenia opodstatneného dovodu,
vopred ozndmenému ZSE, neziicastni podpisovania Preberacieho protokolu
napriek tomu, Ze termin bol Zmluvnymi stranami vopred dohodnuty, alebo

b) ak Zakaznik alebo nim urtend osoba nepodpiSe Preberaci protokol bez
uvedenia opodstatneného dovodu spocivajiiceho v ozndmenych podstatnych
vaddch Diela.

Poskytovanie Administrativnych sluzieh
ISk zabezpeti Administrativne sluzby v rozsahu uvedenom v ¢l. II. bod 2.5.
pism. a) tejto Zmluvy iba v pripade, ak Zakaznik v tejto Zmluve prejavil zdujem
0 ziskanie Prispevku v ramci Projektu Zelend domdcnostiam.
ISE wykond podanie Ziadosti o vydanie Poukazky bez zbytocného odkladu
po uzatvoreni Zmluvy, a to iba za predpokladu, Ze SIEA wyhidsila kolo
na predkladanie Ziadost o vydavanie PoukdZok a toto nebolo eSte ukoncené.
\lydanim Poukdzky sa rozumie defi dorutenia ndvrhu Zmluvy o poskytnuti
prispevku spolu s Poukdzkou na e-mailovil adresu alebo poStovnd adresu, ktor(
ZSE uviedla pri podani Ziadosti o vydanie Poukdzky.
Ak SIEA 7 akéhokolvek dovodu Ziadost o vydanie Poukézky zamietne, Z&kaznikovi
ani ZSE ndrok na vyplatenie Prispevku nevznikne.
Po doruceni ndvrhu Zmluvy o poskytnuti prispevku spolu s Poukdzkou sa Zékaznik
zavdzuje poskytnat ZSE vSetku nevyhnutnd stcinnost k tomu, aby prislo k podpisu
Zmluvy o poskytnuti prispevku a Poukdzky s tradne osvedcenym podpisom aspor
na jednom ich vyhotoveni a podpisu vSetkych potrebnych Cestnych vyhlaseni zo
strany:
a) Zdkaznika (ak je Zakaznik jedinym vlastnikom Miesta dodania),
b) Zdkamika a manzelajmanZelky Zdkaznika (ak Miesto dodania patri
do bezpodielového spoluvlastnictva manzelov), alebo
() Zdkaznika alebo Z&kaznika a ostatnych spoluvlastnikov Miesta dodania tak,
aby bol dosiahnuty vécSinovy podiel opraviujici podpisujicich rozhodovat
0 hospoddreni so spolocnou vecou (akje Miesto dodania v podielovom
spoluvlastnictve viacerych spoluvlastnikov).
Zdkaznik sa zavdzuje vykonat Uplatnenie Poukézky u ZSE, a to zabezpecenim
podpisania dokumentov podfa bodu 7.5. tohto ¢ldnku Zmluvy a ich odovzdanim
ISE najneskor do 20 dni od datumu uvedeného na Poukdzke. Po mdrnom
uplynutf lehoty na Uplatnenie Poukdzky podla predchddzajlicej vety Zhotovitel
nezodpovedd za vtasné ozndmenie Uplatnenia Poukézky u SIEA.
Zmluvnéstranysthlasia, Ze v pripade Uplatnenia Poukdzky podfa predchédzajticeho
bodu Zakaznikom, bude Cast Ceny Diela zaplatend zo strany SIEA na zdklade
Poukézky a podla VSeobecnjch podmienok podpory a ostatnjch dokumentov
s tym stvisiacich. Cena Diela sa v takomto pripade zniZi o menovitd hodnotu
Poukdzky, ktorej registrdcia nebola u SIEA Zdkaznikom zrusend. Uvedenymi nie
je dotknuté prdvo ZSE pozadovat od Zdkaznika dhradu nevyplatenej hodnoty
Poukézky podla cl. IX. bod 9.10. tejto Zmluvy.
IS zabezpeti Administrativne v sluzby v rozsahu uvedenom v ¢l. Il. bod 2.5.
pism. b) tejto Zmluvy iba v pripade, ak Zakaznik udelil ZSE Spinomocnenie, a toto
Spinomocnenie trvd.
Zdkaznik sa zavdzuje poskytndt ZSE a PDS pri plneni Administrativnych sluzieb
podla ¢l. Il. bod 2.5. pism. b) tejto Zmluvy a ostatnjch tkonov nevyhnutnych
na pripojenie Zariadenia do distribucnej sustavy PDS potrebnd scinnost
spocivajlicu najmd, ale nie vylucne v:
a) poskytnuti vietkych potrebnych informdcif a dokumentov vyZadovanych PDS
pri vykondvani jednotlivych dkonov uvedenych v . II. bod 2.5. pism. b) tejto
Imluvy,

110.

.

vii.
8.1,

8.2.

8.3.

8.4

8.5.

IX.
9.1.

b) umozneni vykonania revizie inStaldcie Zariadenia a/alebo vniitornej elektrickej
inStaldcie Miesta dodania a
() spristupneni Miesta dodania pre PDS za Gcelom vymeny urceného meradla
(elektromera) a pripojenia Zariadenia do distribucnej sustavy PDS.
Administrativne sluzby budd zo strany ZSE zabezpetované tak, aby boli dodrZané
vSetky lehoty a postupy urcené podla platnjch VSeabecnych podmienok podpory
a ostatnych predpisov vztahujicich sa na tkony, ktoré majd byt zo strany ZSE
v mene Zdkaznika v ramci Administrativnych sluZieb vykonané.
ISk sa zavdzuje postupovat pri- zabezpeovani Administrativnych sluzieb
v najlepSej viere podfa svojich schopnosti a znalosti, pricom ZSE nenesie
zodpovednost za dosiahnutie ocakdvaného vysledku tkonov, ktoré boli v rdmci
poskytnutia Administrativnych sluzieb vykonané.

Sluzba Bezstarosti
Sluzbou Bezstarosti sa rozumie sluzba kombinujica sluzby Predizend zaruka
a Pravidelny servis poskytované v stilade s platnymi OP Sluzby Bezstarosti, ktoré
sa Zmluvné strany zavdzuji dodrZiavat.
Sluzbou Bezstarosti Zdkaznik podfa podmienok uvedenych v OP Sluzby Bezstarosti
ziskava na Dobu trvania Sluzby Bezstarosti kompletnd starostlivost o Dielo,
spotivajticu najma v bezodplatnom odstrafiovani Vad diela (v ramei Predizenej
zéruky) a v evidencii a vykondvani profylaktickych servisov Zariadenia (v rdmci
Pravidelného servisu).
Za poskytovanie Sluzby Bezstarosti sa Zakaznik zavdzuje uhradit/uhradzat ZSE
cenu Sluzby Bezstarosti pozostavajticu z:
a) jednorazového poplatku za poskytovanie Sluzby Bezstarosti v Zakladnom
obdobi, a to vo vySke uvedenej v prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy
Zmluvné stranysa vyslovne dohodli, ze ZSE je oprdvnend pristtipit k jednostrannej
zmene Cennika, a to zverejnenim nového Cennika na webovom sidle ZSE (www.
2se.sk) najneskor 30 kalendarnych dni pred Gcinnostou nového Cennfka. Ak
zmena Cennika bude mat za nasledok zvy3enie poplatkov pre Zakaznika, ktorému
je poskytovand Sluzba Bezstarosti, je takyto Zakaznik v pripade nesihlasu
s takto vykonanou zmenou oprdvneny od Dohody (a tym aj od poskytovania
Sluzby Bezstarosti) pisomne odst(pit, a to s Gtinnostou uplynutim posledného
dna kalenddrneho mesiaca, v ktorom je ozndmenie o odsttpeni dorucené ZSE,
pricom takéto ozndmenie musf byt ZSE dorucené najneskor 15 dni vopred.
Imluvné strany sa vyslovne dohodli, ze ZSE md v pripade zmeny obchodnej
politiky, vykonania zmien systémovych nastaveni, prdvo jednostranne menit
0P Sluzby Bezstarosti. Zmena OP Sluzby Bezstarosti sa zverejni najmenej 30
kalendarnych dni pred jej dcinnostou na webovom sidle ZSE (www.zse.sk).
Zdkaznik je povinny oboznamit sa so zmenami OP Sluzby Bezstarosti. Ak takto
vykonané zmeny OP Sluzby Bezstarosti st objektivne v neprospech Zakaznika,
t.j. ak redlne prichddza k obmedzeniu alebo zhorSeniu prdv alebo rozSireniu
povinnosti Zakaznika a Zmluvné strany sa nedohodnti na inej tiprave, Zakaznik je
v pripade nesthlasu s takto vykonanou zmenou opravneny od Sluzby Bezstarosti
pisomne odstipit, a to s ticinnostou ku diiu planovanej ticinnosti zmeny OP Sluzby
Bezstarosti. Odstiipenie Zakaznika od Sluzby Bezstarosti podla predchddzajlice]
vety musi byt ZSE dorucené najneskor 15 dni pred plénovanym dfiom Gcinnosti
zmeny OP Sluzby Bezstarosti.

Cena a platobné podmienky

Cena Diela bola Zmluvnymi stranami dohodnutd vo vySke uvedenej v prilohe €. 1

tejto Zmluvy (resp. vo vySke uvedenej v Protokole o obhliadke v stlade s . IV. bod

6. tejto Zmluvy), ktord sa pri fakturdcii:

a)  2vySi o cenu v Preberacom protokole v stilade s . VI. bod 6.8. tejto Zmluvy
uvedeného rozsahu pouzitého Dodatoéného materidlu a Nadprdc vykonanyjch
pri dodani (najmd pri inStaldcii) Diela,

b)  znii o zfavu podla cl. IV. bod 4.10. tejto Zmluvy vo v§ske Ceny Obhliadky a/
alebo 0 iné zo strany ZSE Zdkaznikovi poskytnuté zlavy (ak boli Zakaznikovi
poskytnute) a

() znizi o menovit( hodnotu Poukazky uplatnenej u ZSE v stlade s ¢l. VII. bod 7.6.
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a 1. tejto Zmluvy.

d) 2v§si o prisluSnd Ciastku navySenia Ceny Diela podla bodu 9.3. tohto ¢ldnku
Zmluvy, ak si ZSE uplatni prdvo v zmysle uvedeného ustanovenia spdsobom
podla bodu 9.4. tohto ¢lanku Zmluvy.

9.2. Cena Diela sa moze navysit aj o cenu tovarov a sluzieb, ktorjch dodanie a/alebo
poskytnutie bolo vykonané na zéklade pisomnej objedndvky Zakaznika (dalej len
.Cena objednduok”).

9.3. V pripade, ak obdobie odo diia podpisu tejto Zmluvy do dfa podpisu Protokolu
0 obhliadke (dalej len , Sledované obdobie”) bude v trvani 180 a viac dni, Zmluvné
strany sa dohodli, Ze ZSE je oprdvnend Cenu Diela zvysit aj:

a) 0 percentudlnu hodnotu vysky infldcie wyhlasend Statistickym dradom
Slovenskej republiky (zverejnend na webovom sidle Statistického dradu
Slovenskej republiky) na Cenu Diela uvedent v prilohe ¢. 1tejto Zmluvy (dale]
len , navy3enie o inflaciu”) a

b) o percentudinu hodnotu ndrastu burzovej ceny hlinika (zverejnenti na webovom
sidle: https://www.kurzy.cz/komodity/hlinik-graf-vyvoje-ceny/) maximéine
vSak do v§3ky 10 % z povodnej Ceny Diela uvedenej v prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy
(dalej len ,navj3enie ceny hlinika”), pricom navySenie ceny hlinika sa bude
poitat vzdy len zo zdkladu 20 % z povodnej Ceny Diela uvedenej v prilohe €.
1 tejto Zmluvy. Pre vyliicenie pochybnosti, percentudlny ndrast burzovej ceny
hlinka sa bude potitat ako rozdiel medzi burzovou cenou hlinika urcenou k 1.
diiu Sledovaného obdobia a burzovou cenou hlinika urcenou k poslednému
dfiu Sledovaného obdobia.

9.4, ZSE si uplatni prdvo navysenia Ceny Diela podfa bodu 9.3. tohto Cléanku Zmluvy
tym sposobom, Ze Zakaznikovi v obdobi medzi vykonanim Obhliadky a dodanim
Diela ozndmi aktualizovand Cenu Diela.

9.5, Zdkaznik uhradi ZSE Cenu Diela vypocitand podla bodu 9.1. tohto élanku Zmluvy
(navySent o pripadnd Cenu objedndvok) a Cenu Obhliadky v spldtkach, a to
podla prilohy ¢. 1 tejto Zmluvy pod sprdvnym variabilnym symbolom, ktory bude
uvedeny vo faktire za dodanie Diela.

9.6. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak sa Zdkaznik dostane do omeSkania s Co i len
jednou spldtkou, ZSE je v stilade"s prisluSngmi pravnymi predpismi oprdvnend
Ziadat 0 zaplatenie celej dlinej sumy, resp. jej neuhradeného zostatku naraz
a Zakaznik stratf vfhodu splatok.

9.7. Akdkolvek penaznd suma, ktord je podla tejto Zmluvy Z&kaznik povinny uhradit
ZSE sa uhrddza bud bankovym prevodom alebo SEPA inkasom. Akdkolvek
pefiaznd suma, ktordi je podla tejto Zmluvy Zdkaznik povinng uhradit ZSE podfa
predchddzajlicej vety, sa povaZuje za zaplatend diiom jej pripisania na v zahlavi
tejto Zmluvy alebo na faktdre uvedeny bankovy Gtet ZSE. Ak pripadne def
splatnosti na den pracovného volna alebo na defi pracovného pokoja, je diiom

9.8. Zdkaznik je pri vykonani kazdej dhrady faktdry povinng pouZit sprdvny variabilny
symbol a v pripade, ak Zdkaznik poukéZe Ghradu s nespravnym variabilnym
symbolom alebo ju poukdZe na inj bankovy tcet ZSE ako je uvedeny na faktdre
alebo v zahlavi tejto Zmluvy, ZSE je oprévnend vrdtit Zdkaznikovi thradu ako
nepriraden (neidentifikovateln) a G¢tovat mu trok z omeSkania.

9.9. Ak je Zdkaznik v omeSkani s thradou akejkolvek faktary, ZSE je oprdvnend tctovat
Zdkaznikovi rok z omeSkania vo vySke podla predpisov obtianskeho prdva
2 dlinej sumy za kazdy aj zacaty den omeskania. Zdkaznik je povinny vyictované
(iroky ZSE uhradit.

9.10. Ak Z&kaznik neuhradi akukolvek faktdru v lehote splatnosti, ZSE mé pravo vyzyvat
Zdkaznika na jej uhradenie, a to na naklady Z&kaznika podia platného Cennika
produktov a sluzieb (dalej len ,Cennik”) zverejneného na webovom sidle ZSE
www.zse.sk. Vzvy podla predchddzajiicej vety budu zasielané na koreSpondencni
adresu alebo adresu na zasielanie upomienok Zdkaznika, ak bola urtend a/alebo
vykondvané prostrednictvom inych kontaktnych ddajov Zdkaznika uvedenych
v zahlavi tejto Zmluvy (e-mail, sms, telefondt a pod.).

91, Faktdry vyhotovend prostriedkami hromadného spracovania (vjpoctovou
technikou) sti kontrolované a nemusia byt zo strany ZSE podpisané.

9.12. Zdkaznik berie na vedomie a sthlas, Ze ak v rdmdi preplatenia Poukdzky vznikne

rozdiel medzi vySkou menovitej hodnoty Poukézky a vySkou preplatenia Poukézky
20 strany SIEA, ZSE je oprdwnend poZadovat od Zdkaznika (hradu takéhoto
rozdielu, ktory sa Zdkaznik zavdzuje ZSE uhradit.

X.  Zéruka a zodpovednost za vady

10.1. ZSE poskytuje Zakaznikovi na vetky na zdklade tejto Zmluvy poskytnuté sluzby
a dodané Dielo zaruku v trvani a za podmienok podla prilohy €. 1 tejto Zmluvy.

10.2. Ndroky z vady plnenia tejto Zmluvy, ktoré sa vyskytnd v zdruénej dobe, je Zdkaznik
povinny bezodkladne (v lehote 5 pracovnych dni od zistenia vady) uplatnit u ZSE
podanim reklamdcie.

10.3. Zdkaznik moze uplatnit reklaméciu jej podanim u ZSE:

a) pisomne na koreSpondencnej adrese ZSE uvedenej v ¢l. XIV. tejto Zmluvy,
b) elektronicky na e-mailovej adrese reklamacie@zse.sk alebo
¢) osobne na ktoromkolvek ZSE Centre.

10.4. Zdkaznik pri podani reklamdcie poskytne:

a) origindl riadneho dokladu o zakdpeni a intaldcii reklamovaného Zariadenia
(Preberaci protokol) a
b) vSetky doterajie servisné listy tykajtice sa reklamovaného Zariadenia.

10.5. ZSE vydd Z&kaznikovi pri podani reklamdcie potvrdenie o podani reklamdcie
spravidla rovnakym sposobom, akym bola reklamdcia podand. Ak nie je mozné
potvrdenie dorucit ihned, musi sa dorucit bez zbytotného odkladu, najneskor
vSak spolu s dokladom o vybaveni reklamdcie. Potvrdenie o podani reklamdcie
sa nemusi dorucovat v tom pripade, ak mé Z&kaznik moZnost preukézat podanie
reklamdcie inym sposobom.

10.6. ZSE vybavi reklamdciu v. o najkratSom Case. Lehota na vybavenie reklamacie
je najviac 30 dni odo dfia jej podania Zakaznikom. ZSE vyda/doruci Zakaznikovi
pisomny doklad o vybaveni reklamdcie najneskor do 30 dni odo dfa jej podania.

10.7. Zdkaznik sa zavazuje poskytndt ZSE alebo flou urcenej osobe potrebnd sticinnost
a spristupnit za tcelom obhliadky a zistenia reklamovanej vady Diela Miesto
dodania. Plynutie lehoty na vybavenie reklamdcie sa prerusuje, ak z dévodov
na strane Zakaznika nepride k spristupneniu Miesta dodania za icelom vykonania
obhliadky Diela, a to ani do 10 dni odo dfia podania reklamécie. Plynutie lehoty
na vybavenie reklamdcie v takomto pripade pokratuje dfiom nasledujticim po dni
vykonania obhliadky Diela zo strany ZSE alebo fiou na to urcenou osobou.

10.8. Ak Zdkaznik (spotrebitel) nie je spokojny s vybavenim reklamécie alebo sa
domnieva, Ze jeho prdva boli v ramci zmluvného vztahu so ZSE porusené, ma
prévo obrdtit'sa na ZSE so Ziadostou o ndpravu. Ak ZSE na takiito Ziadost odpovie
zamietavo alebo na fiu neodpovie do 30 dni odo dfa jej odoslania, Zakaznik
(spotrehitel) md pravo v siilade so zakonom ¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom
rieSeni spotrebitefskych sporov a o zmene a doplneni niektorych zakonov,
podat’ ndvrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu subjektu alternativneho
riedenia sporov. Subjektom alternativneho rieSenia sporov je Slovenska obchodnd
inSpekcia, Prievozskd 32, P0. Box 5, 820 07 Bratislava 27 alebo ind prislusna
oprévnend pravnickd osoba zapisand v zozname subjektov alternativneho riesenia
sporov, vedenom Ministerstvom hospodarstva Slovenskej republiky. Zakaznik
(spotrebitel’) moZe na podanie ndvrhu na alternativne riedenie svojho sporu vyuzit
platformu pre rieSenie sporov on-line, ktord je dostupnd na webovej stranke
http:// ec.europa.eu/consumersfodr/.

10.9. Zdkaznik s ohladom na technické a instalatné podmienky dodania Diela zodpoveda
2 funkeny stav a sposobilost elektroinstaldcie, prip. aj za iné inStaldcie, rozvody
a konstrukcie, ktoré budi eventudlne potrebné k inStaldcii Diela v rodinnom
dome Zakaznika, v ktorom sa md vykonat dodanie Diela. ZSE teda nezodpoveda
7a pripadnii Skodu a tie vady poskytnutych tovarov a sluieb, ktoré boli, resp. mali
byt zabezpecené Zakaznikom v stvislosti s dodanim Diela.

XI.  Ostatné prdva a povinnosti

1. Imluvné strany sa zavazujii vzajomne spolupracovat a poskytovat si vSetky
informdcie, ktoré sti potrebné pre riadne a véasné pinenie povinnosti a zdvazkov
vyplyvajicich im zo Zmluvy.

11.2. Zmluvnd strana je povinnd bezodkladne informovat” druhd Zmluvnd stranu
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0 akejkolvek skutocnosti a/alebo okolnosti, ktord je alebo by mohla byt podstatna
pre zabezpecenie riadneho a véasného plnenia jej povinnosti v silade so Zmluvou
a/alebo ktord by mohla zmarit alebo vjrazne ovplyvnit plnenie jej povinnosti.
11.3. Z5F sa zavzuje dodat Dielo, a to najmd vykonat' inStaldciu Zariadenia v stlade
50 Imluvou, platnymi prdvaymi a technickymi predpismi, technickymi
normami stanovenymi vyrobcom Zariadenia a v stilade s platnymi Veobecnymi
podmienkami podpory (ak sa Ziada o Prispevok). ZSE sa dalej zavazuje zabezpecit
dodrzanie vSetkych pravidiel bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a ochrany
pred poziarmi definovanymi prisluSnymi prdvnymi predpismi a vykonat
inStaldciu Zariadenia v takej podobe, aby prevadzka inStalovaného Zariadenia uz
nevyZadovala Ziadne dalSie doplfiujtice indtaldcie, a aby nainStalované Zariadenie
holo prevadzky schopné, a to minimaine po dobu trvania zrucnej doby.
1.4, ZSE je povinnd poskytniit Zakaznikovi na poZiadanie vSetky osvedcenia a certifikaty
k nainStalovanému Zariadeniu a dodac list. Dodacim listom je Preberaci protokol.
11.5. Ak sa v zmysle zakona €. 50/1976 Zb. o izemnom planovani a stavebnom poriadku
(stavebny zakon) v zneni neskorsich predpisov a ostatnych prisluSnjch pravnych
predpisov alebo vyjadrenia prisluSného stavebného dradu v stivislosti s inStaldciou
[ariadenia vyZaduje vykonanie ohldsenia stavby alebo ziskanie stavebného
povolenia, vykonat ohldsenie stavby alebo podat Ziadost o stavebné povolenie je
povinny Zakaznik ako stavebnik, a to na zaklade projektovej dokumentdcie, ktor
mu za tymto (i¢elom na jeho Ziadost predloZi ZSE.
11.6. Zdkaznik sa zavdzuje najneskor pri podpise tejto Zmluvy predloZit ZSE nasledujice
dokumenty:
a) kopiu listu viastnictva preukazujlicu viastnicky resp. spoluvlastnicky vztah
Zdkaznika k Miestu dodania alebo
b) képiu pravoplatného stavebného povolania k Miestu dodania (iba v pripade, ak
je Miesto dodania nedokoncenou stavbou rodinného domu).
11.7. Po ukonceni plnenia predmetu tejto zmluvy je ZSE povinnd odovzdat' Zakaznikovi
vSetky dokumenty, ktoré ziskala v mene Zékaznika pri vykonani Administrativnych
sluzieb podla cl. Il. bod 2.5. pism. b) tejto Zmluvy.
Povinnosti spojené s vydanim potvrdenia“o povode elektriny z obnovitelnych
zdrojov energie podla zdkona €. 309/2009 Z. z. o podpore obnovitelfych zdrojov
energie a vysoko (cinnej kombinovanej wjroby a o zmene a doplnent niektorjch
zdkonov v zneni neskorSich predpisov resp. povinnosti spojené so spinenim
oznamovacej povinnosti podla zdkona €. 251/2012 Z. z. o energetike a.o-zmene
a doplnent niektorjch zdkonov v zneni neskorSich predpisov zostdvajil aj nadalej
na strane Zdkaznika a ich splnenie nie je predmetom tejto Zmluvy.
Zdkaznik je povinn spinit alebo zabezpecit spinenie vetkych jemu zo strany ZSE
ozndmenych technickych podmienok pripojenia Zariadenia do distribucnej stistavy
PDS urcenych zmluvou o pripojeni Zariadenia do distribucnej ststavy (uzatvorenou
vstlade s ¢ I1. bod 2.5. pism. b) ods. ii) tejto Zmluvy), a to najneskor do 2 mesiacov
odo diia dodania Diela v zmysle ¢l. VI. bod 6.7. tejto Zmluvy. Ak Objedndvatel
porusf svoju povinnost podla predchddzajiicej vety, je povinny uhradit Zhotovitelovi
zmluvnd pokutu vo vySke menovitej hodnoty Poukézky, a to najneskor do 15
(pétndstich) dnf odo dfa dorucenia vjzvy Zhotovitela na jej uhradenie.
1110.Z8kaznik, ktorému bola vydand Poukdzka, je povinnj zabezpetit dodrziavanie
vSetkych podmienok poskytnutia prispevku a uzivania Zariadenia uvedenych
v platnyjch VSeabecnjch podmienkach podpory a Zmluve o poskytnuti prispevku,
ktoré st kladené na Z&kaznika a ostatnych vlastnikov alebo spoluvlastnikov Miesta
dodania, a to tak, aby z dovodu poruSenia akejkolvek povinnosti Zakaznika,
vlastnikov alebo spoluvlastnikov Miesta dodania, nepriSlo k odmietnutiu
preplatenia Poukazky ZSE zo strany SIEA. Ak Zakaznik porusf svoju povinnost podla
predchddzajticej vety a SIEA odmietne ZSE preplatit Poukdzku, Zdkaznik je povinny
uhradit ZSE zmluvnd pokutu vo vySke menovitej hodnoty Poukdzky, a to najneskor
do 15 (pdtndstich) dni odo dfa dorucenia vyzvy ZSE na jej uhradenie.
M11.Zmluvné strany sa dohodli, Ze Z&kaznik tymto poskytuje ZSE poverenie
na prihlésenie Zékaznika do monitoringu ,SOLAREDGE" na webovej stranke
https://monitoring.solaredge.com/. Zmluvné strany sa dohodli, e Zdkaznik zéroven
poveruje ZSE za (i¢elom monitorovania sprdvneho fungovania Zariadenia v systéme
SOLAREDGE na v3etky tkony s tym spojené.

18.

9.

Xil. Zodpovednost za Skodu

12.1. Zmluvné strany sa zavdzuji vyvindt maximélne dsilie, aby nedochddzalo k Skoddm
alebo aby pripadné Skody minimalizovali.

12.2. Ak Imluvnd strana sposobi poruSenim svojich povinnosti afalebo zdvézkov
vyplyvajlcich jej z tejto Zmluvy akdkolvek Skodu druhej Zmluvnej strane, jej
zodpovednost za Skodu a povinnost na nahradu Skody takto sposobend druhej
Zmluvnej strane sa bude riadit a spravovat ustanoveniami § 420 a nasl. Obcianskeho
zdkonnika, pokial z tejto Zmluvy nevyplyva iné.

12.3. Zmluvné strany nezodpovedaji za Skodu v ddsledku prekdzky, ktord vznikla druhej
mluvnej strane nezvisle od jej vole a ktord zabrdnila Zmluvnej strane plnit' si
povinnosti podla tejto Zmluvy, a to za predpokladu Ze nebolo mozné odévodnene
ocakdvat, ze povinnd Zmluvnd strana by mohla zabranit alebo odvrdtit tito
prekdzku alebo jej dosledky a navySe vznik tejto prekdzky nebolo mozné predvidat
v Case, ked'povinnd Zmluvnd strana vykonévala svoju povinnost. Prekdzka, ktord
vznikla v ¢ase, ked' povinnd Zmluvnd strana bola v omeskani s plneni svoje]
povinnosti alebo ktord vyplyva z jej financnej situdcie nevylucuje zodpovednost
7a Skodu. Dosledok vyldcenia zodpovednosti za Skodu je limitovany iba na obdobie
pocas trvania prekdzky, ku ktorej sa vztahuje.

XIll. Doba trvania Zmluvy

13.1. Zmluva nadobida platnost a Gcinnost dfiom jej podpisu poslednou zo Zmluvnych
strdn.

13.2. Zmluva moZe byt ukontend pisomnou dohodou Zmluvnych stran, odstdpenim
od Zmluvy alebo moze zanikndit z injch dovodov v nej uvedenych.

13.3. Zdkaznik je oprdvneny od Zmluvy odsttipit z dovodu, ak:

a) ZSE (z dovodov na jej strane) nezacala s instaléciou Zariadenia v dohodnutom
(ase, a to ani v dodatocnej lehote uvedenej vo vyzve Zakaznika, ktord nesmie
byt kratSia ako 10 (desat) dnf odo dria dorucenia takejto vjzvy ZSE,

b) ZSE zatala s instaldciou Zariadenia, avSak inStaldciu Zariadenia nedokoncila a je
(z dovodov na je strane) v omeSkani s dokoncenim intaldcie Zariadenia o viac
ako 60 dni,

() nastane situacia podfa cl. IV. bodu 4.3. pism. b) tejto Zmluvy a Zmluvné strany
sa v Protokole o obhliadke nedohodnii na zmene Specifikécie Zariadenia alebo
na ukonceni tejto Zmluvy,

d) nastane situdcia pod'a cl. IV. bodu 4.3 pism. ¢) tejto Zmluvy a Zmluvné strany
sa v Protokole o obhliadke nedohodni na ukoncent tejto Zmluvy, alebo

e) podla § 623 ods. 1 Obéianskeho zakonnika,

g) si ZSE uplatni prdvo navysenia Ceny Diela podla bodu 9.4. tejto Zmluvy, pricom
Zdkaznik je povinny vyuZit prdvo odstdpit od tejto Zmluvy najneskér do dna
dodania Diela.

13.4. Zdkaznik, ktory prejavil zaujem o Prispevok v rémi Projektu Zelend domdcnostiam
je okrem pripadov uvedenych v predchadzajticom bode 13.3 tohto ¢lanku Zmluvy,
oprdvneny od Zmluvy odst(ipit aj z ktoréhokolvek z nasledujticich dévodoy, ak:

a) ZSEuZ nie je registrovand u SIEA ako oprdvneny zhotovitel podla VSeobecnych
podmienok podpory alebo SIEA zrusila registraciu uplatnenia Poukdzky
Ldkaznika,

b) pred zacatim indtaldcie Zariadenia u Zakaznika bola registrdcia Zariadenia
v zozname oprdvnenych zariadeni vedenom SIEA zruSend (pre tento dcel sa
zatatim indtaldcie Zariadenia rozumie vykonanie prvého faktického tkonu
smerujliceho k intaldcii Zariadenia),

() ZSE (z dovodov na jej strane) neoznamila SIEA véasné Uplatnenie Poukazky
Zdkaznikom v stilade so Veobecnymi podmienkami podpory, na zaklade oho
nebola Poukdzka u SIEA registrovand a z tohto dovodu nemdze byt preplatend
(Z&kaznik md prdvo kedykolvek sa informovat o tejto skutocnosti u SIEA) alebo

d) Ziadost o vydanie Poukdzky bola zo strany SIEA zamietnutd a Zdkaznik
neprejavil svoj zaujem s dodanim Diela aj bez Prispevku tym, Ze uhradil ZSE
zdlohu na Cenu Diela.

13.5. Ak je tdto Zmluva uzatvdrand na dialku alebo mimo prevadzkovjch priestorov
ISk, Zdkaznik je oprdvneny od tejto Zmluvy odstipit aj bez uvedenia dovodu,
a to za podmienok uvedenych v § 7 Zakona ¢. 102/2014 Z. z., o ¢om bol Zakaznik
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pred uzatvorenim tejto Zmluvy v rozsahu uvedenom v prilohe ¢. 2 tejto Zmluvy

pouceny. Prdvo Zakaznika na odsttipenie od Zmluvy podfa tohto bodu Zmluvy pred

uplynutim lehoty podla § 7 Zdkona ¢. 102/2014 Z. z. zanikd, a to dfiom uhradenia
zélohy na Cenu Diela podfa ¢l. V. bod 5.1. tejto Zmluvy, kedZe Dielo sa povazuje

7a tovar vyroben§ na mieru alebo tovar urceny pre jedného spotrebitela podla § 7

ods. 6 pism. ¢) Zdkona ¢. 102/2014 . .

13.6. ZSE je opravnend od Zmluvy odstipit z dovodu:

a) omeSkania Zakaznika s dhradou faktiry, ak Zakaznik tito neuhradil ani
v dodatotne urcenej lehote na jej uhradenie v pisomnej vyzve ZSE, ktord nesmie
byt kratSia ako 10 (desat) dni odo dfia dorucenia takejto vyzvy Zakaznikovi,

h) ak nastane situdcia podla ¢l. IV. bodu 4.3. pism. b) tejto Zmluvy a Zmluvné
strany sa v Protokole o obhliadke nedohodnii na zmene Specifikécie Zariadenia
alebo na ukonceni tejto Zmluvy,

() aknastane situdcia podfa cl. IV. bodu 4.3. pism. ¢) tejto Zmluvy a Zmluvné strany
sa v Protokole o obhliadke nedohodni na ukonceni tejto Zmluvy,

d) podfacl. VI bod 6.5. tejto Zmluvy,

e)  aksiZakaznik nespini svoju povinnost uvedend v ¢l. IV. bod 4.1 tejto Zmluvy,
pricom pravo na odstdpenie od Zmluvy zo strany ZSE podla tohto pism. €)
trvd aZ do momentu, kym nepride k dodatocnému spineniu takejto povinnosti
Lakaznikom,

f)  ak PDS vyda zamietavé stanovisko k Ziadosti podia . II. bod 2.5. pism. b)
0ds. i) tejto Zmluvy o uzatvorenie zmluvy o pripojent Zariadenia k distribucnej
stistave PDS,

g) Ziadost o vydanie Poukazky bola zo strany SIEA zamietnutd a Zakaznik
neprejavil svoj zdujem s dodanim Diela aj bez Prispevku tym, Ze uhradil ZSE
zélohu na Cenu Dielg, alebo

h) poruenia ktorejkolvek z povinnosti Zakaznika podla tejto Zmluvy, ak Zakaznik
neodstrani takéto poruSenie ani v lehote urtenej v pisomnej vyzve ZSE
na dodatocné odstranenie takéhoto porusenia.

13.7. Ak v tejto Zmluve alebo prislunych pravnych predpisoch nie je uvedené inak,
odsttpenim od Zmluvy nezanika zavazok Z&kaznika na thradu plnent (t.j. najma
dodania tovaru a/alebo poskytnutia sluzieb), ktoré boli Zakaznikoui zo strany ZSE
poskytnuté pred (i¢innostou odstpenia od tejto Zmluvy.

13.8. Imluva od pociatku zanikd v pripade uplynutia lehoty na thradu zlohy na Cenu
Diela podfa ¢l. V. bod 5.2. tejto Zmluvy.

13.9. Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze tato Zmluva od pociatku zanikd aj uplynutim
jedného roka odo dna jej uzatvorenia, ak k tomuto momentu budi kumulativne
spinené v3etky nasledujtice podmienky:

a) Zdkaznik pri uzatvoreni Zmluvy prejavil zaujem o Prispevok v rdmci Projektu
Zelend domécnostiam,

b) neprislo k vydaniu Poukazky v zmysle l. VII. bod 7.3. tejto Zmluvy,

0) neprislo k dohode Zmluvnych strén na plneni predmetu tejto Zmluvy aj bez
Prispevku a zéroven zaloha na Cenu diela nebola zo strany Zakaznika uhradend.

13.10.0cinnost odstdpenia od Zmluvy nastane diiom dorutenia pisomného ozndmenia

0 odsttpeni od Zmluvy druhej Zmluvnej strane alebo neskor$im diiom uvedenym

v takomto ozndmeni.

1311.Ukoncenie Zmluvy sa nedotyka prdva Zmluvnych strdn na uplatnenie ndrokov
im vyplyvajlicich z porusenia tejto Zmluvy druhou Zmluvnou stranou vratane
oprdvnenia na nahradu Skody, zaplatenia zmluvnej pokuty, riesenia sporov medzi
Zmluvnymi stranami a ostatnych ustanoveni, ktoré podla tejto Zmluvy alebo
vzhladom na svoju povahu maj(i trvat aj po jej ukonéen.

1312.Ktorakolvek zo Zmluvnych stran je bez uvedenia dovodu oprdvnend od tejto
Zmluvyodstdpit, a to dorucenim ozndmenia o takomto odstdpeni od Zmluvy druhej
Imluvngj strane najneskor do 14 dnf odo dfia uzatvorenia tejto Zmluvy. Uvedenjm
nie je dotknuté pravo Zmluvnych strdn na odstdpenie od tejto Zmluvy z inych
dovodov uvedenych v tejto Zmluve alebo prdvo ma odstdpenie od tejto Zmluvy
v zmysle pravnych predpisov (najmd § 7 Zakona €. 102/2014 Z. z.).

XIV. Spdsob komunikécie
14.1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze komunikdcia moze byt v mene ZSE zabezpecovand aj

prostrednictvom Zmluvného partnera alebo Koordinacnej Centraly.
14.2. Akdkolvek komunikdcia, ktord sa md podla Zmluvy dorucit/ozndmit ZSE:
a) e-mailom, bude doru¢ovand na e-mailovti adresu: kontakt@zse.sk
b) postou, bude doruovand doporucene na adresu: ZSE Energia, a.s., Culenova 6,
816 U7 Bratislava, P. 0. Box 164, 814 99 Bratislava 1
() telefonicky, bude ZSE oznamovana na telefonne cislo: 0850 111 555

14.3. Akdkolvek komunikdcia, ktord sa md podfa Zmluvy dorucit/ozndmit Zakaznikovi
sa bude dorucovat prostrednictvom kontaktnjch (dajov Zakaznika uvedenych
v zahlavi tejto Zmluvy alebo prostrednictvom novych v siilade s bodom 14.4. tohto
¢lanku Zmluvy ozndmenych kontaktnych ddajov Zdkaznika.

144, Zmluvné strany sa zavdzujl, Ze sa budd bez zbytoéného odkladu pisomne
informovat o kazdej zmene svojich kontaktnych dajov. Takto 0zndmend zmena sa
potom povazuje za platni a nadobiida Gcinnost diiom dorucenia ozndmenia druhej
Imluvnej strane, priom v takomto pripade sa uzatvorenie dodatku k Zmluve
nevyZaduje.

14.5. Pisomnost, ktord sa ma podla Zmluvy doruit druhej Zmluvnej strane
prostrednictvom poStového dorucovatela sa povazuje za dorucend diiom jej
prevzatia adresdtom alebo na treti defl odo diia jej uloZenia na poste, aj ked'
sa adresdt o uloZeni zdsielky nedozvedel alebo dfiom odmietnutia jej prevzatia
adresatom, a to v zavislosti, ktord z tychto skutotnosti nastane skor. Za dorucené
sa povazujli aj vietky pisomnosti odoslané na naposledy ozndment dorucovaciu
adresu Zmluvnej strany, ktoré sa odosielatelovi vratia ako nedorucené, a to diiom,
ku ktorému je na zasielke poStovym dorucovatelom vyznacend pozndmka, Ze
,adresdt sa odstahoval’, ,adresdt je nezndmy" alebo ind pozndmka podobného
vyznamu.

14.6. Pisomnost, ktord sa md podla Zmluvy dorucit druhej Zmluvnej strane elektronicky
sa povazuje za dorucend momentom jej odoslania adresdtovi, ak k jej odoslaniu
priSlo v pracovny den najneskor do 15:00 hod., inak o 7:00 hod. nasledujtci
pracovny defi po dni jej odoslania, a to aj v pripade, Ze pisomnost nebude
adresdtovi dorucend v dosledku obmedzeni alebo ddvodov na strane adresdta.

14.7. Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze v pripade, ak Zdkaznik ozndmil ZSE svoju
e-mailovti adresu, ZSE je oprdvnend zasielat” Zdkaznikovi vSetku komunikdciu
tfkajlcu sa plnenia predmetu tejto Zmluvy (vrdtane pisomnosti tykajlcich sa
ukontenia tejto Zmluvy) na e-mailovti adresu Zakaznika uveden(i v zahlavi tejto
Zmluvy alebo na neskor v stilade s bodom 14.4. tohto ¢lanku Zmluvy Z&kaznikom
ZSE oznémend e-mailovd adresu.

XV. Zéverecné ustanovenia

15.1. ZSE spractiva osobné (daje, ak je to nevyhnutné na pinenie Zmluvy vrdtane
predzmluvnych vztahov, na spinenie povinnosti vyplyvajicich z prdvnych
predpisov, na tcely opravnenych zaujmov alebo na zaklade platného sthlasu so
spractvanim osobnych ddajov. Ochrana a spractvanie osobnych (dajov sa tyka len
informdcif o fyzickych osobdch. ZSE zodpoveda za ochranu a spractivanie osobnych
(dajov. Zakaznik je povinny poskytnit ZSE (idaje potrebné na uzatvorenie tejto
Imluvy, inak mé ZSE pravo Zmluvu so Zdkaznikom neuzatvorit. DalSie informécie
0 podmienkach spractivania osobnych tidajov vratane prav Zakaznika ako dotknutej
0soby a moZnosti ich uplatnenia st uvedené v informacidch o ochrane osobnych
(dajov, ktoré tvoria prilohu . 3 tejto Zmluvy a st dostupné vzdy v aktudlnom zneni
aj na www.zse.sk/gdpr (dalej len , Informdcie o ochrane ddajov”). Zakaznik svojim
podpisom potvrdzuje:
a) spravnost a pravdivost osobnych tidajov uvedenych v tejto Zmluve, ktoré sa ho

tykajd,

b) ze mu holi poskytnuté Informécie o ochrane tidajov.

15.2. Ak sa preukdze, Ze ktorékolvek z ustanoveni Zmluvy alebo jej Casti je, alebo sa
stane neplatnym alebo inak prévne nevymdhatelnym, potom tdto neplatnost
(i nevymdhatelnost nebude mat vplyv na platnost i vymdhatelnost ostatnych
ustanoveni tejto Zmluvy alebo jej Casti, ak nevypljva priamo z obsahu tejto
Imluvy, Ze toto ustanovenie alebo jeho Cast nie je mozné oddelit od dalSieho
obsahu. V/ pripadoch uvedenych v predchddzajlicej vete sa obe Zmluvné strany
zavazujli nedcinné afalebo neplatné ustanovenie nahradit takjm ustanovenim,
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3.

1.4

15.5.

1.6.

ktorého praktické dosledky st co najblizSie k praktickym dosledkom a (icelu takého
nim nahradeného nevymahatelného ustanovenia.

Imluva, jej interpretdcia a vztahy, ktoré vznikli na jej zaklade sa riadia vSeobecne
zdvaznymi prdvnymi predpismi Slovenskej republiky.

Akykolvek spor, nezrovnalost' a/alebo rozpor Zmluvnych stran, ktory vznikne zo
Zmluvy alebo v akejkolvek stivislosti so Zmluvou (vrdtane akychkolvek a vietkyjch
sporov tykajiicich sa jej uzavretia, platnosti, (¢innosti, existencie a/alebo ukoncenia)
sa bude rieSit prednostne vzajomnymi rokovaniami Zmluvnych stran vedenjmi
v dobrej viere a s dobrym imyslom. Ak sa takyto spor, nezrovnalost a/alebo rozpor
nepodarf vyriesit ani vzdjomnymi rokovaniami Zmluvnjch stran najneskor do 30
dni odo dna ich zacatia, je ktordkolvek Zmluvnd strana oprdvnend poZiadat, aby ho
rozhodol s konecnou platnostou prislusny vSeobecny sid.

Ak nie je v Zmluve uvedené inak, tito Zmluvu je mozné menit, dopliiat alebo zrusit
len pisomnou dohodou Zmluvnych stran.

Neoddelitefnou sti¢astou Zmluvy st nasledujdce prilohy Zmluvy:

Priloha ¢. 1 Specifikacia Diela, Cena Diela, terminy dodania.apodmienky zaruky
Priloha ¢. 2 Predzmluvné informdcie pre zakaznika a formuldr ma odstiipenie
od Zmluvy

.1

Priloha ¢. 3 Informdcie o ochrane tidajov

Priloha ¢. & Kdpia dokumentu podfa ¢l. XI. bod 11.6. tejto Zmluvy

Priloha ¢. 5 Spinomocnenie

Priloha ¢. 6 Osobitné podmienky spractivania osobnych tidajov na (icely postidenia

kreditného rizika a hodnotenia platobnej schopnosti

Priloha ¢. 7 Stihlas so spractivanim a vymenou (idajov na (icely overenia spinenia

stanovenych podmienok pre vybrany spésob financovania

Priloha ¢. 8 Obchodné podmienky poskytovania Sluzby Bezstarosti spolocnosti

ISE Energia, a.s.

Priloha ¢. 9 Stihlas spoluvlastnikov nehnutelnosti

Zdkaznik vyhlasuje; ze:

a) sa s dokumentmi, ktoré tvoria prilohu tejto Zmluvy pred uzatvorenim tejto
Imluvy riadne obozndmil, ich obsahu porozumel, sthlasi s nimi a zavdzuje sa
ich dodrZiavat,

b) mal dostatok ¢asu na riadne postidenie obsahu Zmluvy a

¢) bol pouceny o svojom prdve odsttipit od Zmluvy.

Lmluvné strany vyhlasujd, 7e si tito zmluvu precitali, vzajomne vysvetlili, jej obsahu porozumeli a na znak stihlasu s fiou ju slobodne, vdzne, dobrovolne, s urcitostou, nie v tiesni a nie
7a ndpadne nevyhodnych podmienok viastnorucne podpisali a st si pine vedomé ndsledkov z nej vyplyvajicich.
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