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Predslov

+~Zmena klimy predstavuje jednu z najvacsich hrozieb nasej generacie a jej
vplyvy nelimerne zatazuju najzranitelnejSie skupiny. Ako energeticka firma
disponujeme potenciadlom, ktory dokdZzeme vyuzit na prechod k bez emisnym
rieSeniam, prispiet k cielom Parizskej dohody a Eurépskeho ekologického
dohovoru, rozvijat ¢i obnovit ekosystémy a vytvorit inkluzivnhu spolo¢nost.

Aj preto chceme zdkaznikom ponuknut rieSenia, ktoré pozitivne vplyvaju

na kazdu oblast udrzatelnhého rozvoja.”

Nachadzame sa v obdobi, kedy je cely svet skisany pandémiou, akd sme
nezazili niekol'ko desatroci. Nie je lahké bojovat so zdravotnymi, ale ani
ekonomickymi nasledkami krizy, ktord sa tak nelprosne snazime porazit.
Nemozeme vsak odvracat pozornost od pri najmensom rovnako zavazne;j
vyzvy a to zmeny klimy, v dosledku ktorej uz vyhynulo niekolko druhov
Zivocichov, zhorelo niekolko hektarov lesov, ¢i mnozstvo l[udi prislo o strechu
nad hlavou. Najnovsia hodnotiaca sprava Medzinarodného panelu pre zmenu
klimy (IPCC) z roku 2021 upozorfiuje, Ze v mnohom je situécia eSte ovela
horSia ako sme predpokladali. Podla IPCC su aktualne zmeny klimy spbsobené
[udskou ¢innostou rozsiahle a rapidne silnejlce, pricom ak neddjde

k okamzitej redukcii sklenikovych plynov, tak ciele nasej environmentdlnej
bezpecnosti presiahnu hranice nasho dopadu. UZ dnes mbzeme sledovat
extrémne horucavy, poZiare, zaplavy Ci tornada. Sme svedkami toho, ze

vedci upozornuju na fakt, ze Brazilsky dazdovy prales dnes vypusta viac

Markus Kaune,
predseda predstavenstva
a generalny riaditel' ZSE

CO, ako ho absorbuije aj z dovodu odlesrovania a degradacie. Tato sprava

je doteraz najsilnejSim varovanim pred realitou klimatickej katastrofy. Nie

je preto na ¢o ¢akat. Skupina ZSE si plne uvedomuje svoju zodpovednost

v rdmci pdsobenia v energetickom sektore a je rozhodnuté byt stcastou
trvalo udrzatelnych rieSeni, ktoré nas postupne privedu k Eurépe ako prvému
klimaticky neutradlnemu kontinentu do roku 2050. K tomuto cielu sme plne
odhodlani prispiet v najvacsej moznej miere a previest tak nasich zakaznikov
energetickou transformaéciou, ktorej sti¢astou budu dlhodobo udrzatelné
produkty a sluzby. Sami chceme ist prikladom tejto tranzicie a motivovat
nasich zamestnancov, aby boli pioniermi udrzatelnych rie3eni, a to nie len

v environmentalnej, ale takisto sociadlnej a spolocensky zodpovednej oblasti.
Som hrdy, Ze uz dnes prindSame inovativne modely ako tieto ambicie
naplnit. Dakujem vietkym kolegyniam a kolegom za ich précu, o to viac

v nepriaznivych podmienkach pandémie. Som presvedcéeny, ze aj v nelahkych
Casoch spolocne vSetky vyzvy zvladneme, a zostaneme doveryhodnym
partnerom nasich zékaznikov, pricom nasej planéte poskytneme plnu
podporu v jej revitalizacii. Viac o tejto ceste Vam priblizi nas prvy sumarny
report udrzatelhosti.

Markus Kaune,
predseda predstavenstva
a generalny riaditel' ZSE



ZSE v kocke

Zapadoslovenska energetika, a.s. (ZSE)
patri do najvacsej europskej energetickej
skupiny E.ON a v roku 2020 oslavila

uz svojich 98 rokov.

Skupinu ZSE tvori materska spolocnost - Zapadoslovenska energetika,
a.s., a jej dcérske spolo¢nosti Zadpadoslovenska distribucng, a.s.,

ZSE Energia, a.s., ZSE Elektrarne, s.r.o., ZSE Development, s.r.o.,

ZSE Energy Solutions, s.r.0., ZSE MVE, s.r. 0., ZSE, Business Services, s.r. 0.
a ZSE Energeticke sluzby, s.r.o. Medzi kli¢ové ¢innosti firmy patri najma
prevadzkovanie distribu¢nej ststavy elektriny na zdpadnom Slovensku,
dodavka elektriny a plynu taktiez v regiéne zapadného Slovenska,
komplexné zakaznicke rieSenia zamerané na vyuzite obnovitelhych
zdrojov a technolégie pre inteligentné domacnosti, budovanie nabijacich
stanic a rozvoj elektormobility na celom UGzemi Slovenskej republiky.
Kazdy den sa na nas spolieha viac ako milién zakaznikov. Na Slovensku
patri skupina ZSE k lidrom v otdzkach zodpovedného podnikania a jeho
principy su stc¢astou nasich kazdodennych rozhodnuti a stratégie
podnikania. Zdravie a bezpecnost, potreby zakaznika, inkldzia a podpora
¢istych zdrojov energii su nasSimi top rovnocennymi prioritami, ktoré sa
odzrkadluji v nastaveni riadenia firmy.

Fakty (2020):

2 000 zamestnancov

distribucia - 1,2 M pripojenych odbernych miest
39 tis. km dizka distribu¢nej siete

#1 v dodavke elektriny (6 TWh)

#5 v dodavke plynu (3 TWh)

935 tis. zakaznikov elektriny

78 tis. zakaznikov plynu

2 400 zakaznikov ZSE Drive

229 verejnych nabijacich bodov

pre elektrické vozidla
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AMBASADORI
UDRZATELNOSTI

V centre udrzatelhosti stoja ludia - nasi zamestnanci,
ktori su nositelmi zmeny a inovacnych rieSeni.

Radi by sme Vam v rozhovore predstavili 5 z naSich kolegov, ktori okrem iného
opisuju svoj zivotny Styl, kde sa trvalo udrzatelné rozhodnutia stali ich prirodzenou stcastou zivota.




Udrzatelnost je klticova pre mnohé z Vasich
projektov v praci. Ste ale velmi aktivna aj mimo
nej. Ako konkrétne a ¢o Vas k tomu motivuje?

Odjakziva som inklinovala k aktivitdm na ochranu
prirody. Motivovala ma k tomu vrodené chut
pomahat a chranit slabsich. Dnes uz je to

o vnutornom presvedcenti, ze ked' chcem, aby
bolo nieco inak, musim pre to urobit nie¢o sama.
Velkou inspiraciou bol pre mna moj starsi brat.
Organizovali sme v meste rOzne aktivity ako

zber odpadu na sidliskach, komunitné zahrady,
vysadba zelene a pod.

Pred troma rokmi som zacala s projektom
~Bezpecné zastavky”, ktorému sa vo volnom

Case venujem. Kazdy den som cestou z prace
chodievala cez park okolo autobusovej zastavky,
pri ktorej som pravidelne nachadzala uhynuté
vtactvo. Uhyny boli spésobené narazom vtakov
do sklenej vyplne pristreSkov MHD, pretoze poc¢as

rychleho pohybu za letu nedokazu rozpoznat,
Ze sklo je prekazka. Na ochranu vtactva som uz
z pracovnej sféry senzitivna, takZze som chcela
najst sposob, ako tymto zbytocnym thynom
zabranit. Vela [udi sa tejto téme na Slovensku
nevenovalo, ale od susedov z CR som ziskala
mnozstvo hodnotnych informéacii. RieSenie je
velmi jednoduché: dostato¢ne hustym polepom
(max.10 x 10cm) sa stane presklena plocha pre
vtaky viditelna.

Vdaka Naddacii ZSE som ziskala potrebné financie
na nakup nalepiek a do olepovania som zapojila
dobrovolnikov a Ziakov zékladnych 8kol. Aktivita
mala ohlas a mnoho ludi in$pirovala (v ¢o som
dufala, pretoze nemam kapacitu olepit celé
Slovensko), takze okrem Trnavy su uz bezpeéné
zastavky aj v Trencine, Hlohovci, chystaju sa aj
Malacky a Bratislava. V su¢asnosti realizujeme

tieto opatrenia na vybranych zakladnych skolach.

Budovy skdl majli nespocetne vela okien, ktoré

sa vtakom stavaju tiez osudnymi. Tato aktivita
ma teda okrem ciela ochranit vtactvo takisto
edukativny charakter pre deti. Na skolach zaroven
organizujeme predndsky a vysadbu drevin, krikov
a vyrobu vtacich budok a kimidiel.

Sklo sa v sucasnosti stalo architektonickym
hitom, takZe takychto pasci pre vtaky neustale
priblda. Samozrejme idealne by bolo, keby
vlastnik takejto nebezpecnej presklenej plochy
zrealizoval na svoje naklady preventivne
opatrenia, ale zatial je to u nas len velmi tazko
vymahatelné. Preto je dblezité, aby sa tato téma
dostala na verejnost. Ornitolégovia tvrdia, Ze
rocne zahynie na presklenych plochach vo svete
az miliarda vtakov.



Snazite sa svojim pristupom pozitivne
~nainfikovat” aj ostatnych okolo seba? Mate
pocit, Ze jednotlivec moze zmenit svet? Ako?

V mojom pripade dos$lo k velmi prirodzenému
prieniku aktivit vo volnom ¢ase s aktivitami

v praci. Lasku k prirode som v sebe mala
odmalicka, no jej zacielenie do oblasti ochrany
vtactva sa zacalo budovat najma vdaka

mojej pracovnej naplni, ktorej sticastou je aj
ekologizacia elektrickych vedeni. Rovnako aktivity
zamerané na minimalizaciu odpadu, jeho spravne
triedenie a vsetky témy, o ktorych hovorime
kolegom vo firme sa snazim aj Zit, nielen

o tom ,poucat”. Odpozorovala som, Ze davanim
nevyziadanych rad o environmentalnych témach
¢lovek druhych skor odradi, takZze som zastanca
tohto, Ze jedine svojim prikladom, motivaciou

a pristupom mdzeme inpirovat druhych
prirodzene danu cestu nasledovat. Ak sami chcul.
Krasnym zadostucinenim, osobnym aj pracovnym,
je pre mna napriklad pohlad z okna kancelarie
na dvor, kde kolegovia vracajlci sa z celodennej
fusky poctivo triedia odpad z vyroby. Alebo
ked'ma kolegovia zo zdmocnickej dielne, ktori
vyrabaju budky pre sokoly mySiare oslovia

so skuto¢nou starostou v hlase, ¢i im tam
neprirobime drevené bydielko na komfortnejSie
pristatie. Su to také malickosti, no menia

svet. Ak by ste naskladali takychto malickosti

do naro¢ného dna niekolko, ziska Uplne iny
rozmer. Myslim si, Ze ked' ¢lovek Zije svoj zivot
na obraz toho ¢o by chcel vidiet aj vo vonkajsom
svete, tak uz ho meni. Pozi¢iam si jeden citat,
ktorého autora nepoznam, ale je v iom kus

pravdy: , Ked'vela malych ludi, na velmi malych
miestach, urobi vela malych veci, m6ze sa zmenit
tvar celej zeme.”

Ako vnimate boj proti klimatickej krize, o ktorom
sa v sucasnosti ¢oraz viac hovori? Je podla

Vas ambicia Europy ako prvého klimaticky
neutralneho kontinentu do roku 2050 realna?

Tym, ze sa klimaticka kriza mnoho ludi osobne
netyka, nepocituju jej dosledky na vlastnej

kozi, nevznika prirodzena potreba nieco robit.

Je nevyhnutné, aby sme vystupili zo svojej
komfortnej zény a konzumného spdsobu

Zivota, ktory je v jeho stcasnej podobe trvalo
neudrzatelny. Tym nemyslim vratit sa do jaskyne,
ale skuto¢ne zacat neodkladne realizovat funkéné
opatrenia. Mozno budd mat vplyv na nas sucasny
komfortny sp6sob Zivota, ale obmedzenie sa

v urcitej sfére nam otvori moznosti v inej.

Ludia vSak potrebuju pre svoju motivaciu vidiet
zmenu zhora. Musi prist k prisnym reguldciam

a kompenzaciam na strane najvacsich
znecistovatelov planéty a ich vyrobnych
¢innosti. Ambicii Eurépy ako prvého klimaticky
neutralneho kontinentu fandim, ale ciele sa
musia zacat plnit ihned. Cim neskoér sa to

stane, tym drastickejSie budd musiet byt. A to
bude neprijemné pre véetkych. O desat rokov

sa klimaticka kriza prejavi omnoho citelhejsie
pokracujucim vymieranim vzacnych druhov
Zivocichov i rastlin, ¢o ovplyvni celé ekosystémy.
Vykyvy pocasia budu enormné, nedostatok
prirodnych zdrojov obrovsky a v kone¢nom
dosledku sa narastajlice znecistovanie

prejavi na ludskom zdravi.

Ako moze k dosiahnutiu klimatickych cielov
napomoct spoloc¢nost, ako je ta nasa?

Ludi ¢asto demotivuje prave to, ¢o spominam
vysSie. Tzn., Ze nevidia nieco robit druhych. No ak
zapalite v tmavej miestnosti ¢o i len jednu jedinu
sviecku, odrazu je svetla dostatok. Cokolvek, ¢o
¢lovek urobi pre ochranu zivotného prostredia,
ma zmysel. Myslim, Ze dnes na nas rady a tipy
ako sa spravat ekologickejsie striehnu na kazdom
kroku. M&j maly tip je zacat asponi s nie¢im.

S jednou - dvoma vecami, ktoré na svojom
fungovani zmenite a ono to potom pride samo.
A neobzerat sa, 7Ze kolega alebo kamarat nic také
nerobi. Mozno prave vdaka vasmu prikladu si
sused nevybetoénuije cell zéhradu, ale vysadi

v nej stromy a kriky namiesto tuji a vytvori
dazdovu zahradu. Skupina ZSE ma velky
potencidl priniest zmenu a inSpirovat
udrzatelnymi rieSeniami iné energetické
spolocnosti na Slovensku i vo svete. Uz

v sti¢asnosti robime mnohé opatrenia, ale vzdy
je priestor urobit eSte viac. Je toho skutoc¢ne
vela, ¢o dokazeme ovplyvnit - ako spolo¢nost,
ale takisto kazdy jeden zamestnanec sam, ¢i uz
pracuje v administrative alebo vo vyrobnej oblasti
- aby sme minimalizovali negativny dopad nasej
¢innosti na zivotné prostredie a prispeli k zmene.



Ako sa Vy osobne snazite minimalizovat svoj
osobny dopad na Zivotné prostredie?

Separujem odpad, obmedzil som na minimum
jednorazové plasty, napriklad kupovanim
capovanej drogérie alebo vazenych, nie balenych
potravin a pouzivam vyluéne latkové tasky.
Takisto som velkym fanusikom digitalizacie

a elektronizacie a nedavno som sa rozhodol,

Ze moje nasledujuce auto bude elektromobil.
Jednou z mojich zalub je organizovanie
ultramaraténov. Tato komunita ma velmi blizko
k prirode, udrzatelnost a ekolégia su pre nas
akousi samozrejmostou. Pre ludi v tomto Sporte
je prirodzené, Ze aj pocas pretekov na kontrolach
separuju odpad alebo nepouzivaju jednorazové
pohare na vodu, ale kazdy si so sebou nosi svoj
vlastny, skladaci.

V pracovnom zZivote ste ako prekladatel’

a timocnik aktivnym zastancom elektronizacie
a digitalizacie. Preco?

Domnievam sa, Ze je vhodny ¢as

na ,Administrativu 2.0" ktora by obmedzila
tlac¢enu formu dokumentoy, ale aj nahradila
cestovanie, stretnutia a konferencie a presunula
velkd ¢ast prace prave do online prostredia. Ci
moZze jednotlivec zmenit svet je tazké povedat, no
minimalne kazdy jeden z nas dokaze svoj vlastny
dopad obmedzit na nevyhnutné minimum.

Mame podla vas v boji proti klimatickej krize
sancu uspiet v priebehu par desatroci?

Pokial' chceme skutocne riesit dopady
klimatickej krizy do buducnosti, musime k téme
minimalizovania dopadov na Zivotné prostredie
a udrzatelnosti pristupovat rovnako ako k téme
compliance. Pokial je nemyslitelné, aby sme
spolupracovali s obchodnym partnerom, ktory sa
dopusta protispolocenskej ¢innosti, musime byt
rovnako zasadovi aj pokial ide o otazku pristupu
nasich partnerov k ekolégii. Na$ zapadny svet je
primarnym spotrebitefom vyroby, preto musime
dbat na to, aby aj produkcia mimo Gzemia

EU bola v o najvacsej moznej miere ekologicka.

Musime sa naucit vediet sa niektorych veci
zrieknut. Také letecky dovezené mango, pripadne
avokado chutia skvele, ale uhlikovi stopu po sebe
zanechaju horsiu ako mesiac dochadzania autom
do préce.

Robi podla Vasho nazoru ZSE
v tomto smere dost?

Myslim si, ze nasa spolo¢nost robi velmi vela uz
teraz. Projekty smerujlce k smartifikdcii sieti, ich
priprave na elektromobilitu, batériové uloziska
ale aj zvySovanie energetickej efektivnosti st bez
pochyb tym spravnym krokom. Ako odbornici

na elektrickd energiu by sme urcite mali byt
zakaznikom napomocni spravnym poradenstvom
a produktami. A ¢o vieme spravit ako jednotlivci?
Aj ked' nikto z nas sam svet nezachrani, aspon by
ho nemal este viac nicit.



Ako clen ,posadky” elektromobility v nasej
spolocnosti sa s pojmom udrzatelnost stretavate
velmi casto a ste s nou priamo spajany.

Aky je Vas postoj k tejto téme?

Hoci sme spolu s kolegami z elektromobility

v suvislostou s ochranou zivotného prostredia
,na ociach”, pozornost si zaslUzia predovsetkym
ti, ktori ndm svojou pracou a jej vysledkami
umoznuju hiasit sa k ekolédgii a udrzatelnosti.
Mojou ulohou je primarne usmernovat a spravne
distribuovat informacie, ktoré, verim, nachadzaju
vnimavych adresatov, aby sme na konci dha
mohli povedat, Ze sme urobili dalsi krok

k dlhodobo udrzatelnému rozvoju.

V osobnom zivote to pre mna znamena uzivat
veci a zdroje tak, aby boli k dispozicii aj pre
ostatnych, ktori tu budud po nés. V tejto suvislosti
mi napadol priklad, na ktorom mézeme tuto
problematiku velmi jednoducho a zrozumitelhe
vysvetlit: spravajme sa tak, aby si nase deti mohli
dopriat také drobné radosti, ako napriklad nasi
stari rodicia, ked'sa nebali napit sa v prirode

z potoka, aby uhasili svoj smad, alebo ako my,

ked'sme si ako deti odtrhavali cencule ladu lizali
ich. Mysliet na buducnost bolo treba uz ,véera”,
ale verim, Ze este nie je neskoro.

Co konkrétne robite pre udrzatelnost v praci
a ked'nie ste v praci? Ako napriklad
motivujete svoje okolie?

Pravidelnym opakovanim sa veci stanu
automatickymi. Je to ako ked'si pravidelnym
cvienim zautomatizujete navyk na Sport. Ja sa
snazim dlhodobo konat tak, aby moja praca, ale
aj aktivity mimo nej boli vzdy rozpoznatelné

a uveritelné. Ked' ludia uveria vadmu pristupu,
vybuduju si déveru v to, €o robite a za ¢im si
stojite. A odtial je uz blizko k tomu, aby ste

ich pozitivne inSpirovali. Ako priklad uvediem
preferenciu lokalnych zdrojov v pitnom rezime
pocas konferencii. Odmietam pit vodu, ktora
musela cestovat niekolko tisic kilometrov.

Na podujatiach a akciach znac¢ky ZSE Drive
vyuzivame lokdalne produkty, ktoré z hladiska
uhlikovej stopy narobia ovela menej Skody.

Co je podla Vasho nazoru nevyhnutné urobit pre
zachranu planéty v boji proti klimatickej krize?

Velmi tazka odpoved-..V prvom rade budime
vSimavi, nepozerajme len pod vlastné nohy

a tesne pred seba, ale aj okolo seba,

za roh. Vsimajme si zmeny, ktoré kazdy den
prindsa, budme aktivni v tom, <o m6ézeme sami
urobit - aj keby to malo znamenat, Ze zdvihneme
odpad zo zeme po niekom inom a zahodime ho,
majme naroky na okolie a neustupujme z nich.
Budme pozorni - to je moja vseobecna odpoved,
aj ked’mozno velmi zjednodusena. Cim viac nas
bude, tym menej sa budeme obavat cielov, ktoré
pred nas do roku 2050 v suvislosti s klimatickou
zmenou postavila Eurépska tnia.

Vieme podla Vas v skupine ZSE ako na to?

Skupina ZSE ma v ruke pomyselnu ,pistalku”

a dokdZze tento zapas odstartovat - myslim, ze

to sa uz udialo a zatial’'sa ndm ho dari hrat velmi
slusne. Verim, ze budeme mat tych spravnych
,ozhodcoV”, ktori usmernia, poradia, daju veci

do pohybu, inSpiruju... TeSim sa na to uz teraz... 10



Vieme o Vas, Ze ste jeden z ,eko-pozitivnych” ludi
v nasej spolocnosti. Ako Vly osobne prispievate
k ozdraveniu nasej planéty?

Pred pér rokmi bola aj pre mna udrzatelhost
cudzim pojmom a zodpovedné spravanie sa

k prirode u mna koncilo recyklaciou papiera

a plastu, navyse, nie vzdy spravnou cestou.

Svoje aktivity a zvyky povazujem este stéle iba
za zakladné: ked’mam moznost, nakupujem
lokalne vyrobky - potraviny aj oblecenie, pri
kazdom nakupe zvazim, ¢i danu vec naozaj
potrebujem a prinesie mi dlhodoby p6Zitok/stastie,
ak mam na vyber, rozhodnem sa pre bezobalovy
variant vyrobkov. Znovu pouzitelhé tasky, balenia
potravin, home made biely jogurt, ¢i mlieko

z automatu su u nads doma samozrejmostou uz
niekol'ko rokov. Co sa tyka dopravy, na krat3ie trasy
a v ramci mesta pouzivam bicykel, MHD alebo
chodim peSo. Ak cestujem s rodinou, hfadam
najefektivnejsi spdsob ako chddzu, bicyklovanie
¢i MHD ¢o najviac zapojit. Neverim modernym
sloganom ako je zero waste, skor si myslim, ze

k tomu, aby sme boli $tastni, sa nepotrebujeme
sustredit na priemyselny rast a nadmernu
konzumaciu hoci¢oho.

Tieto hodnoty by sme mali odovzdat

aj svojim detom.

V nasej spolocnosti mate to privilégium zapajat sa
aj do rozhodovacich procesov. Hladate pri rieSeni
problémov vzdy skor ekologickejSie varianty?

Ak je to mozné, tak ano. Som presvedceny, Ze pokial’
sa najde dostatocne vela jednotlivcov, ktori veria
spolo¢nym hodnotéam, potom vedia vytvorit tlak

na zdkonodarcov a zmenit veci k lepSiemu. Pozitivna
zmena ¢asto nastane odmietnutim zauZzivanych
modelov. Napriklad, uz aj u nds celkom dobre
funguje zdielana ekonomika, nemusime vsetko
vlastnit. Autd, nastroje, hracky, Sportové potreby

- to v3etko sa da prenajat. Rovnako nemusime

vzdy automaticky siahat po najjednoduchsej ¢i
najlacnejsej alternative - treba si najst ¢as a preverit
si povod a spbsob spracovania tovarov. Na zaciatku
je ndrocné triedit medzi mnozstvom informacii

a zorientovat sa v nich, ale ¢asom sa nastavite

na overené veci a ide to automaticky.

Postacia na zachranu planéty takéto individualne,
dobrovolné kroky? Nie je uz na to neskoro

a netreba ku problému klimatickej krizy pristupit
radikalnejsie?

Na zaciatok je podla mfa nevyhnutné si uvedomit,
Ze s ekologickejsim pristupom nerobime laskavost
planéte, ale sami sebe. Podla mojho nazoru si

nasa planéta velmi dobre poradi aj bez nas,
zachranovat ju netreba. My sme ti, nad ktorymi visi
Damoklov mec. Zial, eSte stale sme prili§ kratkozraki
a instinktivne sa ststredujeme skor na ekonomicky
rast, nadmerny konzum a vlastné pohodlie ako

na starostlivost o prirodu a nase bezprostredne
okolie. Pri aktualnej technologickej a spolo¢enskej
vyspelosti mame mnoho prilezitosti, ako urobit nie¢o
nielen pre seba, tu a teraz, ale rovnako pre budtce
generacie. Verim, Ze 0 10 rokov budeme ovela dalej,
aktivit smerujucich k udrzatelhosti bude takisto

viac a budu prijimané s vacsim porozumenim ako je
tomu dnes. Eurépa v tom moze ist prikladom a byt
lidrom, ale potrebujeme aj tzv. ,buy in” - spoluticast
najvacsich hracov ako su USA, Cina, Rusko, India.

Do akej miery to vieme ako vyznamny hrac
na energetickom trhu a zaroven spolocnost so
100-rocnou tradiciou ovplyvnit?

Nenasilné vzdelavanie a podpora zamestnancov
pri eko témach je dobry zaciatok. Spravna selekcia
obchodnych partnerov aj z pohladu zodpovedného
pristupu k Zivotnému prostrediu by sa mala stat
Standardom. Nakoniec netreba zabudn(t, Ze mame
priamy kontakt s (doslova) miliénom zékaznikov.
Mnohi z nich st eko témam otvoreni a viacerym
dalSia podpora a informovanost pomoze, aj ked'to
nesuvisi priamo s nasim core biznisom.
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Ktoré su Vase preferované sposoby udrzatelného
spravania sa - €i uz v pracovhom alebo osobnom
Zivote a o Vas k nim motivuje?

Asi najviditelnejSou aktivitou v spojeni s mojou
osobou je pouzivanie bicykla ako dopravného
prostriedku. Tzn., preferovanie nemotorovej
dopravy vSade tam, kde sa to d& - od dochadzania
do prace na bicykli aZz po kazdodenné aktivity,
ktoré ¢lovek potrebuje absolvovat v rdmci
bezného dra. Mojou motivaciou je rovnako radost
z pohybu ako aj pocit, ze aspon v malej miere
prispievam k znizeniu emisii oxidu uhlicitého.
Lokalne nakupovanie, triedenie odpadu,
aktivizmus a minimalizmus je uz len nadstavbou
k tomu. Celkovo povazujem vietky spomenuté
tipy v boji proti klimatickej zmene za dobré
rozhodnutie ako Zit zdravo nielen vo vztahu

k sebe samému ale aj ku komunite, spolo¢nosti

a celej planéte. A v tomto smere nerozliSujem, i
ide o pracovny alebo volny ¢as.

Ziskali ste uz napriklad pre ekologicky sposob
dopravy aj niekoho zo svojho okolia?
Samozrejme. Jednotlivcoy, aj skupiny. Verim,

Ze kazdy, kto sadol na bicykel, si to po mojich
informacno - agitacnych prispevkoch nalezite
uzil a nadalej bude obmedzovat svoju osobnu
motorovu dopravu. Jednotlivec ma ohromnd silu
v tom, Ze moze byt povestnym spustacom zmeny
vo svojom okoli. A ked'sa tato zleje z viacerych
komunit do jedného celku, dokaze vela.

Co je podla Vas potrebné na to, aby sa k rieseniu
klimatickej krizy pristupovalo celospolo¢ensky
a aby to nebola len snaha jednotlivcov, komunit
¢i niektorych krajin?

Najnevyhnutnejsim predpokladom pre zachranu
planéty v boji proti klimatickej zmene je globalna
zmena myslenia. Tam vidim pomerne velké
rezervy, kedZe Eurdpa, v ktorej si velka cast
krajin a ludi presla érou blahobytu, sa nemoze
porovnavat s Afrikou &i Aziou, kde je tvorba
konzumnej spolo¢nosti este len na vzostupe.

0 10 rokov bude tento nepomer este stale velky,
ale zmena myslenia a prezentovania myslienok
lidrov bude klti¢ova. Ambicia Eurépy, ako prvého
klimaticky neutralneho kontinentu do roku 2050,
je redlna.

Pocas zostavajucich 29 rokov viak treba na tejto
ceste zotrvat a neodklonit sa od nej.

Ktoreé su podla Vas najmarkantnejsie aktivity,
vdaka ktorym mozno skupinu ZSE nazvat
spoloc¢ensky zodpovednou organizaciou a ozna¢it
ju ako slovenského lidra v nastipenom trende
trvalo udrzatelného rozvoja?

Myslim si, ze k dosiahnutiu ciela - klimaticky
neutralneho kontinentu - napomahame

v réznych oblastiach: ¢i uz je to modernizacia

a inovacie pre lepsie vyuzitie obnovitelhych alebo
¢iastoCne obnovitelhych zdrojov, elektromobilita
alebo efektivne vyuZitie prostriedkov na obnovu
a rieSenia vsetkych novych odbernych miest.
Ako zamestnanci mame Sancu toto nové
,nastavenie sa” na udrzatelnost a zmeny, ktoré
prinasa nielen zazit v ,priamom prenose” ale
priamo sa na ich realizacii podielat.
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Ciele udrzatelného rozvoja

ZIADNA ZIADNY KVALITA KVALITNE
CHUDOBA HLAD ZDRAVIA VZDELANIE

AZIVOTA

]
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O [ ]
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Organizéacia spojenych narodov (OSN) uz v roku 1997 prijatim Kjétskeho

RODOVA CISTA VODA DOSTOJNA PRACA protokolu upozornila na extrémnost klimatickych vykyvov a urgentnost
ROVNOST A HYGIENA A EKONOMICKY spajania sil v zapase s touto krizou. V roku 2000 OSN prijala takzvanych
RAST o Ao 8T . . - . . . .
8 Miléniovych cielov, ktoré boli upriamené na boj proti extrémnemu hladu,

g /\/ chudobe a umrtnosti v krajinach tretieho sveta. Dosiahnutie ambiciézneho

ciela, aby nikto na svete nezil z menej ako
. - 3 Boj s extrémnou chudobou bol viak eSte ovela zlozitejsi ako sa na prvy
PRIMYSEL, INOVACIE INIZENIE UDRIAS}E’I:NE ZODPOVEDNA

jedného dolara na deri (v sticasnosti 1 z 8 ludi), bol stanoveny na rok 2015.
AINFRASTRUKTURA NEROVNOSTI MESTA SPOTREBA pohlad mohlo zdat. V cielovom roku 2015 v extrémnej chudobe stéle Zilo
A KOM

- agendu a v roku 2015 prijala novu vyzvu naplnenia tzv. 17 cielov udrzatelného
4 = } rozvoja (Sustainable Development Goals - SDGs). Na rozdiel od Miléniovych
— A E \ 4 cielov sa SDGs dotykaju aj zmeny klimy, zachovaniu biodiverzity, rodovej

M rovnosti, ¢i spravodlivych institucii. Ciele sa navzajom prepajaju a ovplyviujd,

OCHRANA 3IVoT POD — MER su meratelné podla nastavenych indikatorov a maju taktiez ambiciozny
KLIMY VODOU PEVNINE SPRA\!OI)ijqsf konecny termin - rok 2030. Tieto ciele s zamerané nielen na rozvojové Staty,

ASILNEINSTITUCIE ale svojim podielom ma prispiet kazda jedna krajina na svete. Aj vdaka tejto

~ Ve ambicii, Agendu SDGs prebralo velké mnoZstvo organizacii a spolo¢nosti
-~ na celom svete a snazia sa svojimi aktivitami napoméct k splneniu tychto
| . — ambiciéznych cielov. Skupina ZSE taktieZ prispieva svojimi snahami
I —

k naplneniu cielov udrzatelnosti, a to aj nasledovnymi aktivitami:

NITY AVYROBA viac ako 1,2 miliardy ludi. Aj preto sa OSN rozhodla nadviazat na Miléniovu

PARTNERSTVA

ZA CIELE
& I,} .
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SDG1:

Ukoncit chudobu viade a vo vsetkych jej formach

KVALITNE
VZDELANIE

Na Slovensku nastastie extrémnu chudobu vo velkej miere
nepocitujeme. Skupina ZSE vsak aj tak pomaha na miestach,
kde je to najviac treba - obdarovavanim detskych domovov
alebo domovov seniorov skrz projekt ,Splnené viano¢né priania”.

SDG2:

Ukoncit hlad, dosiahnut potravinovi bezpecnost a lepsiu vyZivu,
podporovat trvalo udrzatelné hospodarstvo

ZSE v tejto oblasti zvySuje povedomie o problematike &i uz

potravinového odpadu alebo cirkularnej ekonomiky a zaroven

ponuka v danych témach rieSenia cez svoje komunika¢né

kanaly (interny ¢asopis, workshopy). V spolupraci s Instititom

cirkuldrnej ekonomiky (INCIEN) ZSE planuje aktivity zamerané RODOVA
na udrzatelhé hospodarstvo. 5 ROVNOST

SDG3:

Zabezpecit zdravy Zivot a podporovat blahobyt
pre vietkych a v kazdom veku

NaSimi hlavnymi hrdinami st kolegovia a dobrovolhici, ktori

sa nespocetné mesiace staraju o nade zdravie a bezpec¢nost

v stiCasnej pandémii. Zaroven bezpecnost a ochrana zdravia

pri praci (BOZP) je v skupine ZSE top prioritou. Vykonavaju sa
obhliadky, rozhovory s nadriadenymi, tréningy, edukacie, ¢i interné
kampane. Velky doraz sa kladie hlavne na prevenciu zdravotnych
problémov, pri¢om su vo firme k dispozicii nadStandardné

lekdarske prehliadky, prispevok na rekreaciu alebo Sportova karta Ci
pracovny psycholég. V pandemickom roku 2020 v reakcii na situaciu
doplnili doterajSie aktivity online cvienia, workshopy a Skolenia
zamerané na psychohygienu, vitaminové balicky ¢i krizova linka
pre zamestnanca i jeho rodinu. NaSe Usilie 0 zachovavanie zdravia
bolo ocenené aj v konkurencii 35 spolo¢nosti, kde sme ziskali krasne
3. miesto v sutazi Zdrava firma roka, ktorej vyhlasovatelom je

Union zdravotna poistovna, a. s. Sutaz sa realizuje v rdmci projektu
,Iniciativa za zdravsie Slovensko”.

SDG4:

Zabezpecit inkluzivne, spravodlivé a kvalitné
vzdelavanie a podporovat celozZivotné vzdelavacie
prileZitosti pre vsetkych

ZSE svojim rozsahom odbornych kurzov, edukdcii,
Skoleni a workshopov buduje Sirokud skalu prilezitosti
pre vietkych kolegov. Takisto nezabudame ani

na buduce generacie energetikov, s ktorymi
spolupracujeme uz na vybranych odbornych strednych
Skolach prostrednictvom programu Dudlneho
vdeldvania. Nadacia ZSE pomocou programu
Vynimocné Skoly takisto podporuje inSpirativnych
ucitelov, ktori maju motivaciu ucit zaujimavo. Program
rovnako spustil aj databazu inSpirativnych materidlov
z réznych u€ebnych predmetov, ktord sa neustale
rozsiruje.

SDGS: Dosiahnut rodovu rovnost a posilnit
postavenie vSetkych Zien a dievcat

ZSE zabezpecuje, aby v spolo¢nosti bola poskytnutd
rovnakd moznost presadit sa kazdému zamestnancovi
bez ohladu na jeho pohlavie, vek ¢i rodinny stav.

V roku 2020 ku Dnu zien ZSE organizovala workshop
pre manazérky s ndzvom ,Zeny v biznise”. Takisto boli
pre zamestnancov organizované webinare na témy
~Medzigenerac¢né rozdiely” a ,, Ako zvladnut naro¢nu
situdciu v rodine”, ktort viedla detskda psychologicka
ako reakciu na prva vinu pandémie, kedy bola situacia
pre rodi¢ov nova a velmi naro¢na. Webinar sa venoval
aj témam ako zvladnutie neocakavanej prace z domu,
strach, Uzkost, zavreté skoly ¢i skolky.
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CISTAVODA
A HYGIENA

SDGeé:

Zabezpecit dostupnost a trvalo udrzatelny
manazment vody a sanitarnych opatreni pre vsetkych

Tim environmentu kazdorocne zabezpecuje
monitoring kvality vypustanych vdd, kvality vody

v studniach a kvality vody v objektoch. V roku 2020
bolo vykonanych 121 analyz. Tradi¢ne na Den vody
(22. marec) zamestnanci moézu priniest svoje vzorky
vody zo studni, ktoré st nasledne odbornikmi
vyhodnotené na pritomnost dusi¢nanov a dusitanov
v certifikovanom laboratériu. V roku 2020 vzorky zo
studni nebolo mozné kvéli pandémii vyhodnocovat,
preto sme tuto aktivitu nahradili online edukaciou.
Navyse v cieloch Systému Integrovaného Manazérstva
(SIM) je kazdorocne venovany ciel ochrane vody

- zabezpecenie prevadzkovania zariadeni tak, aby
nedoslo k jej znecistovaniu.

SDG7:

Zabezpecit pristup k cenovo dostupnej, spolahlivej,
trvalo udrzatelhej a modernej energii pre vsetkych

ZSE ako prvy velky dodavatel na Slovensku poskytol
zékaznikom moznost, aby ich elektrina bola 100 %
kryta zarukami pévodu z obnovitelhych zdrojov
energie (OZE). Aj vdaka dostupnej cene zelenu
elektrinu vyuzivalo na konci roku 2020 viac ako 19 000
zakaznikov. Pre svojich zakaznikov sme zakupili v roku
2020 zaruky pévodu obnovitelnej energie od viac

ako 760 malych fotovoltickych elektrarni po celom
Slovensku. Aj tento dopyt po udrzatelhych zdrojoch
zaroven nepriamo vytvara trhové prostredie pre

neustdle zvySovanie podielu OZE v energetickom mixe.

8

9

DOSTOJNA PRACA
A EKONOMICKY
RAST

i

PRIMYSEL, INOVACIE
AINFRASTRUKTURA

SDGS:

Podpora trvalého, inkluzivneho a trvalo udrzatelného
ekonomického rastu, plnej a produktivnej
zamestnanosti a riadnej prace pre vSetkych

ZSE ako zamestnavatel na trhu uz takmer 100 rokov
zabezpecuje riadnu pracu a spolahlivi starostlivost
0 svojich zamestnancov ako jeden z top

20 zamestnavatelov na Slovensku. Spolo¢nost
ponuka Siroku skalu benefitov v oblasti socidlnej
starostlivosti, rekreacie, rodiny, zdravia, zabavy

a Sportu, ktoré su doplnené o dalSie benefity ako
napriklad, stravovacie poukazky plne hradené
zamestnavatelom, odmena pri pracovnych vyrociach,
odmena pri zivothom jubileu

50 rokov, daréeky z chranenych dielni, interné sutaze
alebo pravna poradna pre zamestnancov.

SDG9:

Vybudovat pevnu infrastrukturu, podporovat
inkluzivnu a trvalo udrzatelnua industrializaciu
a posilnit inovacie

Na poli inovacii sa aktivne snazime budovat a zapdjat
do udrzatelnych rieSeni. Jednym z dékazov je aj fakt,
Ze v roku 2020 spolo¢nost ZSE pdsobila ako najvacsi
operator verejnej nabijacej infrastruktury elektrickych
vozidiel na Slovensku. S celkovym po¢tom 229
verejnych nabijacich bodov a 2400 zakaznikmi sme aj
v roku 2020 vytvarali podmienky pre trvalo udrzatelhé
rieSenia dopravnej infrastruktdry. Za pomoci nasich
elektrickych nabijacich stanic nasi zédkaznici v roku
2020 presli 3,5 miliéna kilometrov. Tu viak rozhodne
nekonc¢ime, kedZe ZSE Drive rozvija aj v roku 2021
inovativne produkty a sluzby pre vietkych zakaznikov.
16
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SDG10:

Znizit rozdiely v ramci a medzi krajinami

Na naplnenie tohto ciela ZSE hema priamy dosah, avsak
hlavnou myslienkou zostava redukcia nerovnosti nielen
medzi krajinami ale aj voc¢i minoritnym ¢i znevyhodnenym
skupindm. Nadacia ZSE sa na jar 2020 rozhodla vytvorit
spominany projekt Vynimocné skoly so zaujimavym
obsahom, ktory ulah¢i online vyucbu ucitefom, ziakom aj
rodi¢om. Pandemicka situacia v3ak vyrazne skomplikovala
pristup k vzdeldvaniu detom zo sociadlne znevyhodneného
prostredia. Nadéacia ZSE sa preto rozhodla podporit Usilie
a snahu ucitelov, ktori prekonavaji mnozstvo prekazok,
aby ulahcili svojim Ziakom cestu za vzdelanim. V rédmci
programu Vynimocné Skoly sme pripravili Specidlnu
grantovd vyzvu Vynimocné doucko s cielom umoznit
vzdeldvanie vsetkych Ziakov bez rozdielu. Do programu sa
mohli zapojit nielen Skoly ale aj organizacie, ktoré svojimi
aktivitami pomahaju vyrovnavat $ance a prilezitosti

vo vzdeldvani. V rdmci zniZenia nerovnosti firma

zaroven obvykle dvakrat do roka podporuje zdravotne
znevyhodnenych nakupom dar¢ekovych predmetov

z chranenych dielni.

SDG11:

Premenit mesta a ludské obydlia na inkluzivne, bezpecné,
odolné a trvalo udrzatelnhé

Koncept smart cities je inovativny pristup zabezpecenia
udrzatelhého prostredia pre nads zdravy zivot. ZSE

v roku 2020 zacala pracovat na projektoch modernizacie
vlastnych budov prostrednictvom zvySovania ich
energeticke]j efektivnosti s prvym pilotom ZSE zelenej
budovy v Nitre.V roku 2020 sme takisto instalovali
firemnu fotovoltickd elektraren, pre ktord sa rozhodla
spolo¢nost Sezama. O vyrobu elektriny zo sInka sa postara
270 panelov s celkovym vykonom 99,9 kW. Firma tak ro¢ne
usetri CO, v mnozstve, ktoré sa rovna vysadbe 630 novych
stromov a znizi tak environmentalnu zataz nasej planéty.

Z0DPOVEDNA
SPOTREBA
AVYROBA

QO

OCHRANA
KLIMY

SDG12:

Zabezpecit trvalo udrzatelnu
spotrebu a vyrobné schémy

Paroplynova elektraren Malzenice pod prevadzkou

ZSE Elektrarne s.r.o., je sice fosilny zdroj, no aj vdaka
modernym technolégiam a maximalnej u¢innosti
dosahujlcej az 58,5 %, elektraren emituje rocne

len 1/3 emisii v porovnani s uholnymi elektrarfiami
vyuzivajucimi hnedé uhlie a 1/2 emisii v porovnani

s uholhymi elektrarfami spalujlucimi ¢ierne uhlie. Nasa
spolo¢nost v rdmci udrzatelnej spotreby takisto prisne
dohliada na triedenie odpadu ¢i uz v administrativnych
alebo prevadzkovych priestoroch. V roku 2020 bolo
zhodnotenych 83 % prevadzkového odpadu z celkového
mnozstva 25 000 ton.

SDG13:

Podniknut bezodkladné opatrenia
na boj proti klimatickym zmenam a ich désledkom

Proti klimatickym zmenam bojuje ZSE denno-denne
svojimi aktivitami a rozsirovanim povedomia: od vyroby
elektrickej energie v MalZeniciach, ktora je

100% kompenzovana nakupom emisnych povoleniek,
dosledného monitoringu a Udrzby zariadeni s obsahom
plynov SF, cez ochranu vtactva, redukciu plastoy,
elektrifikaciu vozového parku, po digitalizaciu nielen
zdkaznickeho portfélia ale aj vlastnych procesov.
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SDG14:

Trvalo udrzatelne zachovavat
a vyuzivat ocedny, moria a ich zdroje

MIER,
1 SPRAVODLIVOST
ASILNE INSﬂTUCIE

Slovensko sice obklopené morami a oceanmi nie

je ale aj tak ndm zélezi na kvalite a udrzatelhosti

vod a na Zivote v nich. ZSE sa dosledne venuje
odstranovaniu Unikov olejov pri havariach
transformatorov a takisto monitorovaniu tesnosti
havarijnych vani, ¢im zabranujeme Gniku znecistujucich
latok do nasich vod.

SDG15:

Chranit, obnovovat a podporovat ekosystémy,

lesné hospodarstvo, bojovat proti premene krajiny .
v R f . o PARTNERSTVA

na pust a zastavit spatnu degradaciu krajiny a stratu 1 7 ZA CIELE

biodiverzity

Projekty ACON a Danube InGrid, zabezpecujice

modernizaciu distribuénych zariadeni prostrednictvom

nasadzovania SMART rieSeni, priamo vplyvaj

na dlhodobé znizenie dopadov na Zivotné prostredie

a zvysuju stabilitu a bezpecnost dodavok elektriny

s moznostou pripojenia novych zdrojov obnovitelhej

energie. Dalie velké projekty LIFE Eurokite a LIFE

Danube Free Sky nadvéazuju na dlhoro¢né ekologizacie

vedeni pre zabranenie Uhynov vtactva v dosledku

zasahu elektrickym pridom alebo narazom

do elektrickych vedeni a bojuju proti hlavnym pri¢indm

smrti spdsobenym &lovekom. ZSE rovnako podporuije aj

hniezdne prilezitosti instalaciou hniezdnych budok pre

dravce na podperné body elektrickych vedeni

a prekladky bocianich hniezd na bezpecné podlozky.

V roku 2020 sa uskutocnil prvotny monitoring objektov

v sprave skupiny ZSE na pritomnost a nasledny

manazment invaznych druhov rastlin, ktoré vyznamnym

sposobom negativne vplyvaju na pévodné druhy

rastlin v krajine.

SDG16.

Podporovat mierovu a inkluzivnu spolo¢nost, poskytnut
pristup k spravodlivosti pre vietkych a budovat efektivne
transparentné a inkluzivne instittcie na vSetkych arovniach

Zodpovednost a stlad s pravnymi a etickymi normami su
pre skupinu ZSE rovnako zdsadné ako samotné podnikanie,
aj preto predstavuju pravidla Compliance doélezit zlozku
moralneho a etického spravania sa zamestnancov vo firme.
Znacny dobraz kladieme na dodrziavanie ludskych prav,
dodrZiavanie pravnych noriem a principu spravodlivosti pri
vykone podnikania, aj s cielom predchadzania negativnym
fenoménom v spolo¢nosti, ako je napr. korupcné spravanie.

SDG17:

Posilnit prostriedky implementacie
a revitalizacie globalneho partnerstva

Dobré vztahy s kolegami, dodavatelmi a partnermi
Castokrat definuju ako Uspesné projekty na konci dfa
budd. Preto sa aj nadalej snazime rozvijat spolupracu
medzi $tatmi (e.g. ACON - Ceska republika; Danube InGrid
- Madarsko), institliciami (e.g. Magistrat mesta Bratislavy
- vysadba zelene pri beténovom plote pri ES Karlova

Ves; za Ucasti obci v nadej distribuénej oblasti a Statnej
ochrany prirody - realizujeme prekladky bocianich hniezd)
a organizaciami

(e.g. Ochrana dravcov na Slovensku - dlhoro¢na odborna
spolupraca pri projektoch LIFE, ekologizaciach vedeni

a instalacii budok; BROZ - pomoc a spolupraca pri vystavbe
veze pre dazdovniky; Institut cirkularnej ekonomiky -
meranie uhlikovej stopy).

17 cielov spolu predstavuje sériu stoviek rozhodnuti ako
chranit prostredie, v ktorom Zijeme, zveladovat nasu
spolocnost a zodpovedne podnikat. Takmer 100 rocna

histéria ZSE napoveda tomu, ze vSetky tieto ciele mame
zakorenené v DNA a kazdou jednou aktivitou sa snazime 18
prispiet k ich naplneniu.



Na medzinarodnej Urovni po prijati 17 cielov udrzatelhého rozvoja sa sucasne

v roku 2015 na Svetovej klimatickej konferencii OSN prijala PariZzska dohoda

ako naslednik Kjétskeho protokolu. Dohoda zavéazuje signatérske staty prijat
okamzité, naliehavé a radikalne opatrenia na zniZenie emisii zabezpecujlce
zastavenie globalneho oteplovania na hranici 2 najlepSie 1,5 stupna v porovnani
pred industridlnou revoltciou. Najnovsie zavery spravy IPCC ukazuju, Ze bezpecnu
hranicu oteplenia takmer s istotou prekroc¢ime v priebehu nasledujtcich dvoch
dekad. Podla predpovedi OSN sa teda nachadzame zhruba 30 rokov pred tym
ako bude v ocednoch plavat viac plastov ako ryb a 200 miliénov klimatickych
uteCencov bude nutenych opustit svoje spustosené ¢i neexistujlice obydlia.

Pri si¢asnom vyvoji emisii analytici potvrdzuju, Ze do konca storocCia budeme
svedkami zaplavenia miest ako Miami, Dhaka, Sanghaj a Hongkong. Skupina
ZSE ako lider v energetickom sektore na tzemi Slovenskej republiky, si je
vedoma svojej funkcie a zodpovednosti naplnenia uhlikovej neutrality v rdmci
nasich aktivit. Ako hlavny model ndm sluzi Eurépsky ekologicky dohovor prijaty
v decembri 2019, ktory stanovuije ciel pre Eurépu ako prvy uhlikovo neutralny
kontinent do roku 2050. Pre absolutnu redukciu mnozstva sklenikovych plynov
je zakladom ich kvantifikacia. Oficidlnou metodolégiou merania emisii

je takzvany Protokol o emisiach sklenikovych plynov (Greenhouse Gas (GHG)
Protocol), ktory rozdeluje emisie do 3 oblasti (scopes).

Scope 1 - priame emisie z aktivit, z vlastnych a kontrolovanych zdrojov
spoloc¢nosti (napr. emisie z vyroby elektrickej energie, z firemnych vozidiel)
Scope 2 - nepriame emisie zo spotrebovanej energie pre vlastné Ucely

(napr. distribu¢né straty, energia spotrebované pre prevadzkovanie

vlastnych budov)

Scope 3 - dalSie nepriame emisie, ktoré st nasledkom aktivit spolo¢nosti, ale nie
su klasifikované ako Scope 2 (napr. emisie z produktov predanych zakaznikom,
spotreba energie a tepla z prenajatych budov, lizované vozidl3, sluzobné cesty
zamestnancov).
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Emisna bilancia skupiny ZSE

Na zaklade danej metodoloégie skupina ZSE uvadza aj predbezné vypocty svojej uhlikovej stopy za rok 2020.

Emisna bilancia skupiny ZSE v tonach ekvivalentu CO, (CO, )

2020
Viyroba EE (MalZenice)" 629 491
Vyroba tepla? 212
Scope 1
Vlastné vozidla3 82
Fugitivne emisie (SF;)* 498
Nakup energii (EE, teplo, zemny plyn) pre vlastné potreby® 1430
Scope 2
Straty z prevadzky elektrickej sustavy® 132 441
Predand EE zakaznikom’ 1113 683
Scope 3
Predany plyn zakaznikom?® 593 690
Lizingové vozidla 3543
Sluzobné cesty zamestnancov (letecké)’ 9
~Spolu 2 475 079

)

"Mnozstvo CO, schvélené Narodnym registrom emisnych kvét. Na zaklade zmluvy €. 62/2012-8.2
na vykonavanie funkcie vnatrostatneho spravcu emisnych kvét Slovenskej republiky uzatvorenej medzi
Ministerstvom Zivotného prostredia Slovenskej republiky a spolo¢nostou ICZ Slovakia a. s., ktora nadobudla
ucinnost dia 27.10. 2012, spolo¢nost ICZ Slovakia a. s. vykondva funkciu vnatrostatneho spravcu emisnych
kvét od 01. 01. 2013 < http://emisie.icz.sk/>

2 Spalovanie paliva (zemny plyn) vo vlastnych kotloch. Emisny faktor plynu 2020 (AV) = 55,714t CO,/T,
zdroj SPP. MnoZstvo zemného plynu (2020): 1056,53 MWh/rok.

3 Emisny faktor zdroj: Ministerstvo Zivotného prostredia SR, Institit environmentélnej politiky (2020):
Metodika pre IEP kalkulacku osobnej uhlikovej stopy. Hodnoty rovnako overené cez GHG protocol
Transport tool.

“Unik SF,: v roku 2020: 21,21kg. Zdroj hodnoty potencidlu globalneho oteplovania (GWP: Green Warming
Potential) SF, = 23 500: IPCC Fifth Assessment Report, 2014 (AR5)

> Nékup EE 2020: 3873,97 MWh/rok, emisny faktor: zvy$kovy mix dodavatelov 218,23 g CO,/kWh, zdroj OKTE;
Nékup tepla (zemny plyn) 2020: 2915,1 MWh/rok, emisny faktor plynu 2020 (AV) = 55,714t CO,/T}, zdroj SPP.
6 ZSE distribu¢né straty 2020: 606,809 GWh. Zdroj: Bilan¢na tabulku ZSE Energia. Emisny faktor: zvy$kovy
mix doddvatelov 218,23 g CO,/kWh, zdroj OKTE

7Objem dodanej EE po odpocitani distribu¢nych strat. 6 722 GWh - 606,809 GWh = 6115,11 GWh). Emisny
faktor ZSE dodavatelskym mixom 2020 (zvyskovy mix dodavatelov upraveny o zaktpené zaruky povodu
ZSE): 182,12g CO,/kWh

82020: Objem dodaného plynu zékaznikom: 2960 GWh =10 656 T). Emisny faktor plyn 2020 (AV) = 55,714t
CO,/T). CO, = 593 690t CO,e, zdroj SPP.

° Air miles calculator < Vienna to Diisseldorf distance (VIE to DUS) | Air Miles Calculator>; Hodnoty rovnako
overené cez emisny faktor zdroj: Ministerstvo Zivotného prostredia SR, Intitlit environmentélnej politiky
(2020): Metodika pre |EP kalkulacku osobnej uhlikovej stopy.
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Emisie z vyroby elektrickej energie v Malzeniciach su od svojho
znovuotvorenia v roku 2018, 100 % kryté nakupom emisnych povoleniek,
vdaka ktorému ZSE uz dnes vyraba elektrickd energiu v paroplynovej
elektrarni v plne CO, kompenzovanom rezime.V ramci vozového parku
ZSE v roku 2020 zacala s pripravou zmeny internej politiky, ktora spusta
elektrifikaciu vo vlastnych radoch a za pomoci stimulov vyrazne podpori

elektromobilitu sluzobnych ako aj sukromnych vozidiel. Aj preto je skupina
ZSE v rdmci vozového parku odhodlana svoje emisie do roku 2030
zredukovat v ¢o moznej najvacsej miere.
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V scope 1'si nemenej zavaznym emiterom sklenikovych plynov emisie SF, s expertmi pre kompenzac¢né opatrenia uhlikovej stopy.

(fluorid sirovy/hexafluorid siry), ktorého potencial globalneho oteplenia (GWP) Okrem emisii CO, skupina ZSE sleduje vo svojich prevadzkach parametre
je 023 500-krat vyssi ako emisie CO, v 100-ro¢nom horizonte. Informacie a vysledky vypoctov jednotlivych ukazovatelov znecistovania ovzdusia.
o potenciale globalneho oteplovania, vratane ostatnych sklenikovych plynov V tabulke su uvedené suhrnné hodnoty za rok 2020 v kg/rok.

vydava IPCC - organ OSN pre hodnotenie vedeckych poznatkov suvisiacich so
zmenou klimy. V oblasti budov zacala ZSE v roku 2020 pracovat na akénom
pléne, ktory zvysi energetickl efektivnost a zabezpedi revitalizaciu areédlov
prevadzkovych objektov. Aj v dalSich rokoch, vdaka nakupom zaruk pévodu,
je ZSE odhodlana nadalej zniZzovat uhlikovu intenzitu nasho dodavatelského
mixu a budovat plany redukcie uhlikovej stopy aj v ostatnych emisnych
oblastiach.

Aj na zaklade cielov Eurépskeho ekologického dohovoru a v slvislosti
s vypocCtom emisii za skupinu ZSE je nasim strategickym cielom ich postupna
redukcia smerom k uhlikovej neutralite do roku 2050 nasledovnym sp&sobom:

Scope 1 a Scope 2: -75% do roku 2030 a -100 % do roku 2040
Scope 3: -50% do roku 2030 a -100 % do roku 2050.

Stratégia prechodu k bezuhlikovému podnikaniu je v prvom rade fyzicka
redukcia emisii, zmena spravania a nastavenia procesov. Investicie

do bezemisnych rieseni su taktiez nevyhnutnou sucastou udrzatelnej
energetickej transformacie. K dosiahnutiu uhlikovej neutrality skupina

ZSE pocita aj s planom kompenzacénych opatreni, ktoré v kone¢nom désledku
budl kompenzovat nevyhnutné emisie, ktoré spolo¢nost pre svoje fungovanie
produkuje. Vytvorenie tohto planu budeme v budtcnosti konzultovat

Kategéria zdroja Tuhé znecistujtce latky (TZL) SO, (kg/rok) Nox (kg/rok) CO (kg/rok) Organické plyny a pary vyjadrené

znecistovania ovzdusia ako celkovy organicky uhlik (TOC) (kg/rok)
Elektraren Malzenice velky 24520 2940 171560 128 870 7060
Kotolne & dieselagregaty stredny 4,58 0,34 57,70 21,60 3,57

Kotolne & dieselagregaty maly 9,02 1,01 165,47 66,26 11,04
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Smart Grids CZ/SK

Projekt ACON

ACON Smart Grids je jednym z klti¢ovych projektov Zdpadoslovenskej
distribu¢nej (ZSD). Ako projekt zaradeny do zoznamu elitnych
infrastrukturdlnych projektov spolo¢ného zaujmu Eurdpskej unie (PCI -
Projects of Common Interest) vyuzil benefit plyndci z tohto statusu - moznost
uchadzat sa o grantové spolufinancovanie z prostriedkov EU.

Aj preto na zaklade Uspesnej grantovej ziadosti sa ACON v prvej polovici

roka 2019 stal prvym PCI projektom v oblasti inteligentnych sieti, realizovanym
wyluéne distribu¢nymi spolo¢nostami v regidne strednej a vychodnej Eurépy
(partnerom je cesky prevadzkovatel distribu¢nej ststavy EG.D, a.s. - predtym
E.ON CR). PCI projekty predstavuju klti¢ové infradtrukturdlne projekty, ktorych
cielom je prepdjanie eurépskych energetickych systémov a dosahovanie
energetickych a klimatickych cielov EU. Spolo€nost ZSD hra v tomto kontexte
doélezitu ulohu, pretoze v sucasnosti koordinuje a realizuje uz dva takéto
projekty - ACON a Danube InGrid. Ich spolo¢na hodnota dosahuje takmer

pol miliardy eur. Z toho hodnota investicie ZSD dosahuje kumulovane az

200 miliénov eur. Grant, ktory bol udeleny projektu ACON, predstavuje vysku
91,2 miliéna eur, je jednym z historicky najvyssich kofinancovani. Ciefom
projektu ACON je modernizacia a zvySenie efektivnosti distribu¢nej ststavy

a prehlbovanie cezhrani¢nej spoluprace medzi Slovenskou a Ceskou
republikou. Vzhladom na cezhrani¢ny charakter projektu sa preto jednotlivé
aktivity realizuju predovsetkym v prihrani¢nych oblastiach. Vyrazne sa tak
prispeje k integracii trhu s elektrinou medzi oboma krajinami a k vzniku
ekonomicky vyhodnej elektrizacnej sustavy s malymi stratami a vysokou
kvalitou a bezpecnostou dodavok. Na modernizaciu distribuc¢nej ststavy
budu vyuzivané smart grid technolégie, ¢im sa vytvori technické prostredie,
umoznujuce realizaciu inych inteligentnych rieeni v buddcnosti. Realizacia
konkrétnych aktivit sa za¢ala uz v roku 2018 po podani ziadosti o grant.
Medzi prvymi bola investicia do modernizacie a digitalizacie jedného

z najporuchovejsich vedeni, ktoré zabezpecovalo distribuciu elektrickej
energie do obci v tren¢ianskom regiéne. Digitalizaciou (instalaciou silového
a optického pripojenia) takmer 8-kilometrového Useku vedenia v oblasti
Drietoma - Kykula a jeho umiestnenim do zeme sa znizila poruchovost, ¢o
sa pozitivne prejavilo uz pocas zimy 2020, ked'v spominanom Useku nebola
zaznamenana ziadna porucha. Sucastou rozsiahlej investicie bola aj vystavba
troch novych trafostanic.
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Na jar 2020 boli vietky investi¢né aktivity v rdmci
Zapadoslovenskej distribu¢nej zredukované, ¢o sa
vyrazne tykalo tiez stavieb v ramci projektu ACON.
Napriek tomu sa v rdmci projektu podarilo dokoncit
dve stavby zacaté v roku 2019 a takisto zacat

a zéroven dokoncit dalSie Styri stavby. V roku 2020
bolo v ramci projektu preinvestovanych celkovo 3,1
miliéna eur. Zrealizovali sa stavby digitalizacie VN
siete v subehu s kabelizaciou VN vzdusnych vedeni.
Tieto vzdusné vedenia sa nachadzali prevazne

v nedostupnom lesnom teréne v lokalitach okolo
obci Cachtice, Lubina - Javorina, Doln& Suéa, Krasna
Ves a Borsky Mikulas. Vedenia postavené v 70.

a 80. rokoch minulého storocia, niektoré este

na drevenych podpernych bodoch, boli bez vacsej
rekonStrukcie prevadzkované cez lesné prieseky.
To si vyzadovalo nemalé finan¢né prostriedky

na orezy. Napriek tomu boli tieto Useky vyrazne
poruchové pri kazdej vacSej poveternostnej
kalamite - najma pri burkach, silnom vetre alebo
namraze. Vystavbou podzemnych kablovych

tras optickymi kablami potrebnymi na prenos

Gdajov zo siete vzniklo dalSich viac ako 5km
bezporuchovych zemnych kablovych VN vedeni

v hodnote priblizne 700-tisic eur. Celkovo sa

od zaciatku projektu do konca roku 2020 vybudovalo
22,7km novych VN kablovych tras v stibehu

s optickymi uloznymi kablami. Celkova investicia
zahrfnala tiez vybudovanie nového prepoja VVN
linky pre budtcu elektrickd stanicu v Borskom sv.
Jure ¢i modernizaciu infrastruktury v pohraniénej
oblasti Skalica-Mlynky - vystavbu novej kioskovej
trafostanice a zakabelizovanie 684 m VN vzdusného
vedenia. Tato oblast bola doteraz zasobovana
elektrickou energiou z trafostanice umiestnenej

v Ceskej republike, ¢o vyrazne komplikovalo

Gdrzbu a opravy, pretoze prace museli byt
objednavané od ¢eskych partnerov. Nemalou
mierou je do projektu ACON zahrnuta aj aktivita
Smart grids IT rieSenia. Obsahuje navrhnutie,
implementdcie a testovania architekttry nového IT
systému (hardvér a softvér) zalozeného na potrebe
integrovat informacie, riadenie a prevadzkovy
softvér. 25



Projekt Danube InGrid

Rok 2020 predstavoval dalsi vyznamny milnik pre spolo¢nost ZSD.

V oktébri tohto roka totiz uz spominany slovensko-madarsky projekt
spolo¢ného zaujmu Danube InGrid ziskal doteraz najvyssie grantové
spolufinancovanie v kategérii smart grid z eurépskeho finanéného
nastroja CEF - 102 miliénov eur a sucasne je jediny smart grid projekt,
ktorému bolo udelené spolufinancovanie z CEF v roku 2020. Udelenim
grantu sa spolo¢nost ZSD stala jedinou v rdmci EU, ktord je, spoloéne
s partnermi, realizatorom dvoch PCl projektov v kategérii smart grids
sucasne.V tejto kategérii predstavuji ACON

a Danube InGrid zaroven projekty s najvacsim objemom investi¢nych
nakladov. ZSD tym opatovne potvrdila svoju poziciu dblezitého hraca
pri kreovani modernej a stabilnej elektrizacnej ststavy

v regione strednej a vychodnej Eurépy, ktora ma vplyv na budovanie
a zlepSovanie jednotného energetického trhu Eurépskej Unie

ako celku.

Realizatorom projektu Danube InGrid na tzemi Slovenska je
okrem spolo¢nosti ZSD jediny prevadzkovatel prenosovej sustavy

- spolo¢nost Slovenska elektrizacna prenosova sustava, a.s. (SEPS).
V Madarsku je to prevadzkovatel distribu¢nej stistavy E.ON Eszak-
dunantuli Aramhalézati Zrt. (EED). Dotknutym tzemim je region
zapadného Slovenska a severozapadného Madarska. Celkova
hodnota projektu presahuje 290 miliénov eur. Primarnym zamerom
projektu Danube InGrid je vybudovanie inteligentnej siete v regione
strednej a vychodnej Eurépy, ktory umozni rozsiahlejSiu integraciu
vyrobcov energie z obnovitelnych zdrojov do distribuc¢nej sustavy,
pri udrzani vysokej kvality a bezpe¢nosti dodavok.

Jednotlivé projektové aktivity je mozné rozdelit
do troch hlavnych kategorii:

1. Rozsirovanie a zlepSovanie existujucej
distribu¢nej sustavy so zavedenim smart zariadeni,
s cielom zvysit spolahlivost dodavok elektrickej
energie a stability ststavy.

2) Rozsirovanie komunikacnej infrastruktiry prostrednictvom
budovania optickych tras a smart prvkoy,
ktoré umoznia efektivny manazment a kontrolu sustavy.

3.) Integrovanie a implementacia smart grid IT rieeni,
ktoré vytvoria podmienky na spracovavanie obrovskych
objemov dat s ciefom optimalizovat spravu majetku
a prevadzku sustavy.

Spoloc¢nost ZSD sa v rdmci projektu Danube InGrid

sustredi predovSetkym na modernizaciu technolégie v 150
transformacnych staniciach, budovanie novych rozvodni,
budovanie optickej siete v dizke 320km a implementaciu IT
rieSeni, vratane systémov kybernetickej bezpec¢nosti. ZSD sa bude
aj nadalej usilovat o Uspechy projektov ACON a Danube InGrid

v nasledujucich rokov pri ich samotnej realizacii.
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Digitalizacia sluzieb ZSD

Popri velkych moderniza¢nych projektoch ACON a Danube InGrid sa
spolocnost ZSD sustredi aj na digitalizaciu svojich sluzieb a tak prinasa
svojim zékaznikom moznost vyuzitia online sluzieb z pohodlia domova
alebo kancelarie.

Do roku 2020 ZSD digitalizovala
rieSenia, vratane:

- Ziadost o pripojenie spotreby - v pripade, Ze zékaznik stavia
nehnutelnost, ktord este nie je pripojena do elektrickej siete alebo uz
ma nehnutelnost, v ktorej je pripojena elektrina a chce zmenit technické
podmienky pripojenia, pomocou online rieSenia vie usetrit ¢as a podat
tato Ziadost elektronicky

- Ziadost o pripojenie malého zdroja - UmozZfuje zakaznikovi podat
elektronicku Ziadost o pripojenie zariadenia na vyrobu elektriny
do 10 kW

- Distribucny portal - Setri ¢as pri komunikacii s distriblitorom elektrickej
energie, kedZe informacny portal pre zakaznikov a obchodnych
partnerov ZSD je dostupny online

- Mobilna aplikacia ZSD - bezplatna aplikacia ZSD je urcena vSetkym
odberatelom elektriny v regiéne zapadného Slovenska a momentalne
poskytuje okrem inych aj funkcie odpoctov, aktualnych poruch,
planovanych odstavok, informacie o odbernych miestach ¢i zakaznicku
linku

- Mobilna aplikacia CORVUS - v spolupraci s neziskovou organizaciou
Stopka sme integrovali nase distribu¢né funkcionality do ich programu
Corvus a tym sluzby spristupnili i nevidiacim a tazko slabozrakym
pouzivatelom. Program je ovladany hlasom, ¢o vyrazne zrychluje pracu
zrakovo postihnutych s dotykovymi telefénmi

- SMS/email notifikacie o poruchach -V pripade vzniknutej poruchy
na odbernom mieste, ktora trva dlhsie nez 15 minut, ZSD zékaznikom
automaticky a bezplatne zasle informacnu SMS alebo e-mailom. Tuto
sluzbu nie je potrebné si aktivovat, notifikacie st posielané automaticky
na telefénne ¢isla evidované v systéme. Pilotna faza tejto sluzby je
poskytovana na celom distribu¢nom Gzemi nasej spolo¢nosti okrem
bratislavskych okresov.

- Odporucani elektrikari - Elektronické rieSenie ZSD, pomdze zékaznikom
vyhladat prevereného elektrikara vo svojom okoli, ktory pomébze
pripravit odberné miesto na pripojenie do distribu¢nej ststavy.

DalSou vyznamnou digitalnou sluzbou je Geoportal, ktory ponuka
priestorové Udaje o zariadeniach v sprave ZSD konkrétne: informativny
nahlad sieti, Ziadost o vyjadrenie k existencii sieti, poskytovanie dat vo
formate DGN, vytvorenie situacného planu, mapu pordch a odstavok,
podnet pre spravcu siete a preverenie bezprudia

v zékaznickej lokalite.

Digitalizacia je pre nas kltic¢om k trvalo udrzatelnej modernizacii

nasich sluzieb. Preto aj v roku 2021 pokracujeme v tomto nasadeni

a zimplementovali sme uz sluzby Ziadost o vyjadrenie k projektovej
dokumentacii a rovnako aj API sluzby, ktoré poskytuju dodavatelfom
elektriny efektivny spdsob automatizovaného spracovania dat. APl sluzby
umoznuju priame napojenie na rozhranie poskytujluce data a ich nasledné
spracovanie bez nutnosti zasahu obsluhy. Data m6zu dodavatelia
importovat priamo do svojej databdzy a nasledne s nimi pracovat.

Dalsie sluzby ako HUB online Ziadosti a Chatbot ZSD, st v ¢ase
spracovania tohto reportu v implementdcii.
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Udrzatelné produkty

Vlyroba elektrickej energie z konvencénych zdrojov vyrazne vplyva
na eurépsku produkciu CO,, energeticky sektor v Europskej tnii
vyprodukuje ro¢ne az 1,17 miliardy ton emisii. Krajiny Eurépskej
Unie zavadzaju tzv. zelené zmeny v energetike. Vlyraznou stcastou
je zvySovanie podielu obnovitelnych zdrojov v energetickom mixe.
V roku 2020 podiel obnovitelnych zdrojov energie (OZE) v EU dosiahol
20% a do roku 2030 je cielom tento podiel zvysit az na 40% podla
klimatického balicka opatreni ,EU fit for 55”. ZSE priniesla ako prvy
velky dodavatel na Slovensku od 1. 2. 2020 produkt Zelend elektrina
pre segment domacnosti. Zelena elektrina je dodavka elektriny
plne kryta zarukami povodu OZE, ¢im podporuje rozvoj elektrarni
vyrabajlcich elektrinu z OZE ako st napriklad, sinko, vietor, voda,
biomasa ¢i geotermalna voda. Tieto zdroje energie sa prirodzene
obnovuju, to znamena, Ze sl nevycerpatelné a ekologické.

Do konca roku Zelenu elektrinu od ZSE odoberalo viac ako 19000
zakaznikov, pre ktorych boli zaruky pévodu nakupené z viac ako
760 malych fotovoltickych elektrarni po celom Slovensku. Postupne
na udrzatelnd vinu prechadzaju aj vsetky budovy ZSE s pilotom zelenej
prevadzky v Nitre, kde sa vymenou kotolne a instalaciou fotovoltiky
znizuju prevadzkové naklady a uhlikova stopa priblizne o 30%. Pod
garantovanymi energetickymi sluzbami ZSE prevadzkuje aj budovu
na Hranicnej ulici v Bratislave, kde sa na mesacnej baze reportuju
energetické Uspory. ZSE postupne buduje akény plan pre redukciu
CO, v ramci kompletného portfélia svojich budov a zabezpecuije ich
energeticku efektivnost.

Medzi dalsie udrzatelhé rieSenia od ZSE jednoznacne patria
fotovoltické panely so zarukou vyrobenej elektriny za kazdého pocasia,
¢i zelené strechy, ktoré v kombindcii s fotovoltikou tvoria ekologické

a Usporné riesenia (napr.: zlepSovanie tepelnej pohody v budove,

¢i znizovanie nakladov na prevadzku, najma chladenie v lete).

0d zacatia predaja solarnych rieSeni od ZSE v roku 2015 do konca roka
2020 sme nasim zakaznikom dodali a namontovali 574 fotovoltickych
rieSeni na vyrobu elektriny a 511 rieSeni so solarnymi kolektormi

na ohrev vody, ¢im si drzime poziciu lidra v dodavke tychto rieSeni.
Velkd inStalaciu fotovoltickej elektrarne sme v roku 2020 realizovali
na streche spolo¢nosti Sezama pri Nitre. O vyrobu elektriny zo sInka
sa postara 270 fotovoltickych panelov s celkovym vykonom 99,9 kW.
ZSE takisto ponuka inovativne rieSenie ZSE Fotovolt Bezstarosti,

s rozsirenym monitoringom vyroby, spotreby, ako aj prebytkov
elektriny. Stc¢astou tohto rieSenia su aj zelena elektrina a virtualna
batéria, v ktorej dokaZze spotrebitel' docasne ulozit prebytocne
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vyrobenu elektrinu z fotovoltickych panelov. Spotreba
elektriny v domacnosti je najvyssia pocas rana a potom
podvecer a vecer. Fotovoltické panely viak vyrobia
najviac elektriny pocas dna, ked'je vac¢sinou minimalna
spotreba. V tomto ¢ase, ked'rodina nie je doma, sa
elektrina z fotovoltickych panelov uklada do virtualnej
batérie a domacnost ju vie vyuzit opat v ¢ase, ked’
spotreba bude vyssia nez vyroba. S virtualnou batériou
sa zvySuje Uspora elektriny az na 40 % nakladov

na elektrinu a skracuje sa navratnost fotovoltického
rieSenia priblizne o 3 roky, ¢im sa spotrebitel dostava

na zaujimavych 9 - 10 rokov. Virtualnu batériu
prevadzkuje ZSE len za 2€ mesacne, spotrebitel si tak
nemusi kupovat vlastnu batériu, ktora stoji niekol'ko tisic
eur. KedZe ide o virtualne uloZisko, spotrebitel nielenze
usetri na cene ale vyuziva aj ekologickejsie rieSenie,
SetrnejSie k prirode. Virtualna batéria ma oproti fyzickej
batérie neobmedzenu zivotnost, zatial' ¢o fyzicka batéria
pouzivanim a ¢asom postupne straca svoju efektivitu.
Pri dodavke elektriny z virtudlnej batérie spotrebitel
plati len variabilné naklady prevadzkovatela distribu¢nej
sustavy a usetri tak naklady za dodavku elektriny.
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Digitalizacia sluzieb ZSE Energia

Rok 2020 bol rokom digitalizacie, nielen internych firemnych
procesov ale najma zakaznickeho portfélia. Napriek pandémii

sme nase Usilie smerovali k vac¢sej digitalizacii zakaznikov z radov
domacnosti. Vdaka mnozstvu réznych aktivit (e-mailové a SMS
kampane, kampane cez online Ucet, zakaznicka linka, tim zakaznickej
starostlivosti) sa ndm podarilo dosiahnut skvelé vysledky: nérast
poctu e-faktdr o 94 040, narast poctu zakaznikov, ktorym preplatky
posielame na Ucet a nie poStovou poukazkou o 40 006, narast
poctu zékaznikov, ktori platia prevodom alebo inkasom a nie
postovou poukazkou o 26 335. Online Ucet vyuzivalo koncom roka
2020 uz 334 000 zakaznikov, ktory je im k dispozicii 24 hodin denne.
Z pohodlia domova zakaznik vybavi vacsinu zalezitosti, tykajucich
sa odbernych miest a sluzieb. Uz nie je nutné fyzicky chodit na ZSE
Centrum ani volat na zékaznicku linku.

Zelené napady ZSE

Prostrednictvom portalu Setri.sk, po novom Zelené napady, sa ZSE
dlhodobo venujeme podpore SirSieho environmentalneho povedomia
verejnosti, poradenstvu v oblasti Setrenia energii, prindsame trendy
ktoré st Setrnejsie k Zivotnému prostrediu. Na podporu propagécie
Zelenych ndpadov od ZSE si spolo¢nost prizvala na spolupracu
predstavitelov moderného Slovenska , ktori st inSpirativni a aktivni
v oblasti dlhodobej udrzatelnosti a zeleného aktivizmu. V prvej
faze to boli: Basa Stevulovd, ktora spoloéne s partnerom pripravuje
projekt podporujuci udrzatelnost a sebestacnost. Michal Sabo,
slovensky greenfluencer, ktory sa na svojich socialnych sietach venuje
propagacii udrzatelného spravania. Michal je takisto ambasadorom
EU Climate Pact a Ourplanet_eu. Natalia Pazickd, ktora sa dlhodobo
venuje udrzatelnému zZivotnému Stylu, ako je napriklad chod
domacnosti, veganstvo ¢i oblecenie. Babsy Heribanova, slovenska
influencerka, moderatorka a PR manaZzérka, vytvara podcast Nova
doba udrzatelhd, kde sa venuje ekologickym témam. Rozhovory
s influencermi, spolu s ich tipmi a radami, ako sa udrzatelne spravat
k nasej planéte najdete v podcastovej sekcii Zelenych napadov ZSE.
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E-mobilita

V oblasti elektromobility je ZSE Drive technologickym
lidrom na trhu v rdmci prevadzky ultra rychlych verejnych
nabijacich stanic, ponudka Sirokd skalu sluzieb a poradenstva
pre B2B zdkaznikov, B2M a zaroven planuje rozsirovat svoju
pdsobnost aj v B2C segmente. V ramci zdkaznickeho portfélia
ZSE Drive na konci roka 2020 registrovalo 2 468 uzivatelov.
Vo verejnej sieti nabijania ZSE Drive v 2020 prevadzkovalo
spolu 229 verejne dostupnych nabijacich bodov, z toho 154
(AC) pomalych, 56 (DC) rychlych a 19 (UFCH) ultra rychlych
verejnych nabijacich bodov. V minulom roku sa ZSE Drive

v roli Specidlneho partnera zucastnilo zaciatkom septembra
jedine¢ného podujatia v Kosiciach. Salén elektromobilov

v roku 2020 priniesol v metropole vychodu prezentaciu

toho najlepSieho zo sveta elektromobility na Slovensku.
Podujatie sprevadzali rozne predndasky a diskusie, ktoré
oboznamovali Siroku verejnost s tymi najzaujimavejsimi
informéaciami. Samozrejme, nechybali ani odborné vstupy
zo strany ZSE Drive. Koniec roka 2020 navysSe priniesol

exkluzivnu spolupracu s automobilkou
Volkswagen. Pripravovany prieskum s cielom
zlepsit kvalitu sluzieb ZSE Drive a priblizit sa
nasim zakaznikom, bol obohateny o moznost
ziskania nezabudnutelného zazitku s elektrickym
automobilom VW 1d.3, pocas jedného mesiaca aj
so Stedrym kreditom na nabijanie. Oddelenie ZSE
Drive je velmi aktivne aj v rozSirovani povedomia
o roli elektromobility v rdmci trvalo udrzatelného
rozvoja. Pravidelne prispieva novinkami
na socidlnych sietach a rovnako aj v internych
médiach (intranet, firemny ¢asopis). Svoje
reklamné predmety navyse vyrdba z udrzatelnych
materidlov, ako napriklad organické tricka,
zapisniky vyrabané z recyklovanej drevoviny,

pri tla¢i obchodnych marketingovych materialov ZSE

Drive pouziva ekologické tlacové farby. Takisto samotna

nabfjacia karta pre elektromobily (RFID karta) je vyrobena

z recyklovaného plastu. Faktom tiez zostava, ze nabijanie

elektromobilov vo verejnej sieti ZSE Drive je plne kryté

zarukami povodu vyroby z obnovitelhych zdrojov.

0d maja do novembra 2021 je ZSE Drive sucastou showroomu
elektromobility v bratislavskom Auparku s nazvom Moonlight,
ktory funguje na principe ,paperless” - bez pouzivania
papiera.

“*DRIVE £+
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POMOC PRIRODE
A ZIVOTNEMU PROSTREDIU
- ENVIRONMENTAL



Skupina ZSE sa dlhodobo venuje ochrane zZivotného prostredia a cez
svoje aktivity prispieva k zmiernovaniu nepriaznivych dbsledkov, ktoré
so sebou energeticky sektor prinasa. Od roku 2010 je vykonavany
dozorny audit ISO 14001 (Systém environmentalneho manazérstva)
certifika¢nou spolo¢nostou 3EC v spolo¢nostiach ZSE, ZSD a ZSEE.
Recertifikacia sa kona kazdé tri roky. V ramci skupiny je v oblasti
environmentu implementovanych niekolko nariadeni, smernic

a odporucani. Kazdoro¢ne sa stanovuju ciele Systému Integrovaného

Manazérstva (SIM), ktoré podporuju rozvoj a prechod k trvalej
udrzatelhosti. Naplnenie cielov sa prisne sleduje.

Znacnu pozornost v skupine ZSE venujeme najma ochrane vtactva.

V roku 2020 sme o$etrili 10 elektrickych stipov pri skladke Zavar (zistené
miesto castého Uhynu vtactva) Upravou prelozenim preponiek

a ekologizovali 231 stipov eko-chrani¢kami na Chranenom vtacom tzemi
(CHVU) Ostrovné ltky (Uzemie vyskytu sokola ¢ervenonohého). Zaroven
sme umiestnili 21 hniezdnych budok pre sokola mysiara na stoZiaroch
velmi vysokého napétia (VVN) a prelozili 1 bocianie hniezdo na nahradny
stip, pricom sme osadili zabrany na stip pévodny.

V roku 2020 sa navyse zakabelizovalo 6,2km VN vzdusnych vedeni

v lesnych priesekoch, ¢im sa zniZilo riziko thynov vtactva. Skupina

ZSE je v oblasti ochrany zivocisnych druhov zapojena do viacerych
partnerskych projektov, z ktorych niektoré st organizované

aj na medzinarodnej Urovni. Podpisom zmluvy o spolupraci

s koordinujucim partnerom MEGEG Zurndorf, Austria na projekte LIFE
Eurokite z roku 2020, je nasim hlavnym ciefom ochrana ohrozenej haje
cervenej a identifikacia a oSetrovanie rizikovych elektrickych vedeni
ochrannymi prvkami, ktoré chrania vtactvo pred zasahmi elektrickym
prudom. Realizacia projektu pod dohladom EU je naplanovana medzi
rokmi 2021 -2027, pricom prispevok ZSD do projektu predstavuje 96 835
pre nakup materialu, ktory zabezpeci ekologizaciu elektrickych vedeni.
Naklady na pracu su vlastnymi nakladmi ZSD.

V roku 2021 planujeme oSetrit 214 podpernych bodov.
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V priebehu 5 rokov (01/09/2020 - 28/02/2026) je organizovany aj projekt
LIFE DanubeFreeSky, kde sa partneri zo 7 krajin pozdiz Dunaja (Rakusko,
Slovensko, Madarsko, Chorvatsko, Srbsko, Bulharsko

a Rumunsko) spojili pre vytvorenie bezpecénejsieho koridoru pre vtactvo.
Hlavnou témou je zvySenie bezpecnosti elektrickych vedeni

a prehibenie vzajomnej spoluprace medzi energetickymi spolo€nostami
a ornitolégmi, vytvorenie bezpecného koridoru v okoli rieky Dunaj ako
vyznamného migra¢ného koridoru, prijatie novych efektivnych opatreni,
vymena skusenosti a vytvorenie novej dlhodobej spoluprace medzi
krajinami aj do buducna. V tzemnej pbsobnosti ZSD je projekt zamerany
na ochranu sokola raroha a orla kralovského instalaciou takmer 400
kusov ochrannych prvkov proti zaésahom prudu v okoli hniezd. Suma

na projekt predstavuje vysku 71 657 na nakup materialu - ochrannych
prvkov na elektrické vedenia, nadklady na pracu su opat viastné naklady
ZSD.V roku 2021 je planom oSetrenie 228 podpernych bodov. Rok

2020 priniesol aj ukoncéenie projektu Life Energia, v ramci ktorého
spoloc¢nost ZSD osetrila 42 km elektrickych vedeni odklorovacémi letu
vtakov, v priebehu rokov 2015-2019. Projekt zaroven ziskal hlavnu cenu
celoeuropskej sutaze LIFE Awards 2021 v kategorii ochrana prirody.

V 15. ro¢niku vybrala Eurépska komisia slovensky projekt LIFE Energia
spomedzi 129 kandidatov. Medzi hlavné ciele projektu boli zaradené
prevencia kolizii, rehabilitacia zranenych vtacich druhov, moznosti
hniezdenia a kfmenia, rozSirovanie povedomia o projekte a o témy
ochrany vtactva. Projekt sa organizoval v spolupraci s Ochranou
dravcov na Slovensku (nas dlhoro¢ny partner v oblasti ochrany
vtactva), Vychodoslovenskej distribu¢nej a.s. (VSD), Narodnou ochranou
Zivotného prostredia Slovenskej republiky (SR), Ministerstvom Zivotného
prostredia SR a Univerzitou veterinarskeho lekarstva a farmacie

v KoSiciach.

Z environmentdlneho hladiska sa popri ochrane Zivocisnych druhov
venuje skupina ZSE aj sledovaniu kvality vypustanych vod do vodnych
tokov, kvality vody v studniach a kvality vody

v administrativnych objektoch (v roku 2020 vykonanych 121 analyz)

a zaroven online monitorovaniu vypustanych véd z elektrarne
MalZenice. Po zisteni unikov vody boli vykonané opravy vodovodnych
pripojov (ES Komdarno, MVE Nitra, ES Senica, PO Bratislava). Rovnako
vykondvame skusky tesnosti havarijnych vani a kamerového
monitoringu kanalizacie za Uc¢elom preverenia tesnosti a zabranenia
uniku Skodlivych latok do podlozia. Za rok 2020 bolo vykonanych 21
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takychto skusok tesnosti. Sledujeme taktiez vyskyt invazivnych drevin,
ktoré postupne odstranujeme na zéklade podkladov monitoringu.

V roku 2020 sa vykonali rekonstrukcie, v ramci ktorych bola realizovana
sandcia - odstranenie podlah nasiaknutych olejom v Novych Zamkoch

a Sturove. Zaroven boli v rdmci rekonstrukcie nahradené niektoré
olejové zariadenia za suché, pripadne s niz§im mnozstvom oleja

a s nizSou hlu¢nostou (Elektricka stanica (ES) Velky Meder, ES Nové
Mesto nad Vahom, ES Myjava).

V rdmci odpadového hospodarstva a cirkularnej ekonomiky sa vo firme
snazime ¢o najvacsie mnozstvo odpadu zhodnocovat. Celkové mnozstvo
odpadov produkovanych skupinou ZSE v roku 2020 predstavovalo

24 852 ton, z ¢oho bolo zhodnotenych 83 %. V mnozstve su zahrnuté 1,4
tony zariadeni z obsahom PCB, ktoré boli nefunkéné a 36 ton odpadov
s obsahom azbestu. Tim environmentu sa venuje aj monitoringu tnikov
nebezpecného plynu SF,. Za rok 2020 bolo zaznamenanych 21,21kg
takéhoto uniku, Co predstavovalo 498,44 ton CO,e, z celkového mnozstva
368 787,6 ton CO,e. Co znamena, Ze unik plynu SF, tvorilo len 0,14%

z celkového objemu. Mnozstvo ostatnych fluorovanych sklenikovych
plynov, klimatizacii a stabilnych hasiacich zariadeniach (R410A, R407C,
HFC227) tvoril v budovéch skupiny ZSE v roku 2020 spolu 5703,086 ton
CO,e. Unik z tychto zariadeni nebol zaznamenany. V rdmci vzdelavania
a rozsirovaniu povedomia

o environmentalnych témach ZSE pravidelne organizuje Skolenia

a tréningy pre zamestnancov, komunika¢né kampane zvlast v spojitosti
s Medzinarodnymi dfiami (Vody, Zivotného prostredia), novoprijati
zamestnanci su Skoleni v otazkach zivotného prostredia

a st samostatne e-mailom osloveni s odkazom na intranet ako triedit
odpad. Ostatné informacie a aktuality st zdielané v ramci
intranetovych stranok, firemného casopisu a na socialnych sietach.
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BEZPECNOST A OCHRANA ZDRAVIA
PRI PRACI, PODPORA DIVERZITY
A POMOC KOMUNITAM
- SOCIAL



LSafety frst - Bezpecnost na prvom mieste” je nasim zakladnym
mottom, ktoré sa tiahne naprie¢ celou firmou. Vysoké BOZP Standardy
su zakladnym pilierom skupiny ZSE, cez ktoré sa spolo¢nost snazi
zabezpecit zdravie a ochranu svojich zamestnancov

a zamestnancov nasich dodavatelov v maximalnej moznej miere.

Kazdy rok je vykonavany dohladovy audit a kazdy treti rok recertifikacny
audit externou spolo¢nostou v zmysle ISO 45 001 (Systém manazérstva
BOZP). Rovnako je kazdy rok vykonanych minimalne 12 internych
auditov auditormi EMS v zmysle 1SO 45 001. Hlavné smernice materskej
spolocnosti E.ON, ktorymi sa skupina ZSE v oblasti BOZP riadi, su
implementované v internych riadiacich aktoch (FP (Function Policy)

- 08: Sustainability and HSE; S-05 (Applicable Standard to FP - 08
"Sustainability & HSE"):HSE Risk Management Standard;

PG (People Guideline) - 07: Health, Safety & Environment; Celoskupinova
iniciativa Safety F1ST, nedelitelna sucast plnenia cielov v oblasti HSE

pre riaditelov a manazérov - Go, See & Talk (GTS)). Postupy skupiny ZSE
sl zdokumentované v internej riadiacej dokumentacii, ako st napriklad
Posudzovanie nebezpecenstiev a hodnotenie rizik na pracoviskach,
Traumatologicky plan, Kontrolna ¢innost BOZP a OPP (ochrana

pred poziarmi) vykonavana odbornymi zamestnancami, Opatrenia

na zamedzenie porusenia pracovnej discipliny pozZivanim alkoholickych
napojov a inych navykovych latok na pracovisku, Vykon priebeznych
kontrol zhotovitela vykonavanych poverenymi zamestnancami,
Setrenie pracovnych Grazoyv, inych Grazov, nebezpe&nych udalosti

a chor6b z povolania v spolo¢nosti, Pravidla skladovania a manipulacie
s nebezpecnymi chemickymi faktormi, Pokyny na uréenie podmienok
sUvisiacich s pracou s azbestom, Pokyny na urcenie podmienok
suvisiacich s prevadzkou regalov a rebrikov, Minimalne bezpe¢nostné
a zdravotné poziadavky na stavenisko, Zabezpecenie pitného rezimu,
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Prace a pracoviska zakézané osobitnym skupindm, Minimalne
poziadavky na bezpecnostné znacenie, Zabezpecenie ochrany pred
poziarmi, zasady toku informécii pri hlaseni poziarov, Pokyny pre
pracu so zobrazovacimi jednotkami ¢i Posudenie prac pri manipulacii
s bremenami.

Tim BOZP a OPP navyse kazdy mesiac vydava pre zamestnancov skupiny
ZSE Informacného spravodajcu BOZP a na Stvrtro¢nej baze spolocného
spravodajcu spoloc¢nosti ZSE, SSE a VSE. Oblast BOZP ma takisto svoju
vlastnl miestnost na intranete, ktord obsahuje informacie o Urazoch

v ramci spolo¢nosti ZSE rovnako ako v rdmci skupiny E.ON, informacie

o vykonanych Go See & Talk rozhovoroch, Safety Cross, traumatologicky

plan, rozmiestnenie defibrilatorov,

Last Minute Risk Analyses (LMRA), bezpec¢né vzdialenosti, postup

v pripade Urazu, alebo postup pri vzniku poziaru. Priestor pre ochranu
zdravia a bezpecnosti je vycleneny aj v internom ¢asopise, kde tim BOZP
a OPP neustdle vzdelava a zvySuje povedomie, rovnako ako

to robi v pripade internych kampani a pri zasielani meteorologickych
vystrah alebo pri organizacii mnozstva medzinarodnych dni (Svetovy
den zdravia, Svetovy den proti rakovine - Eurépsky kddex proti rakovine,
Def jablk, Eurdpsky tyzdef BOZP - Zdravé pracoviska). Kazdy novy

zamestnanec musi prejst povinnym vstupnym $kolenim v oblastiach
BOZP, OPP a SIM, ktoré sa kazdych 24 mesiacov opakuje. Ostatné
Skoliace aktivity zahffaju napriklad oboznamovanie dodavatelov pred
vykonom zmluvnych ¢innosti, oboznamovanie zastupcov zamestnancov
pre bezpecnost, Skolenie prac vo vyskach, Skolenie straznej sluzby alebo
Skolenie protipoziarnych hliadok. V3etky tieto Skolenia sa vykonavaju
prostrednictvom vlastnych zamestnancov timu BOZP a OPP.V reakcii

na mnozstvo BOZP firemnych udalosti, organizujeme relevantné
kampane ako napriklad: Kampan na oc¢kovanie proti pneumokokovym
infekciam, Nepouzivaj mobily pocas Soférovania, Drz sa zdbradlia

na schodoch, Chranime sa pred teplom, Chranime sa pred chladom
alebo Bezpecnost bez kompromisov. V ramci iniciativy Go, See &

Talk v3etci Usekovi veduci a vy$si manazéri maju za tlohu vykonat

12 rozhovorov so zamestnancami v teréne v priebehu jedného roka

s témou BOZP. Celkovo sa takto v programe nachadza 28 manazérov.
Tim BOZP a OPP spolupracoval s Univerzitou Komenského na projekte
behavioralnych zmien, ktory vznikol na podnet manazmentu za tc¢elom
snahy zlep3ovat postupy BOZP. Projekt za¢al na Ustave aplikovanej
psycholégie, Fakulty socidlnych a ekonomickych vied (FSEV UK) a dalej
pokracuje vlastnymi zamestnancami. Projekt ma dva ciele:

(1) lepSie pochopit vnimanie nebezpecnych/ kritickych situacii, ich
pricin, priebehu a dopadov a (2) vytvorit ndvrhy preventivnych opatreni
do buducnosti. Nazory, postrehy a skisenosti st nenahraditelné,
pretoze dané situacie zazili zamestnanci priamo alebo sprostredkovane
od kolegov. Vyznamnou stc¢astou bolo najma spojenie ZSE sklsenosti,
znalost prace a prostredia s akademickymi vyskumnymi metédami

a znalostami z oblasti psycholégie. Rok 2020 samozrejme vyrazne
ovplyvnila aj pandémia korona virusu. Vo firme sa naslo velké mnozstvo
dobrovolnikov, ktori niekol'ko tyzdrnov pomahali s organizovanim a so
samotnym priebehom COVID-19 antigénového testovania. Zaroven Tim
BOZP a OPP, priniesol niekolko edukacnych a preventivnych opatreni
ako sa pred virusom chranit: umiestnenie edukacnych videi o Covid-19
na intranete, ndvod ako spravne pouzivat respirator, cestovanie v ¢ase
pandémie, ako si spravne umyvat ruky pocas pandémie, klipaliska v ¢ase
pandémie, zakladné pravidla ako sa spravat pocas pandémie, zakladné
informacie o COVID-19 ¢i distribucia dezinfekénych gélov v zaCiatkoch
pandémie. Skupina ZSE bude aj nadalej robit vietko preto, aby sme
ochranili zdravie a bezpecénost nasich zamestnancov.



Skupina ZSE uz takmer 100 rokov prindsa svojim zamestnancom stabilné
a riadne socidlne zabezpecenie vo sfére ludskych zdrojov. Zakonnik
prace a Kolektivha zmluva st zakladnymi piliermi, ktoré dopinaju interné
smernice ZSE ako su: Pravidla odmerovania, Vzdelavanie a rozvoj

zamestnancov, Pracovny ¢as a doba odpocinku, Socialna starostlivost

0 zamestnancov, Preventivne lekdrske prehliadky vo vztahu k préaci, Car
benefit - Pravidla pre pouzivanie sluzobnych vozidiel na sikromné ucely.
V rdmci Specidlnej starostlivosti

0 zamestnancov skupina ZSE prind$a mnozstvo benefitov v oblastiach
socidlneho zabezpecenia, rodiny, zdravia, rekreacie, zabavy ¢i Sportu.

Socialna starostlivost: Nahrada prijmu za prvych 10 dni
praceneschopnosti nad rdmec Zékonnika prace; prispevok na doplnkovy
dochodkovy systém do vysky 3% mzdy, pricom prispevok zamestnanca
a zamestnavatela je v pomere 1:1; finanéna pomoc v tazkej zivotnej
situdcii poskytovana pocas dihodobej choroby (viac ako 3 mesiace)

a v pripade Umrtia zamestnanca; pravidelny prispevok byvalym kolegom
(déchodcom); poistenie proti Skodam vzniknutym pocas prace, vacsinou
Skody tykajlce sa sluzobnych dut a PC; extra dni volna v Specialnych
situdciach (napriklad svadba zamestnanca, narodenie dietata,
darovanie krvi).

Rodina: Aktivity pre deti zamestnancov: letné tabory, sviatok svatého
Mikuldsa; prispevok pri narodeni dietata; prispevok na rekredciu pre deti
so zdravotnym postihnutim; volno pre matky s detmi

(2 dni do roka na zaklade Kolektivnej zmluvy).

Zdravie: Za rok 2020 ZSE ziskala 3. miesto spomedzi 35 dalSich
spolocnosti za ,Zdravu firmu roka” vyhlasenu poistoviou Union. Sttaz
je realizovand v ramci projektu ,Iniciativa za zdravsie Slovensko”.
Spomedzi zdravotnych benefitov ZSE poskytuje svojim zamestnancom
nadsStandardné lekarske prehliadky zamerané na celkovy skrining,
ktoré pozostavaju z vysetreni v 8 roznych ambulancidch. Dni Zdravia
zahfmaju zékladné merania (napr. krvny tlak, BMI, spirometria, merania
z kvapky krvi, kozné vySetrenie dermatoskopom). Pravidelné antigénové
testovanie na COVID 19 pre zamestnancov a rodinnych prislusnikov,
zaroven PCR testy pre zamestnancov vracajlcich sa zo zahranicia,
pracovny psycholog ¢i vitaminové balicky.
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Rekreacia: Ro¢ny finanény prispevok na rekreaciu pracovnej
sily; 5 dni dovolenky nad ramec Zakonnika préace; den volna
navyse - Deri energetiky (1.10.)

Zabava a Sport: Megawatt party; rodinny den ZSE; MultiSport karta
poskytovana ako individualna vyhoda pre nadstandardny vykon; firemné
Sportové a zaujmové kluby; teambuildingy; vstupenky do divadla

Ostatné benefity: Stravné listky plne hradené zamestnavatelom; bonus
pri prilezitosti vyrocia prace (10, 20, 30, 35 a 40 rokov); jubilejny bonus
(50-ro¢ni zamestnanci); daréeky naklpené z chranenych dielni - raz
rocne vSetkym zamestnancom spravidla pred Vianocami; interné sutaze;
24/7 hodinova linka pre psychologické, pravne a finan¢né poradenstvo;
semindre pre vieobecné vzdeldvanie zamestnancov (napr. finanéna
gramotnost); moznost U¢asti zamestnancov na kurzoch v rdmci
energetického sektora pre doplnenie vzdelania

V energetickom sektore hra nesmierne dblezitu tlohu v oblasti fudskych
zdrojov aj podpora diverzita. Skupina ZSE si to plne uvedomuije, preto
do svojich aktivit zacleriuje niekolko programov pre formovanie
diverznej a inkluzivnej spolo¢nosti. Uz niekolko rokov spolupracujeme
s technickymi strednymi Skolami cez Dualne programy. Nasledne
$tudenti zo strednych technickych $kol maju moznost sa zapojit

do Programu Power, v rdmci ktorého experti zo ZSE odovzdavajli cenné
skusenosti a technické zru¢nosti buddcim generaciam ZSE kolegowv.

V roku 2020 sme registrovali 22 Studentov v Dudlnych programoch a 25
mladych zamestnancov z Programu Power, ktory nepretrzite prispieva
k povyseniam novych absolventov technickych strednych skél na trvalé
pracovné pozicie v rdmci skupiny ZSE. Svoje talenty ZSE nadalej

rozvija aj cez talentové programy, kde je na individualnej baze zvoleny
pristup pre podporu zru¢nosti zamestnanca, ¢astokrat aj s pomocou

profesionalnych koucov. Spolo¢nost ZSD je rovnako partnerom
Medzinarodnej ceny vojvodu z Edinburghu, ktord umoznuje nasim
kolegom vzdelavat buducich energetikov a zaroven ich uc¢i mentorskym
schopnostiam tzv. vzdelavania sa oboma smermi.

ZSE pravidelne monitoruje aj celkovy podiel zastipenia muzov

a Zien v nasej spoloc¢nosti a takisto na manazérskych poziciach.

V roku 2020 tvorili v skupine ZSE priblizne 1/3 pracovne;j sily zeny.

Podiel Zien vo vy$Som manazmente proporéne zodpovedal celkovému
poctu zien, pricom tento pomer bol v Zdpadoslovenskej distribu¢nej
vyrazne (7%) vyssi.V roku 2020 ku Dnu zien sme organizovali workshop
pre manazérky (timové, tisekové) s kouckou a terapeutkou ,Zeny

v biznise”. Zamestnanci sa mohli rovnako prihlasit na webinare na témy
,Medzigenerac¢né rozdiely” a ,, Ako zvladnut naro¢nu situaciu v rodine”,
ktoru viedla detska psychologicka v reakcii na prvi vinu pandémie.
Webinar sa venoval aj témam ako zvladnutie nahlej prace z domu,
strach, Uzkost, zavreté Skoly a skdlky, nahle zvladnutie niekol'kych roli

v domdacnosti (praca, chod domacnosti, vyuka deti).
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Vratane denno-dennych komunikaénych aktivit (interné a externé
¢lanky, interny ¢asopis Impulz, vzdeldvacie kampane, podcasty, vides,
prispevky na sociadlnych sietach) bola v ramci eduka¢no-komunitnej
podpory v roku 2014 zaloZzena Nadacia ZSE. Od svojho vzniku nadacia
dlhodobo podporuje inSpirativnych fudi a prindsa zmenu

v ich bezprostrednom okoli; podporuje verejnoprospesné aktivity, ktoré
vnimame ako investiciu do budicna v spolo¢ensky prospech a prospech

buducich generacii. V rdmci nasich aktivit sa dlhodobo a systematicky
zameriavame na Styri klti¢ové oblasti - Zivotné prostredie, vzdelavanie,
inovacie a rozvoj komunity. Nasim srdcovym projektom je Elektrarna
Piestany (EP), z ktorej sme vytvorili komunitné a vzdelavacie centrum
pre verejnost, uCitelov a studentov. EP je zrekonstruovana priemyselna
pamiatka zo zaciatku 20. storocia. Primarnou funkciou byvalej obecnej
elektrarne, zapisanej na zozname narodnych kultirnych pamiatok, je
vytvarat priestor pre neformalne aj formalne vzdelavanie a priamy
dotyk s vedou a technikou pre Siroku verejnost. Nadacia ZSE ma od roku
2016 uzavreté strategické partnerstvo s 0Z Komunitné centrum Nitra,
ktoré bude dihodobo rozvijat vlastné vzdelavacie a komunitné aktivity
v Elektrarni PieStany a vytvori centrum pre zazitkové vzdelavanie

v oblasti vedy, techniky a umenia.V ramci partnerstva poskytuje Nadacia
ZSE bezodplatne priestor Elektrarne, vratane existujiceho vybavenia

a nakladov na energie a zaroven institucionalnu podporu pre partnera
na rozvoj vzdelavacich aktivit.

Naddacia ZSE otvara kazdoro¢ne niekol'ko grantovych vyziev.
Zamestnanecky grantovy program, poskytuje zamestnancom moznost
odporucit mimovladne organizacie, Skoly a skolské zariadenia, obce
alebo mest3, kulttrne institlcie a Sportové kluby, ktorym mozno udelit
grant. V roku 2020 bola celkova suma 70 000 eur vy¢lenena na podporu
projektov, z ktorych jeden projekt mohol ziskat podporu

az 700 eur. Do terminu odovzdania prihlasok bolo predlozenych celkom
162 projektov, pricom vietky spinali kritéria programu a boli zaradené
do procesu hodnotenia. Na zaklade odporucania hodnotiaceho vyboru
bolo v roku 2020 podporenych 140 projektov. Celkovo bolo do roku 2020
podporenych 572 projektov sumou 290 000 eur.
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Dalsi grantovy program Nadacie ZSE Rozprudime regiény bol v roku
2020 pozastaveny kvoli pandémii korona virusu. Na nasu velkd radost
bol program znovu obnoveny v roku 2021. Celkovo bolo vy¢lenenych
120 000 eur, resp. 800 az 1 000 eur pre jeden projekt. Iniciativa sa
zameriava na podporenie projektov, ktoré rozvijaju kultirny, Sportovy
a komunitny Zivot na zdpadnom Slovensku a zviditelfuju vynimoc¢nost
konkrétneho regiénu a jeho tradi¢nych zvykov, ¢i pamiatok. O podporu
modzu poziadat aj projekty realizované v online prostredi, ako napriklad
Zivé prenosy koncertov, online workshopy alebo zaznamy divadelnych
predstaveni. Do roku 2020 sa uskutocnili Styri vyzvy programu
Rozprudime regidny, kde bolo podporenych 663 projektov sumou

vySe 480 000 eur.

Dalsim grantovym programom, ktorym sa ZSE venuje podpore ludi so
znevyhodnenim, je projekt Burame bariéry, na ktorom spolupracujeme
s Asociaciou pomoci postihnutym APPA.V ramci neho Nadacia ZSE
podporuje crowdfundingové aktivity, z ktorych vytazok je uréeny

na Uhradu rehabilitacii, ndkup zdravotnickych pomocok ¢&i liekov. Tieto
aktivity boli v roku 2020 prerusené opat kvoli pandémii COVID -19.

Toto vynimocné obdobie, ktoré v slvislosti s pandémiou prezivame,
prinieslo v roku 2020 mnoho zmien. Na Slovensku v kratkom ¢ase
vzniklo niekolko iniciativ s jedinym cielom - navzajom si pomahat;
[udskost a spolupatri¢nost, pomoc blizkym a druhym sa stali beZznou
sticastou nasich dni. Skupina ZSE na situdciu reagovala a podporila

ju sumou 20 000 eur v ramci iniciativy #KtoPomozeSlovensko. Jasny
systém financovania a poskytovania materialu pomohol nemocniciam,
domovom socialnych sluzieb a dalsim zariadeniam poskytujucim
sluzby zranitelnym skupindm vyrovnat sa lepSie s pandémiou.

Na konci roku 2020 sa skupina ZSE rozhodla priniest krajsie Vianoce
tam, kde to z réznych dévodov nemaju jednoduché. Predvianocny
prispevok pdvodne urceny na timové stretnutia kolegov, bol poskytnuty
v spolupraci so Slovenskou katolickou charitou rodindm v nudzi,
detom, zdravotne postihnutym, osamelym rodi¢om, tyranym zenam,
bezdomovcom a osamelym seniorom na celom Slovensku; suma takmer
40 000 eur bola pouzita hlavne na rieSenie nasledkov pandémie v rdmci
kampane Nenechajme nadej skoncit.
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Dal3ou otvorenou grantovou vyzvou Nadécie ZSE je program Vynimoé&né
Skoly, v ktorom kazdy projekt moéze ziskat finanénd podporu az do

3 000 eur. Hodnotiaci vybor odporucil spravnej rade Nadéacie ZSE podporit
20 projektov v §kolskom roku 2019/2020 medzi ktorymi bola prerozdelena
celkova ¢iastka 50 000 eur. Kvalita prihlasenych projektov v prvom ro¢niku
programu Vynimoc¢né skoly vysoko prevysila ocakavania, aj preto sa
Nadécia ZSE rozhodla zvysit sumu uréenu na program. Dodato¢ne sme

v programe podporili dalsich 12 projektov sumou 23 770 eur. Z tohto
dbévodu v Skolskom roku 2019/2020 podporila Nadéacia ZSE spolu 32
projektov celkovou sumou 73 770 eur. Od marca 2020 boli slovenské skoly
s mensimi prestavkami odkazané na diStan¢né vzdeldvanie. Nadacia

ZSE sa preto na jar 2020 rozhodla vytvorit stranku www.vynimocneskoly.
sk so zaujimavym obsahom, ktora ulahci online vyucbu ucitelom, Ziakom
aj rodicom. Tato databdza inSpirativnych materidlov z r6znych u¢ebnych
predmetov sa neustdle rozsiruje. Situacia vSak vyrazne skomplikovala
pristup k vzdeldvaniu najma detom zo socidlne znevyhodneného
prostredia. Podla analyzy ministerstva Skolstva viac ako 128-tisic deti
nema moznost sa prostrednictvom internetu vzdeldvat. Nadacia ZSE

sa preto rozhodla podporit Gsilie a snahu ucitelov, ktori prekonavaju
mnoZzstvo prekazok, aby ulahgili svojim Ziakom cestu za vzdelanim.

V rdmci programu Vynimocné Skoly sme pripravili Specidlnu grantovu
vyzvu Vynimo¢né doucko s ciefom umoznit vzdeldvanie vsetkych Ziakov
bez rozdielu. Do programu sa mohli zapojit nielen Skoly ale aj organizacie,
ktoré svojimi aktivitami pomahaju vyrovnavat Sance a prilezitosti vo
vzdelavani. Skoly, organizécie a obce predlozili spolu 126 projektoy,
pricom v3etky spifali kritérid programu. Finanéna podpora vy&lenena

na program predstavovala vysku do 2 500 eur na jeden projekt. Spravna
rada Nadacie ZSE rozhodla o podpore 23 projektov v celkovej vyske

50 000 eur. Aj kvoli neutichajlcej pandémii sa Nadacia ZSE rozhodla
navysit rozpocet na program o 20 000 eur. Podporenych tak celkovo bolo
39 projektov v celkovej vyske 70 000 eur.
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UDRZATELNE
RIADENIE PODNIKU
- GOVERNANCE



Zodpovednost a sulad s pravnymi a etickymi normami st pre skupinu
ZSE rovnako zdsadné ako samotné podnikanie. Uvedené atributy
predstavuju v naSom ponimani zéklad kvalitného riadenia (governance)
spolocnosti skupiny ZSE. Preto neustale pracujeme na prehlbovani
Standardov Compliance a zlepSovani nasho Compliance programu.
Primarnym cielom Compliance v skupine ZSE je predchadzat
poruseniam predpisov spolo¢nostami skupiny ZSE, odhalovat ich

a primerane na ne reagovat. Aj s ohladom na uvedené je v centre nasho
zaujmu, ako aj nasSou zodpovednostou, nekonat voci nasim zakaznikom,
obchodnym partnerom, investorom ¢i inym zainteresovanym subjektom
zavadzajucim alebo podvodnym sposobom. Nedbanlivost, resp.
umyselné porusovanie predpisov vnimame vysoko citlivo, kedZe takéto
konanie moze viest nielen k pokutam, ale aj k nastrbeniu doévery nasich
partnerov voci skupine ZSE alebo k poskodeniu nasej povesti, ktoru si
dlhodobo na trhu budujeme.

Dalsim negativnym fenoménom, ktory Compliance program skupiny
ZSE reflektuje, je korupcia. Tato je pre nas neprijatelnd, a to aj z dévodu,
ze kreuje situacie, kedy dochadza k prijimaniu rozhodnuti z nespravnych
dovodov. Méze tiez branit pokroku, inovaciam, narusit hospodarsku
sutaz, ¢i spdsobit iné trvalé skody. Ktokolvek sa v nasich spolo¢nostiach
skupiny ZSE dopusti korupéného spravania, bude za svoje konanie niest
dosledky, a to nevynimajuc aj v rovine trestnopravnej zodpovednosti. Ak
dojde v nasej skupine k poruseniu predpisov, tieto porusenia budeme
bezodkladne riesit transparentnym spésobom a v pripade potreby

podnikneme disciplindrne opatrenia.

V rdmci skupiny ZSE sa snazime zabranit akémukolvek korupcnému
spravaniu uz v jeho zarodku. Protikorupcné praktiky v nasej spolo¢nosti
upravuje Eticky kédex skupiny ZSE a jeho prilohy, ktoré rozpracovavaju
5 zakladnych oblasti Compliance (Dary a pohostenia; Konflikty zaujmov;
Poznaj svoju protistranu; Trestna zodpovednost pravnickych osob;
Hospodarska sutaz). Matéria Etického kédexu je Skolena formou
e-learningu pre novych zamestnancov a zaroven aj cez refresher

kurzy pre doterajsich zamestnancov. Rovnako sa témy Compliance
dostdvaju do popredia cez komunikacné kampane na intranete,

v internom casopise alebo pocas Speciadlnych udalosti, ako je napriklad
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Medzinarodny den boja proti korupcii ¢i Medzindrodny den
whistleblowerov. Aj v rdmci uvedenych aktivit sa skupina ZSE
usiluje inSpirovat kazdého zo zamestnancov dékladne dodrziavat
predpisy, hodnoty a Eticky kédex skupiny ZSE. Dal$im cielom je aj
podporovanie aktivneho presadzovania internych smernic priamo
zamestnancami, zvySovanie povedomia o etickych dilemach

¢i o inStitute whistleblowingu. Ak maju zamestnanci dévodné
podozrenie

na spravanie nesuladné s nasimi internymi predpismi, zakonmi

¢i Etickym kédexom, maju povinnost svoje podozrenia okamzite
nahlasit. Pokial si to Zelaji, mozu tak urobit anonymne
prostrednictvom internych kanalov nahlasovania. Kanaly
ohlasovania su dostupné aj pre externé subjekty, ktoré mozu
skupinu ZSE kontaktovat ohladom svojich zisteni &i obav.

V rdmci Compliance management systému spolo¢nosti skupiny ZSE
podrobuju svojich potencialnych dodavatelov previerke ich identity
a integrity, aby sa zabezpecilo, Ze dodavatelia skupiny ZSE budu
spinat nase $tandardy ohladom dodrZiavania predpisov v oblastiach
ako s korupcia, pranie Spinavych penazi, dane, ekonomické sankcie
a financovanie terorizmu.

Skupina ZSE si takisto zakladd aj na informacnej transparentnosti

a bezpecnosti rovnako ako na ochrane osobnych dat. Informacie
ohladom trhovych vysledkov skupiny ZSE su kazdoro¢ne
uverejfiované vo vyro¢nych spravach. Zaroven s tym plati,

Ze skupina ZSE reSpektuje ludské prava v sulade s E.ON
aktualizovanym vyhlasenim o zasadach ludskych prav z roku 2019
(aktualizacie verzie z roku 2008), ktoré bolo podpisané vsetkymi
¢lenmi predstavenstva E.ON a uverejnené na E.ON webovej stranke.
Toto vyhlasenie uznava Medzinarodnu chartu ludskych prav

a Deklaraciu Medzinarodnej organizacie prace (ILO) o zékladnych
zasadach a pravach pri praci, ktoré reflektuje aj ZSE Kédex
spravania dodavatela. Spoloc¢nosti skupiny ZSE si vyberaju svojich
dodavatelov na zaklade profesionalnych a ekonomickych kritérii.
Pozorne sa vSak pozeraju aj na aspekt ochrany Zivotného prostredia,

dodrziavania ludskych prav, pracovnych a inych vdeobecne zavaznych noriem ¢i
antidiskriminacnych a protikorupcnych politik. Spolo¢nosti skupiny ZSE rovnako
uznavaju Desat zasad Globalnej vyzvy OSN (UN Global Compact). Tieto zdsady
zohrdvaju veducu Ulohu vo vztahu medzi spolo¢nostami skupiny ZSE a ich
dodavatelmi a st zapracované do Kédexu spravania dodavatelov.
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»./SE

Machédzame sa na sklonku 4. industridloe] revolicie — technologicke) transformécie, ktora podstatne zmeni
spdsoh akym Zijeme, pracjeme a navzijom sa ovplyvitujeme. Tato transformacia je nevyhnutna pre budici vivoj a
ako stabilny encrgeticky paniner cheeme svojich zakamikov a zamesinancoy komfortne previgst touto udrzatelnou
transformaciown.

¥ ramei nasich podnikatelskych aktivit vynakladéme snahe na to, aby sme prispeli k naplneniu QSN cielov
udriatelného rosvoja (SDGs) a sprévali sa na 78klade principov sociélnej zodpovednosti podnikov (CSR). Snazime
5a 0 posun madich akiivit smerom k cfcktiviosti a udriatelnosti. Preto povaZujeme 7a dile?ité monitorovar a
reportoval’ vyvoj nadich aktivit na rotnej baze na ziklade ESG {Environmental-Social-Governance) pilierov,

Klimaticki zmenu vaimame ako jednu z najva&gich heozieb nadej generdcic, prelo mame na zreteli ciel’ Parizskej
dohody limitoval’ globilne oteplovanie smerom k 2, idealne 1,5 stupfiov Celzia v porovnani s pred-industrignymi
levelmi, Rovnako sa snaZine prispiet’ svojou ast'ou k ciel'om Furdpskeho ekologického dohovoru, ktorého ambiciou
je Burdpa ako prvy klimaticky neutrdlny kontinent do roku 2050. Aj z tohto ddvodu zavidzame plénovanic CO2
reduké&nych opateeni a ich nasledni implementaciu. V tejto sdvislosti spolupracujeme s lokdlnymi a medzindrodnymi
partnermi, § kierynii si vimiedame cenné rady a skisenosti na ceste k trvalej udrzate fosti. Zékladom CO2 redukEng
stratégie tvori transparentnost’ nascj cmisne] bilancie, od krorg) sa odvijaji daldie kroky planovania redukeie emisii
vo vietkych troch oblastiach Protokolu sklenikovich plynav {Greenhouse Gas (GHG) Protocol). Nae prvé kroky
smerujii k ekénym planom energetickej efektivriosti nagich budov a elektrifikacie vlastného fleetu. V tejto sivislost
Z5E potvrdzuje, fe pod pojmom ekologické voridlo, rozumie primame elckirické vozidla.

¥ socidlnej oblasti je ochrana zdravia a bezpednosti pri praci nasich zamestnancov hlavnym bodom agendy nitho
skupinového tsilia. Spolu s touto priotitou cheeme podporovat’ rozmanité a inkluzivne prostredie, v ktorom sa vietei
zamestmanci citia ceencni vo svojej jedinednasti a zarovei mdfu rozvijat’ svaje schopnosti a potencial v pracovnych,
ale rovnako aj v mimo pracovnych aktivitich. Ochrana lndskych priv zohrdva rovnako ddlezitd dlohu v nadich
firemnych principoch, a to predovietkim prostrednictvom informovania o moinych rizikdck, &im vieme zaistir
v{asnd implementiciu opatreni s ciel'om zlepdit podmienky v ramei natho dodivatelského retazea, pre naich
zamestnancov, zakaznikov a pre Fudi, ktorych ovplyviiupl nadc podnikeatel’ské aktivity, £SE vzndva Globalnu dohodu
OSN a presadzuje jej 10 principov udr#atelnosti. Sa¢asne uznavame ddlezitost’ investicii do budicich generdcii. ZSE
prete pokraduje vo svojich prispevkoch, hlavne cez Naddciu ZSE, smerom k rozvoji regiémov podporujicich miestne
udrzatelne, vrdelavacie, kulliirne a $portove aktivity.

ZSE ldadie striktny déraz na compliance a transparentnost’. Zodpovednost' a silad s prdvnymi a etickymi normami
i pre skupinu ZSE rovaake zésadné ake samotné podnikanie. V nadej spolonosti nie je miesto pre korupéné &1
nepriatel’ské spravanic. Protikerupng prakiiky vpravaje Eticky kédex skupiny Z4SE ajeho prilohy, krové
rozpraciivaju 5 zékladnyeh oblasti Compliance: Dary a pohosienia; Konfikty zaujnov; Poznaj svoju protistram;
Tresind Zzodpovednost’ privnickych osdb; Hospodarska sifa¥. Silnd integrita prete predstavuje délezitt kvalitu
dobrého riadenia spolodnosti,

Z5E je pripravend vytvaral’ podimienky a pedporovat’ iniciativy, ktoré d'alej motivuji k podpore trvalae ndrratelneho
rozvoia v sikromnom, ako aj vo verejnom scklore.
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Markus Kaune,
predseda predstavenstva a gencraly riadilel’ ZSE V Bratislave, diia 2. 10. 0‘20;\/\



