ﬂ' 2 SE Predkladany dokument je vzorom zmluvy, ktorej uzatvorenie je
mozné prostrednictvom telefonickej linky. Vo ved uzatvorenia

-
svvr

zmluvy vés budeme v najblizSich dfoch kontaktovat. Kod predajcu

Imluva o dodavke a montazi klimatizacie so Sluzbou Bezstarosti

(dalej len, Zmluva”) uzatvorend v stilade s § 631 nasl. zékona ¢. 401964 Zb. Obciansky zakonnik v platnom zneni (dalej len , Obciansky zikonnik) medzi:

Zakaznicke islo: (islo Zmluvného tictu: Cislo Zmluvy:
p

Thotovitel (dalej len ,ZSE”): Dorucovacia adresa: 0ZE, P.0.BOX 164,800 00 Bratislava 1

ISE Energia, a.s., Culenova 6, 816 47 Bratislava 1 Kontakt: 0850 111 555, www.zse.sk, kontakt@zse.sk

1C0: 36 677 287, DIC: 2022249295, IC DPH: SK2022249295 Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

Zapisany v OR MS Bratislava Ill, odd. Sa, viozka ¢.3978/B IBAN: SK59 1100 0000 0029 4044 444, BIC (SWIFT): TATRSKBX
N\

Objednavatel’ (dalej len , Zakaznik” a spolocne so ZSE dalej aj ako ,Zmluvné strany” alebo kazdy jednotlivo ako ,Zmluvnd strana”)

 Obchodné meno, prévna forma XXXXX . XXXXX KKXXXXXXXXXXX

Titul, meno a priezvisko Détum narodenia Telefdn E-mail

Adresa trvalého bydliska: KoreSpondencnd adresa: || rovnaké ako adresa trvalého bydliska

 XXXXKXXXXXXXXX KXXXXXXXXXXXX

Ulica, obec, PSC Ulica, obec, PSC

Miesto dodania - miesto montaze Zariadenia:

 XKKXKXXXXKXXKXKXXKXXKXXKXXXXX  KXKXXKXXKXXKXKXXKXXXXKXKXXXX
Ulica, obec, PSC (islo bytu, poschodie
g

-~

(I Stihlasim s vyhotovovanim fakttr wjlucne v elektronickej podobe, ktoré Ziadam zasielat na nasledujticu e-mailov( adresu:
\ pripade volby elektronickej fakttry dava Zakaznik ZSE v zmysle § 71 ods. 2 zékona ¢. 2222004 7. .0 dani z pridanej hodnoty stihlas s vystavovanim fakt(r elektronicky a berie
na vedomie, Ze ZSE nie je povinnd zasielat Zdkaznikovi faktdru aj v tlatenej forme.

.

I Vjklad niektorjch pojmov a potrebnej Specifikdcie Zariadenia.

Kvoli prehladnosti a strucnosti st niektoré pojmy pouzité v réznych Castiach tejto Zmlu- 111, OP Sluzby Bezstarosti - znamenajii v Case poskytovania Sluzby Bezstarosti platné

vy definované a uvedené nizSie v abecednom poradi. Tieto pojmy platia rovnako pre (Obchodné podmienky poskytovania Sluzby Bezstarosti spolocnosti ZSE Energia,

jednotné aj mnozné Cislo definovanych pojmov. a.5. Platné znenie OP Sluzby Bezstarosti je zverejnend na webom sidle ZSE www.
7se.5k a dostupné na kazdom ZSE Centre.

1.1, Cena Diela - znamend cenu Diela uvedent v prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy. 1.12. Pracouny defi - znamend def, ktory nie je dfiom pracovného pokoja v zmysle

1.2 Cena Obhliadky - znamend v prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy uveden cenu za poskytnutie jeho definicie uvedenej v zakone €. 24111993 Z. . o Stdtnych sviatkoch, dfoch
sluzby vykonania Obhliadky. pracovného pokoja a pamatnych dfoch v zneni neskorSich predpisov alebo

1.3. Cennik - znamend vzdy aktudlny Cennik sluzieb doddvatela - Zariadenia pre sobotou a nedelou.
domdcnost zverejneny na webovom sidle ZSE www.zse.sk. 1.13. Preberaci protokol - znamené protokol o odovzdani a prevzati Diela podfa cl. V.

1.4, Dielo - znamend dodanie a montdz Zariadenia Specifikovaného v prilohe ¢. 2 tejto bod 5.8. tejto Zmluvy.

Zmluvy. 1.14. Protokol o obhliadke - znamend protokol o vykonani Obhliadky podia cl. IIl. bod

1.5. Dodatocny material - znamend montdzny materidl pouZity pri montazi Zariadenia 3.4. tejto Zmluvy.
nad ramec zakladného rozsahu montdZneho materidlu zahrnutého v Cene Diela  1.15. Sluzba Bezstarosti - mé vjznam priradeny v ¢l. V1. tejto Zmluvy.
podla prilohy ¢. 2 tejto Zmluvy. 1.16. Zakon €. 102/2014 Z.z. - znamend zdkon €. 102/2014 Z. z. 0 ochrane spotrebitela

1.6. Doplnkové sluzha - znamend akiikofvek sluzbu uvedend v cl. VII. bod 7.2. tejto pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku
Imluvy. alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajliceho a 0 zmene

1.7. Koordinacnd Centréla - znamend interné oddelenie ZSE alebo zo strany ZSE a doplnenf niektorych zakonov v platnom zneni.
splnomocneny subjekt zabezpecuitici najma komunikdciu medzi ZSE a Zakaznikom.  1.17. Zariadenie - znamend v prilohe ¢. 2 tejto Zmluvy Specifikovand zostavu

1.8. Miesto dodania - znamend miesto dodania a montéZe Zariadenia Specifikované klimatizacnych jednotiek a zariadeni vrdtane zakladného rozsahu montdzneho
v zahlavi tejto Zmluvy. materidlu.

19. Nadprdca - znamend akukolvek prdcu vykonand pri montdzi Zariadenia 1.18. Zmluvny partner - znamend akukolvek prdvnickd alebo fyzicki osobu,
na zaklade poziadavky Zdkaznika nad ramec zakladnej montdZe Zariadenia podla prostrednictvom ktorej si bude ZSE v stilade s ¢l. I1. bod 2.5. pinit svoje povinnosti
prilohy ¢. 2 tejto Zmluvy. 7 tejto Zmluvy (subdodavatel).

1.10. Obhliadka - znamend Zdkaznikom u ZSE objednand odplatnd sluzbu fyzickej 1.19. ZSE Centrum - znamend predajné miesto (prevddzkové priestory ZSE). Zoznam
obhliadky Miesta dodania, ktord sa vyZaduje pred dodanim Diela. Ucelom ZSE Centier spolu s ich prevddzkovou dobou je zverejneny na webovej strénke ZSE
a predmetom Obhliadky je najmd postidenie moznosti dodania Zdkaznikom www.zse.sk.

objednaného Diela v Mieste dodania a technické poradenstvo ohladom vyberu
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\Setky pojmy definované v tejto Zmluve majti vjznam dany prislusnou definiciou aj pri
ich pouziti v akejkolvek inej listine alebo dokumente vyhotovenom v stvislosti s touto
Imluvou, pokial sa v flom nenachddza odliSnd definicia. Pre vjklad pojmov s velkym
zatiatocnym pismenom pouzitych v ¢l. V1. tejto Zmluvy sa pouZije ich definicia uvedend
v OP Sluzby Bezstarosti.

I1. Predmet Zmluwy

2. Predmetom Zmluvy je tprava vzajomnyjch prav a povinnosti Zmluvnych strdn

stivisiacich s dodanim Diela a poskytovanim Sluzby Bezstarosti v rozsahu a podla

podmienok dalej uvedenych v tejto Zmluve.

Uzatvorenim Zmluvy si Zdkaznik u ZSE objednéva:

a) vykonanie Obhliadky, za ktor(i sa zavazuje uhradit ZSE Cenu Obhliadky,

b) dodanie Diela, za ktoré sa zavdzuje uhradit ZSE Cenu Diela,

() poskytovanie Sluzby Bezstarosti, za ktorti sa zavazuje uhradzat ZSE v l. V.
hod 6.3. tejto Zmluvy dohodnuti cenu Sluzby Bezstarosti a

d) poskytnutie Doplnkovych sluzieb (iba v pripade a v rozsahu volby Doplnkovych
sluzieb v prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy Zakaznikom), za ktoré sa Zdkaznik zavdzuje
uhradit ZSE v prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy uveden cenu Doplnkovych sluZieb.

Uzatvorenim Zmluvy sa ZSE zavdzuje:

a) vykonat Obhliadku,

b) riadne a v(as dodat Zakaznikovi Dielo,

0) poskytovat Z&kaznikovi Sluzbu Bezstarosti a

d) spolu s dodanim Diela poskytnit Zakaznikovi v prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy
Zdkaznikom zvolené Doplnkové sluzby (ak si ich Z&kaznik objednal).

Dodanim Diela sa rozumie:

3) dodanie Zariadenia a

b) vykonanie montaZe Zariadenia v Mieste dodania.

ZSE je oprdvnend pouZit na plnenie jej povinnost z tejto Zmluvy aj fiou zvoleného

Zmluvného partnera (subdoddvatela), s ¢im Zakaznik stihlasi. Uvedenym nie je

dotknutd zodpovednost ZSE za riadne pinenie predmetu tejto Zmluvy.

2.

23.

2.

25.

[11. Obhliadka

3.1, Zakaznik je povinny umoznit vykonanie Obhliadky a za tymto tcelom spristupnit

Miesto dodania v dohodnutom termine. Termin Obhliadky si Zmluvné strany

dohodnd tak, aby sa Obhliadka vykonala najneskor v lehote uvedengj v prilohe

¢. Ttejto Zmluvy.

Zdkaznik je povinny kazdd nemoznost - spristupnenia Miesta dodania

v dohodnutom termine, ozndmit ZSE minimdlne 24 hodin vopred. Za kazdé

porusenie povinnosti Zakaznika podla predchddzajiicej vety je ZSE oprdvnend

(ictovat' Zdkaznikovi zmluvnd pokutu (ako pausalnu nahradu nakladov na vyjazd

spojeny s marnym pokusom o vykonanie Obhliadky) vo vyske 100 €. 0 omeSkanie

Zdkaznika so spristupnenim Miesta dodania sa predlZuje lehota na dodanie Diela

uvedend v prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy.

Obhliadkou mozu byt zistené nasledujtice zdvery:

a) Miesto dodania splfia vetky situané a technické podmienky na montd:
a spravnu funkénost’ Zariadenia $pecifikovaného v prilohe €. 2 tejto Zmluvy,
a to bez potreby zmeny takejto Specifikdcie Zariadenia,

b) Miesto dodania nesplfia vietky situatné a technické podmienky na montz
alebo sprdvnu funkénost Zariadenia, ¢o vak moZe byt odstrdnené zmenou
Specifikdcie v prilohe €. 2 tejto Zmluvy uvedeného Zariadenia alebo

() Miesto dodania nie je technicky alebo situacne vhodné na montdz alebo
spravnu funkénost  akéhokolvek zo strany ZSE pontikaného zariadenia
urceného na rovnaky (cel, ako je tcel Zariadenia uvedeného v prilohe ¢. 2
tejto Zmluvy, a teda nie je mozné aplikovat postup podla pism. b) tohto bodu
Imluvy.

Po vykonani Obhliadky Zmluvné strany alebo nimi na tento (cel urcené osoby

poturdia zdvery z Obhliadky podpisom Protokolu o obhliadke, a to v troch jeho

rovnopisoch, z ktorjch jeden obdri Z&kaznik a dva ZSE.

3.0.

33,

34

3.5. V pripade zéveru z Obhliadky podla bodu 3.3. pism. a) tohto clanku Zmluvy,
Imluvné strany alebo nimi na tento (cel urcené osoby podpiSu Protokol
0 obhliadke bez vyznacenia zmeny $pecifikcie Zariadenia.

\/ pripade zdveru z Obhliadky podla bodu 3.3. pism. b) tohto élanku Zmluvy alebo
ak Zakaznik pozaduje zmenu pdvodne v tejto Zmluve dojednanej Specifikdcie
Zariadenia, Zmluvné strany alebo nimi na tento (cel urcené osoby sa v Protokole
0 obhliadke dohodnii na zmene Specifikdcie v prilohe ¢. 2 tejto Zmluvy uvedeného
Zariadenia a k nemu prisltichajicej Ceny Diela, a to tak, aby Zariadenie ¢o najviac
vyhovovalo situacnym a technickym podmienkam Miesta dodania a poZiadavkam
Zdkaznika. Takto v Protokole o obhliadke vykonand dohoda Zmluvnych strén
predstavuje dodatok k tejto Zmluve, v stilade s ktorym st Zmluvné strany povinné
dalej pokracovat v plneni predmetu tejto Zmluvy.

3.7V pripade zdveru z Obhliadky podla bodu 3.3. pism. c) tohto ¢lanku Zmluvy alebo
ak Zakaznik odmietne postup podla bodu 3.6. tohto ¢ldnku Zmluvy, sa Zmluvné
strany alebo nimi na tento (cel urcené osoby dohodni na ukonceni tejto Zmluvy,
¢o vyznatia v Protokole o obhliadke. Podpisom protokolu o obhliadke Zmluva
v takomto pripade zanikd, a to bez ndroku Zmluvnych stran na akékolvek
vzéjomné plnenia, s vynimkou zmluvnych pokut, ktorych ndrok na uhradenie
vznikol este pocas trvania tejto Zmluvy. Pre vyldcenie pochybnosti, Cena Obhliadky
sa v pripade zdniku Zmluvy podfa tohto bodu Zmluvy neuhradza.

Ak sa Obhliadkou zisti potreba pouzitia Dodatocného materidlu a/alebo Nadprdc,
Zmluyné strany uvedu tiito skutocnost v Protokole o obhliadke.

Za vykonanie Obhliadky sa Zdkaznik zavazuje uhradit ZSE cenu Obhliadky, o ktor
bude nésledne znizend Cena Diela formou zlavy vo vySke Ceny Obhliadky.

36.

3.8.
39.

V. Zéloha

b1, Ak sa Zmluvné strany nedohodn( inak, Zakaznik je povinny uhradit ZSE zdlohu
na Cenu Diela vo vySke, termine a sposobom podla prilohy . 1 tejto Zmluvy.

4.2, Vpripade porusenia povinnosti Zdkaznika podfa predchddzajticeho bodu, marnym
uplynutim lehoty uvedenej v prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy tato Zmluva zanikd. Pravo
ZSE tctovat Zakaznikovi Cenu Obhliadky v pripade zaniku Zmluvy podla tohto
bodu Zmluvy zostdva zachované.

V. Dodanie Diela

5. ZSE dodd Zakaznikovi Dielo do Miesta dodania v lehote uvedenej v prilohe €. 1
tejto Zmluvy, pricom ZSE je opravnend Dielo dodat a Zdkaznik je povinny Dielo
prevziat aj v skorSom termine.

Zdkaznik je povinny spristupnit Miesto dodania a umoznit dodanie Diela
v dohodnutom termine. Termin dodania Diela si Zmluvné strany dohodn( tak,
aby mohla byt dodrZand lehota na dodanie Diela uvedend v prilohe €. 1 tejto
Imluvy. 0 omeSkanie Zdkaznika so spristupnenim Miesta dodania sa predlzuje
lehota na dodanie Diela uvedend v prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy. Kazdd nemoznost
spristupnenia Miesta dodania v dohodnutom termine je Zakaznik povinny ozndmit
ZSE minimdlne 24 hodin vopred. Za kazdé poruenie povinnosti Zakaznika podla
predchddzajlicej vety je ZSE oprdvnend tictovat Zakaznikovi zmluvnd pokutu (ako
pausalnu ndhradu nékladov na vyjazd spojeny s mérnym pokusom o dodanie
Diela) vo vyske 100 €.

Ak dojde k spristupneniu Miesta dodania, aviak montaZ nebude mozné vykonat
alebo bude preruSend z dovodov na strane Zdkaznika, a to najma:

a) 7 dovodu porusenia povinnosti podla clanku X. bod 10.3. Zmluvy;

b) z dovodu poruSenia povinnosti podfa clanku X. bod 10.4. Zmluvy;

() zdovodu porusenia povinnosti podia clanku X. bod 10.5. Zmluvy;

a nemoznost dodania a vykonania montdze Diela nebude Zakaznikom vopred,
minimdine 24 hodin ozndmend ZSE, ZSE je oprévnend (ctovat Zakaznikovi
zmluvnd pokutu (ako pausalnu nahradu nakladov na vyjazd spojeny s dodanim
Diela) vo vjske 100 €.

Zdkaznik je povinny pred dodanim Diela odstranit z miesta planovanej montdze
Zariadenia v Mieste dodania vSetky predmety, ktoré by mohli branit alebo

5.1.

53.

5.4.

216
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staZovat' montdZ Zariadenia s moznostou pouZitia runého ndradia a montdznej

techniky alebo ktord by mohli byt pri montdZi Zariadenia poSkodené.

ISE je povinné pri dodani Diela vykonat montdZ Zariadenia v siilade s touto

Imluvou, platnymi préavnymi a technickymi predpismi a zabezpetit dodrZanie

vSetkych pravidiel bezpecnosti a ochrany zdravia pri prdci a ochrany pred poziarmi

definované prisluSnymi pravnymi predpismi.

ZSE je oprévnend odmietnut Zakaznikovi Dielo dodat a od tejto Zmluvy odstipit:

a) ak by bez zavinenia ZSE bola vstupom do Miesta dodania, pracou v Mieste

dodania alebo spbsobom poZadovanej montdZe Zariadenia ohrozend
bezpetnost alebo zdravie zamestnancov ZSE alebo jej Zmluvného partnera
alebo

b) ak by poZadovany spdsob montdze Zariadenia hol v rozpore so zakonnymi

alebo technickymi podmienkami kladenymi na monté: takéhoto Zariadenia.

5.]. ISE je povinnd pred odovzdanim a prevzatim Diela zabezpecit odskiiSanie

Zariadenia za pritomnosti Zdkaznika alebo Z&kaznikom urcenej osoby, a to spolu

s oboznédmenim Zdkaznika alebo Zakaznikom urcenej osoby so zakladnou obsluhou

a (drzbou Zariadenia, k Comu sa Zdkaznik zavdzuje poskytndt nevyhnutni

stcinnost.

Pri odovzddvani a preberani Diela Zmluvné strany podpiSu Preberaci protokol

v troch jeho rovnopisoch, z ktorych jeden obdri Zdkaznik a dva ZSE. Zakaznik

je povinny pripadné vady dodaného Diela zistend pri preberani Diela vyznatit

v Preberacom protokole.

Ak sa pri dodani Diela (najmd montdzi Zariadenia) pouije Dodatotny material

a/alebo vykonajti Nadpréce, rozsah pouzitého Dodatocného materidlu a Nadpréc

Zmluvné strany zaznamenajt v Preberacom protokole. Zdkaznik sa zavdzuje

uhradit ZSE vietok v Preberacom protokole uvedeny Dodatocny materidl a vietky

Nadpréce v cene podla platného Cennika, ak sa Zmluvné strany nedohodnd

na cene v Preberacom protokole.

50. Podpisom Preberacieho protokolu prechddza vlastnicke prdvo k Dielu
a zodpovednost za Skodu spdsobent na dodanom Diele na Z&kaznika.

511. Za podpisanie Preberacieho protokolu Zdkaznikom sa povazuje aj postup
Zdkamnika, ak Zdkaznik bez uvedenia .opodstatneného dévodu nepodpiSe
Preberaci protokol, a to v pripade:

a) ak sa Zakaznik alebo nim urcend osoba bez uvedenia opodstatneného dovodu,
vopred ozndmenému ZSE, nezticastni. podpisovania Preberacieho protokolu
napriek tomu, Ze termin bol Zmluvnymi stranami vopred dohodnuty, alebo

b) ak Zdkaznik alebo nim urcend osoba nepodpiSe Preberaci protokol bez
uvedenia opodstatneného dévodu spocivajiiceho v ozndmenych podstatnych
vaddch Diela.

5.5.

5.6.

5.8.

59.

V1. Sluzba Bezstarosti

6.1. Sluzbou Bezstarosti sa rozumie sluzba kombinujica sluzby Predizend zdruka

a Pravidelny servis poskytované v stilade s platnymi OP Sluzby Bezstarosti, ktoré

sa Zmluvné strany zavazujli dodrZiavat.

Sluzbou Bezstarosti Zdkaznik podla podmienok uvedenych v OP Sluzby Bezstarosti

ziskava na Dobu trvania Sluzby Bezstarosti kompletnd starostlivost o Dielo,

spocivajiicu najmé v bezodplatnom odstrafiovani Vad diela (v rdmei Predizenej

zdruky) a v evidencif a vykondvani pravidelnych profylaktickych servisov

Zariadenia (v ramdi Pravidelného servisu).

Za poskytovanie Sluzby Bezstarosti sa Zdkaznik zavdzuje uhradit/uhrddzat ZSE

cenu Sluzby Bezstarosti pozostavajticu z:

a) jednorazového poplatku za poskytovanie Sluzby Bezstarosti v Zakladnom
obdobi, a to vo vySke uvedenej v prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze ZSE je opravnend pristpit k jednostranne]

zmene Cennika, a to zverejnenim nového Cennika na webovom sidle ZSE (www.

zse.sk) najneskor 30 kalenddrnych dni pred dcinnostou nového Cennika. Ak

zmena Cennika bude mat za ndsledok zvySenie poplatkov pe Zakaznika, ktorému

je poskytovand Sluzba Bezstarosti, je takyto Zdkaznik v pripade nesthlasu s takto

6.2.

6.3.

6.4.

vykonanou zmenou oprdvneny od Dohody ( a tym aj od poskytovania Sluzby
Bezstarosti ) pisomne odstpit, a to s cinnostou uplynutim posledného dna
kalenddrneho mesiaca, v ktorom je ozndmenie o odstdipenf dorucené ZSE, pricom
takéto ozndmenie musf byt ZSE dorucené najneskor 15 dni vopred.

Imluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze ZSE md v pripade zmeny obchodnej
politiky, vykonania zmien systémovych nastaveni, pravo jednostranne menit
0P Sluzby Bezstarosti. Zmena OP Sluzby Bezstarosti sa zverejni najmenej 30
kalenddrnych dni pred jej tcinnostou na webovom sidle ZSE (www.zse.sk).
Zdkaznik je povinnj obozndmit sa so zmenami OP Sluzby Bezstarosti. Ak takto
vykonané zmeny OP Sluzby Bezstarosti st objektivne v neprospech Zdkaznika,
t.J. ak redine prichddza k obmedzeniu alebo zhordeniu prdv alebo rozsireniu
povinnosti Zakaznika a Zmluvné strany sa nedohodn(i na inej tiprave, Zdkaznik je
v pripade nestihlasu s takto vykonanou zmenou oprdvneny od Sluzby Bezstarosti
pisomne odstdpit, a to s dcinnostou ku diiu plénovanej dcinnosti zmeny OP Sluzby
Bezstarosti. Odstdpenie Zdkaznika od Sluzby Bezstarosti podla predchddzajicej
vety musi byt ZSE dorucené najneskér 15 dni pred pléanovanym diiom (€innosti
zmeny OP Sluzby Bezstarosti.

6.5.

VIl. Doplnkové sluzby

71, Spolu s dodanim Diela si je Zdkaznik oprdvneny zvolit poskytnutie Doplnkovych
sluzieb.

1.2. Doplnkovymi sluzbami si:

a) sluzba Dizajn a
h) Prednostnd intaldcia.

73. Sluzba Dizajn je volitelnd Doplnkova sluzba, prostrednictvom ktorej si Zakaznik
2voli osobitny-vzhlad Zariadenia, a to vjberom z ponuky dostupnych dizajnov
2verejnenej na webovej stranke ZSE www.zse.sk. Sluzbu Dizajn si moze Zakaznik
2volit len na vybrané druhy Zariadeni. \V pripade, ak si Zakaznik vybral sluzbu
Dizajn na Zariadenie, pri ktorom nie je volba sluzby Dizajn moznd, a to ¢i uZ pri
uzatvoreni tejto Zmluvy alebo. ndslednou zmenou Specifikdcie Zariadenia, Sluzba
Dizajn nebude Z&kaznikovi poskytnutd, o tom bude Zdkaznik informovany.
Zoznam Zariadeni, priktorjch jemozné zvolit sluzbu Dizajn je uvedeny na webove]
stranke ZSE www.zse.sk.

14 Sluzba Prednostnd inStaldcia je volitelnd Doplnkovd sluzba, zvolenim ktorej si
Ldkaznik zabezpeti skorsi/prednostny termin dodania Diela. Zakaznikovi, ktory si
2volil sluzbu Prednostnd inStaldcia sa ZSE zavazuje dodat' Dielo najneskor v lehote
dohodnutej pre sluzbu Prednostnd instaldcia v prilohe €. 1 tejto Zmluvy. Sluzba
Prednostnd instaldcia nie je komhinovatelnd so sluzbou Dizajn a v pripade, ak
si Zdkaznik zvoli sluzbu Prednostnd intaldcia spolu so sluzbou Dizajn, sluzba
Prednostnd inStaldcia nebude Zakaznikovi poskytnutd. ZSE je oprdvnend
odmietnut’ poskytndt' Zakaznikovi sluzbu Prednostnd inStaldcia (majic tym
na mysli odmietnut'si tito sluzbu zvolit), a to v pripade nedostatku kapacitnych
moznosti na jej poskytnutie na strane ZSE.

75. Cena Doplnkovych sluzieb je uvedend v platnom Cenniku. Zakaznik uhradi ZSE
cenu za Doplnkové sluzby v termine a sposobom stanovenym v prilohe €. 1 tejto
Imluvy.

VIIl. Cena Diela a platobné podmienky
8.1. Cena Diela bola Zmluvnymi stranami dohodnutd vo vySke uvedenej v prilohe ¢. 1
tejto Zmluvy (resp. vo vy3ke uvedenej v Protokole o obhliadke v stilade s . ll. bod

3.6. tejto Zmluvy), ktord sa pri fakturdcii:

a) 2v§si o cenu v Preberacom protokole v stilade s ¢l. V.. bod 5.9. tejto Zmluvy
uvedeného rozsahu pouzitého Dodatocného materidlu a Nadprdc vykonanych
pri dodanf (najma montazi) Diela,

b) znizi o zlavu podla ¢l. IIl. bod 3.9. tejto Zmluvy vo vySke Ceny Obhliadky
afalebo 0 iné zo strany ZSE Zdkaznikovi poskytnuté zfavy (ak boli Zdkaznikovi
poskytnuté) a

() znizi o Zdkaznikom v stlade s ¢l. IV. bod 4.1. tejto Zmluvy uhradend zdlohu
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na Cenu Diela.

8.2. Iakaznik uhradi ZSE Cenu Diela vypocitan( podla bodu 8.1 tohto ¢ldnku Zmluvy
a Cenu Obhliadky v spldtkach, a to podla prilohy ¢. 1 tejto Zmluvy pod sprdvaym
variabilngm symbolom, ktory bude uvedeny vo faktire za dodanie Diela. Pre
vyliicenie pochybnosti, umoznenim thrady ceny podfa predchddzajlicej vety
v spldtkach nie je Zakaznikovi poskytovany Ziaden financny produkt ZSE a ani
inej tretej osoby.

8.3. Imluvné strany sa dohodli, Ze ak sa Zdkaznik dostane do omeskania s Co i len
jednou spldtkou, ZSE je v stilade s prisluSnymi pravnymi predpismi oprdvnend
Ziadat 0 zaplatenie celej dlznej sumy (tj. Ceny Diela, Ceny Obhliadky a ceny
Doplnkovych sluzieb), resp. jej neuhradeného zostatku naraz a Zakaznik strati
v{hodu spldtok.

8.4. Akdkolvek peniaznd suma, ktord je podla tejto Zmluvy Z&kaznik povinng uhradit
[SE sa uhrddza bud bankovjm prevodom alebo SEPA inkasom. Akdkolvek
pefiaznd suma, ktorti je podia tejto Zmluvy Zakaznik povinng uhradit ZSE podla
predchddzajlicej vety, sa povazuje za zaplaten( dfiom jej pripisania na v zahlavi
tejto Zmluvy alebo na faktdre uvedeny bankovy tcet ZSE. Ak pripadne def
splatnosti na deri pracovného volna alebo na def pracovného pokoja, je dfiom

8.5. Zakaznik je pri vykonant kazdej thrady faktdry povinny pouZit spravny variabilny
symbol a v pripade, ak Zdkaznik poukdZe thradu s nesprdvnym variabilnym
symbolom alebo ju poukdze na iny bankovy Gcet ZSE ako je uvedeny na faktire
alebo v zdhlavi tejto Zmluvy, ZSE je oprévnend vratit Zdkaznikovi thradu ako
nepriradendi (neidentifikovateln) a tictovat mu tirok z omeSkania.

8.6. Ak je Zdkaznik v omeSkani s thradou akejkolvek faktdry, ZSE je oprévnend
(ictovat Z&kaznikovi tirok z omeSkania vo vySke podla predpisov obcianskeho
prava z dlznej sumy za kazdy aj zacaty defi omeSkania. Zakaznik je povinn
vy(ictované (roky ZSE uhradit.

8.7, Ak Zdkaznik neuhradi akukolvek faktdru v lehote splatnosti, ZSE md pravo
vyzyvat Zdkaznika na jej uhradenie, a to na ndklady Zakaznika-podfa platného
Cennika produktov a sluzieb (dalej len ,Cennik”) zverejneného na webovom
sidle ZSE www.zse.sk. Vyzvy podla predchddzajicej vety budl zasielané
na koreSpondencnd adresu alebo-adresu na zasielanie upomienok Zakaznika,
ak bola urcend aalebo vykonavané prostrednictvom injch kontaktnych (idajov
Zdkaznika uvedenych v zahlavi tejto Zmluvy (e-mail, sms, telefondt a pod.).

8.8. ZSE mé prdvo priradit platbu Zdkaznika na ktordkolvek neuhradent pohladavku
Zdkaznika zo Zmluvy podla svojho uvdzenia.

8.9. Faktdry vyhotovené prostriedkami hromadného spracovania (vjpoctovou
technikou) st kontrolované a nemusia byt zo strany ZSE podpisané.

IX. Zdruka a zodpovednost za vady

9.1 ZSE poskytuje Z&kaznikovi na vietky na zdklade tejto Zmluvy poskytnuté sluzby
a dodané Dielo zéruku v trvanf a za podmienok podila prilohy . 2 tejto Zmluvy.

9.2. Ndroky z vady pinenia tejto Zmluvy, ktoré sa vyskytnd v zérucnej dobe, je
Zdkaznik povinny bezodkladne uplatnit u ZSE podanim reklamadcie.

9.3. Zakaznik moze podat reklamaciu u ZSE:

a) pisomne na koreSpondencnej adrese ZSE uvedenej v ¢l. XIII. tejto Zmluvy,
b) elektronicky na e-mailovej adrese reklamacie@zse.sk alebo
¢) osobne na ktoromkolvek ZSE Centre.

9.4, Zakaznik pri podanf reklamdcie poskytne:

a) origindl riadneho dokladu o zakiipenf a montdzi reklamovaného Zariadenia
(Preberaci protokol) a
b) vSetky doterajSie servisné listy tykajtice sa reklamovaného Zariadenia.

9.5. ZSE vydd Zakaznikovi pri podani reklamdcie potvrdenie o podani reklamdcie
spravidia rovnakym sposobom, akjm bola reklamdcia podand. Ak nie je mozné
potvrdenie dorucit ihned, musi sa dorucit bez zbytotného odkladu, najneskor
vSak spolu s dokladom o vybavent reklamécie. Potvrdenie o podant reklamécie
sa nemusi dorucovat'v tom pripade, ak ma Zakaznik moznost preukdzat podanie
reklamdcie inym sposobom.

9.6. ZSE vybavi reklaméciu v ¢o najkratSom ¢ase. Lehota na vybavenie reklamdcie
je najviac 30 dnf odo dfa jej podania Zakaznikom. ZSE vydé/doruci Z&kaznikovi
pisomny doklad o vybaveni reklamdcie najneskor do 30 dnf odo diia jej podania.

9.7, Zakaznik sa zavdzuje poskytnt ZSE alebo fiou urcenej osobe potrebnd sticinnost
a spristupnit za Gcelom obhliadky a zistenia reklamovanej vady Diela Miesto
dodania. Plynutie lehoty na vybavenie reklamdcie sa prerusuje, ak z dovodov
na strane Zakaznika nepride k spristupneniu Miesta dodania za tcelom
vykonania obhliadky Diela ani do 10 dni odo diia podania reklamdcie. Plynutie
lehoty na vybavenie reklamacie v takomto pripade pokracuje diom nasledujticim
po dni vykonania obhliadky Diela zo strany ZSE alebo flou na to urtenou osobou.

9.8. Ak Zdkaznik (spotrebitel) nie je spokojny s vybavenim reklamdcie alebo sa
domnieva, Ze jeho prdva boli v rdmci zmluvného vztahu so ZSE poruené, mé
pravo obratit'sa na ZSE so Ziadostou o ndpravu. Ak ZSE na takuito Ziadost odpovie
zamietavo alebo na fiu neodpovie do 30 dni odo dfia jej odoslania, Zakaznik
(spotrebitel’) md pravo v stilade so zakonom €. 391/2015 Z. z. o alternatfvnom
rieSeni spotrebitelskjch sporov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov,
podat ndvrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu subjektu alternativneho
riesenia sporov. Subjektom alternativneho rieSenia sporov je Slovenska obchodnd
inspekcia, Prievozskd 32, PO. Box 5, 820 07 Bratislava 27 alebo ind prislusna
oprédvnend pravnickd osoba zapisand v zozname subjektov alternativneho
rieSenia sporov, vedenom Ministerstvom hospodarstva Slovenskej republiky.
Zdkaznik (spotrebitel) moZe na podanie ndvrhu na alternativne rieSenie svojho
sporu vyuZit platformu pre rieSenie sporov on-line, ktord je dostupnd na webovej
stranke http:// ec.europa.eu/consumersfodr.

X. Ostatné prdva.a povinnosti Zmluvnych stran

10.1. Zmluvné strany sa zavdzuji vzéjomne spolupracovat a poskytovat si vSetky
informdcie, ktoré st patrebné pre riadne a véasné pinenie povinnosti a zdvdzkov
vyplyvajicich im z tejto Zmluvy.

10.2. Zmluvnd strana je povinnd. bezodkladne informovat druhi Zmluvnd stranu
0 akejkolvek skutotnosti-afalebo okolnosti, ktord je alebo by mohla byt
podstatnd pre zabezpecenie riadneho a véasného pinenia jej povinnosti v stlade
s touto Zmluvou a/alebo ktord by mohla zmarit alebo vyrazne ovplyvnit plnenie
jej povinnosti.

10.3. Ak sa podla zakona ¢. 50/1976 Zb. o tizemnom planovani a stavebnom poriadku
(stavebny zdkon) v zneni neskorsich predpisov, ostatnych prislusnych pravnych
predpisov alebo vyjadrenia prislusného stavebného tradu v stivislosti s montaZou
Zariadenia vyZaduje vykonanie ohldsenia stavby alebo ziskanie stavebného
povolenia, vykonat' ohlésenie stavby alebo podat Ziadost o stavebné povolenie
je povinny Zakaznik. Zdkaznik je rovnako povinny mat’ sthlas na montdz
Zariadenia v Mieste dodania od vlastnika alebo nadpoloviénej vacSiny vietkych
spoluvlastnikov nehnutelnosti, v ktorej sa Miesto dodania nachadza (ak Zdkaznik
nie je jej vylucnym vlastnikom).

10.4. Zakaznik je povinny pravdivo ozndmit ZSE vSetky skutocnosti, ktoré maju alebo
by mohli mat vplyv na plnenie predmetu Zmluvy alebo by branili jeho naplneniu.

10.5. Zdkaznik je povinny pre dodanie Diela zabezpetit ZSE pripojenie elektrického
ndradia na dobu, po ktorti sa vykondva dodanie a montz Diela az do dodania
Diela. Pre vylicenie pochybnosti, ndklady na elektrickd energiu pocas dodania
Diela zndSa Z&kaznik.

10.6. Z&kaznik, ktorému md byt k dodanému Dielu nainStalovany aj wifi modul sa
zavazuje, Ze poskytne vSetku potrebni sticinnost k riadnej instaldcii tohto wifi
modulu, a to najmd, Ze si podla pokynov ZSE nainstaluje prislusnd mobilnd
aplikdciu spolocnosti podla typu Diela, a vykond dalSie kroky potrebné k riadnemu
dokonceniu inStaldcie wifi modulu a jeho spusteniu. Zdkaznik berie na vedomie,
Ze bez poskytnutia jeho sticinnosti podla predchddzajlicej vety nemoze byt wifi
modul k Dielu zo strany ZSE uvedeny do prevadzky, s ¢im Zdkaznik sthlasf.

10.7. Dalie prava a povinnosti Zmluvnjch stran, ktoré sa Zmluvné strany pri plnenf
tejto Zmluvy zavdzuj dodrziavat st uvedené v prilohdch tejto Zmluvy.
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XI. Zodpovednost za Skodu

1.1, Zmluvné strany sa zavazujli vyvin(it maximalne (silie, aby nedochddzalo k Skoddm
alebo aby pripadné Skody minimalizovali.

1.2. Ak Zmluvnd strana spdsobi poruenim svojich povinnosti afalebo zévdzkov
vyplyvajlcich jej z tejto Zmluvy akdkolvek Skodu druhej Zmluvnej strane,
jej zodpovednost za Skodu a povinnost na ndhradu Skody takto spdsoben(
druhej Zmluvnej strane sa bude riadit a spravovat ustanoveniami § 420 a nasl.
Ob¢ianskeho zakonnika, pokial z tejto Zmluvy nevyplyva iné.

1.3. Zmluvné strany nezodpovedajl za Skodu v dosledku prekdzky, ktord vznikla
druhej Zmluvnej strane nezdvisle od jej vole a ktord zabrdnila Zmluvnej strane
plnit si povinnosti podfa tejto Zmluvy, za predpokladu, Ze nebolo mozné
odovodnene ocakdvat, Ze povinnd Zmluvnd strana by mohla zabranit alebo
odvrétit tato prekdzku alebo jej dosledky a navy3e vznik tejto prekdzky nebolo
mozné predvidat'v Case, ked'povinnd Zmluvnd strana vykondvala svoju povinnost.
Prekazka, ktord vznikla v case, ked' povinnd Zmluvnd strana bola v omeskani
s plnenim svojej povinnosti alebo ktord vyplyva z jej financnej situdcie nevylucuje
zodpovednost za Skodu. Dosledok vylticenia zodpovednosti za Skodu je limitovany
iba na obdobie, pocas trvania prekazky, ku ktorej sa vztahuje.

XII. Doba trvania Zmluvy

12.1. Zmluva nadoblida platnost a ticinnost dfiom jej podpisu poslednou zo Zmluvnych
strdn.

12.2. Imluva moze byt ukoncend pisomnou dohodou Zmluvnych stran, odstdpenim
od Zmluvy alebo moze zaniknt z injch dovodov v nej uvedenych.

12.3. Z&kaznik je oprdvneny od tejto Zmluvy odstdpit z dovodu:

a) porusenia povinnosti ZSE dodat Zakaznikovi Dielo vcas, ak ZSE porusenie tejto
povinnosti neodstrani ani v dodatocne urcenej lehote uvedenej v pisomnej
vyzve Zdkaznika, ktord nesmie byt kratSia ako 10 dni odo da dorucenia
takejto vjzvy ZSE,

b) ak nastane situdcia podla ¢l. lll. bodu 3.3. pism. b) tejto Zmluvy a Zmluvnd
strany sa v Protokole o obhliadke nedohodnd na zmene Specifikdcie Zariadenia
alebo na ukonéeni tejto Zmluvy,

() ak nastane situécia podfa cl. Il bodu 3.3. pism. c) tejto Zmluvy a Zmluvné
strany sa v Protokole o obhliadke nedohodnti na ukonceni tejto Zmluvy alebo

d) podla § 623 ods. 1 Obcianskeho zdkonnika.

12.4. Ak je tdto Zmluva uzatvdrand na dialku alebo mimo prevadzkovych priestorov
1Sk, Zakaznik je oprdvneny od tejto Zmluvy odstdpit aj za podmienok uvedenych
v§7Zakona ¢. 102/2014 Z. 2., 0 tom bol Z&kaznik pred uzatvorenim tejto Zmluvy
v rozsahu uvedenom v prilohe ¢. 3 tejto Zmluvy pouceny. Pravo Zakaznika
na odsttpenie od Zmluvy podfa tohto bodu Zmluvy pred uplynutim lehoty poda
§ 7 Z&kona €. 102/2014 Z. 7. zanikd, a to:

a) v asti prdva na odsttipenie od v tejto Zmluve dojednanych sluZieb, diiom
tpiného poskytnutia sluzby, ak Zakaznik wyjadril sthlas so zacatim
poskytovania sluzieb podla § 7 ods. 6 pism. a) Zdkona ¢. 102/2014 7. 2. a

b) v Casti prdva na odsttipenie od dodania Diela, dfiom dodania Diela, ktoré sa
dfiom montdze Zariadenia v Mieste dodania povazuje za tovar podfa § 7 ods. 6
pism. ¢) Zakona ¢. 102/2014 Z. 2.

12.5. ZSE je oprdvnend od Zmluvy odsttipit z dévodu:

a) omekania Zdkaznika s thradou faktdry, ak Zakaznik tito neuhradil ani
v dodatotne lehote urtenej na jej uhradenie v pisomnej vyzve ZSE, ktord
nesmie byt kratSia ako 10 dni odo diia dorucenia takejto vyzvy Zdkaznikovi,

b) ak nastane situdcia podla ¢l. lll. bodu 3.3. pism. b) tejto Zmluvy a Zmluvné
strany sav Protokole o obhliadke nedohodni na zmene Specifikacie Zariadenia
alebo na ukonceni tejto Zmluvy,

() ak nastane situécia podfa ¢l. IIl. bodu 3.3. pism. c) tejto Zmluvy a Zmluvné
strany sa v Protokole o obhliadke nedohodndi na ukonceni tejto Zmluvy,

d) podfa . V. bod 5.6. tejto Zmluvy alebo

e) ak si Zakaznik nespini svoju povinnost uvedend v ¢l. IIl. bod 3.1. tejto Zmluvy,
pricom toto prdvo na odstipenie od Zmluvy trvd az do momentu, kym

nepride k dodatotnému spineniu takejto povinnosti Zakaznikom.

12.6. Ktordkolvek zo Zmluvnych strdn je bez uvedenia dovodu oprdvnend od tejto
Imluvy odstdpit, a to dorucenim ozndmenia o takomto odstdpeni od Zmluvy
druhej Zmluvnej strane najneskr do 14 dnf odo dfia uzatvorenia tejto Zmluvy.
Uvedenym nie je dotknuté prdvo Zmluvnych stran na odstdpenie od tejto Zmluvy
z inych dovodov uvedenych v tejto Zmluve alebo prévo ma odsttipenie od tejto
Zmluvy v zmysle pravnych predpisov (najmd § 7 Zdkona ¢. 102/2014 Z. 2.).

12.7. Utinnost odstiipenia od Zmluvy nastane diiom dorutenia pisomného oznamenia
0 odsttipeni od Zmluvy druhej Zmluvnej strane alebo neskorsim dfiom uvedenym
v takomto oznédment.

12.8. Ak v tejto Zmluve alebo prisluSnych prdvnych predpisoch nie je uvedené inak,
odsttpenim od Zmluvy nezaniké zavazok Zakaznika na thradu pineni (t.j. najma
dodania tovaru a/alebo poskytnutia sluzieb), ktoré boli Zakaznikovi zo strany ZSE
poskytnuté pred tcinnostou odstdpenia od tejto Zmluvy.

12.9. Ukoncenie zmluvy sa nedotyka prdva Zmluvnych strén na uplatnenie ndrokov
im vyplyvajlicich z porusenia tejto Zmluvy druhou Zmluvnou Stranou vrdtane
opravnenia na nahradu Skody, zaplatenia zmluvnej pokuty, rieSenia sporov medzi
Imluynymi stranami a ostatnych ustanoveni, ktoré podla tejto Zmluvy alebo
vzhladom na svoju povahu majti trvat aj po jej ukoncent.

XIlI. Spdsob komunikécie zmluvnych strdn

13.1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze komunikdcia medzi Zakaznikom a ZSE za ticelom
plnenia tejto Zmluvy moze byt v mene ZSE zabezpecovand aj prostrednictvom
Imluvného partnera ZSE alebo Koordinacnej Centraly.

13.2. Akékolvek komunikdcia, ktord sa mé podfa Zmluvy dorucit/oznamit ZSE:

a) e-mailom; bude dorucovand na e-mailovti adresu: kontakt@zse.sk,

b) postou, bude dorucovand doporutene na adresu: ZSE Energia, a.s., Culenova
6, 816 47 Bratislava, P. 0. Box 164, 814 99 Bratislava 1a

0). telefonicky, budeZSE oznamovand na telefonne ¢islo: 0850 111 555.

13.3. Akakolvek komunikdcia, ktord sa mé podla Zmluvy dorucit/ozndmit Z&kaznikovi
sa bude dorucovat”prostrednictvom kontaktnych ddajov Zdkaznika uvedenych
v zahlavi tejto Zmluvy alebo prostrednictvom nowych v stilade s bodom 13.4. tohto
¢lanku Zmluvy ozndmenych kontaktnych ddajov Zdkaznika.

13.4. Zmluvné strany sa zavdzujl, Ze sa budd bez zbytotného odkladu pisomne
informovat o kazdej zmene svojich kontaktnych tdajov. Takto ozndmend zmena
sa potom povazuje za platnd a nadoblida Gcinnost dfiom dorucenia ozndmenia
druhej Zmluvnej strane, pricom v takomto pripade sa uzatvorenie dodatku
k Zmluve nevyZaduie.

13.5. Pisomnost, ktord sa md podla Zmluvy dorutit druhej Zmluvnej strane
prostrednictvom poStového dorucovatela sa povazuje za dorucend diiom jej
prevzatia adresdtom alebo na treti defi odo da jej ulozenia na poste, aj ked
sa adresdt o uloZeni zasielky nedozvedel alebo diiom odmietnutia jej prevzatia
adresdtom, a to v zvislosti, ktord z tychto skutotnosti nastane skor. Za dorucené
sa povazujl aj vsetky pisomnosti odoslané na poslednd zndmu dorucovaciu
adresu Zmluvnej strany, ktoré sa odosielatelovi vrdtia ako nedoruené, a to
dnom, ku ktorému je na zsielke postovym dorucovatelom vyznacend pozndmka,
Ze ,adresdt sa odstahoval”, ,adresat je nezndmy” alebo ind pozndmka podobného
vyznamu.

13.6. Pisomnost, ktord sa dorucuje druhej Zmluvnej strane elektronicky sa povaZuje
za dorucend momentom jej odoslania adresatovi, ak k jej odoslaniu prislo
v Pracovny def najneskor do 15:00 hod., inak o 7:00 hod. nasledujici Pracovny
def po dni jej odoslania, a to aj v pripade, Ze pisomnost nebude adresdtovi
dourcend v dosledku obmedzent alebo dovodov na strane adresdta.

13.7. Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, ze v pripade, ak Zakaznik ozndmil ZSE svoju
e-mailovil adresu, ZSE je oprdvnend zasielat’ Zakaznikovi vSetku komunikaciu
tykajlicu sa plnenia predmetu tejto Zmluvy (vrdtane pisomnosti tykajlcich sa
ukoncenia tejto Zmluvy) na e-mailovil adresu Zdkaznika uvedent v zahlaf tejto
Zmluvy alebo na neskor v stilade s bodom 13.4. tohto ¢lanku Zmluvy Z&kaznikom
ZSE ozndmend e-mailov( adresu.
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XIV. Zéverecné ustanovenia
14.1. ZSE spractiva osobné (idaje, ak je to nevyhnutné na plnenie zmluvy vrdtane

predzmluvnych vztahov, na spinenie povinnosti vyplyvajlcich z prdvnych
predpisov, na ticely oprdvnenych zaujmov alebo na zaklade platného stihlasu so
spractivanim osobnych idajov. Ochrana a spractivanie osobnych tidajov sa tykalen
informdcif o fyzickych osobdch. ZSE zodpovedd za ochranu a spractivanie osobnych
(idajov. Zakaznik je povinny poskytnit ZSE (daje potrebné na uzatvorenie tejto
Imluvy, inak mé ZSE pravo Zmluvu so Zakaznikom neuzatvorit. DafSie informacie
0 podmienkach spractvania osobnych (dajov vrdtane prdv Zakaznika ako
dotknutej osoby a moznosti ich uplatnenia sti uvedené v informdcidch o ochrane
osobnych ddajov, ktoré tvoria prilohu €. 4 tejto Zmluvy a st dostupné vidy
v aktudlnom zneni aj na www.zse.sk/gdpr (dalej len ,Informdcie o ochrane
tdajov”).
Zdkaznik svojim podpisom potvrdzuje:
a) spravnost a pravdivost osobnych (idajov uvedenych v tejto Zmluve, ktoré sa
ho tykajt,
b) Ze mu boli poskytnuté Informécie o ochrane tidajov.

14.2. Ak sa preukaze, Ze ktorékolvek z ustanoveni Zmluvy alebo jej Casti je, alebo sa

stane neplatnym alebo inak prdvne nevymahatelnym, potom tdto neplatnost
¢i nevymahatelnost nebude mat vplyv na platnost ¢ vymahatelnost ostatnych
ustanoveni tejto Zmluvy alebo jej casti, ak nevypljva priamo z obsahu tejto
Imluvy, Ze toto ustanovenie alebo jeho Cast nie je mozné oddelit od dalSieho
obsahu. VV pripadoch uvedenych v predchddzajiicej vete sa obe Zmluvné strany
zavazujli neticinné afalebo neplatné ustanovenie nahradit takym ustanovenim,

svye

takého nim nahradeného nevymahatelného ustanovenia.

14.3. Zmluva, jej interpretdcia a vztahy, ktoré vznikli na jej zdklade sa riadia vSeobecne

zdvaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

14.4. Akykolvek spor, nezrovnalost’ afalebo rozpor Zmluvnych strén, ktory vznikne z0

Zmluvy alebo v akejkolvek savislosti so Zmluvou (vratane akychkoliek a vietkych
sporov tykajlicich sa jej uzavretia, platnosti, cinnosti, existencie a/alebo
ukoncenia) sa bude rieSit prednostne vzéjomnymi rokovaniami Zmluvnych strdn
vedenymi v dobrej viere a s dobrym imyslom. Ak sa takyto spor, nezrovnalost

14.5.

10.6.

14.7.

afalebo rozpor nepodarf vyrieSit ani vzdjomnymi rokovaniami Zmluvnych strén

najneskor do 30 (tridsat) dnf odo dfia ich zacatia, je ktordkolvek Zmluvnd strana

opravnend poZiadat, aby ho rozhodol s konecnou platnostou prislusny vieobecny
sud.

Ak nie je v Zmluve uvedené inak, tito Zmluvu je moiné menit, dopliiat alebo

2rusit len pisomnou dohodou Zmluvnych stran. Zmluvné strany sa vyslovne

dohodli, e za pisomnd dohodu Zmluvnych stran o zmene Zmluvy sa bude
povaZovat aj dohoda Zmluvnych stran vykonand prostrednictvom e-mailovej
komunikdcie, v ktorej si Zmluvné strany zmenu Zmluvy vzdjomne odstihlasia.

Zhotovitel zaSle Objednavatelovi névrh na zmenu Zmluvy podla predchddzajticej

vety, a to spolu s ozndmenim spdsobu jej akceptovania, na e-mailovti adresu

Objednavatela uveden v zahlavi tejto Zmluvy alebo na inti Zhotovitelovi neskor

ozndmend e-mailovi adresu Objedndvatela v stlade s ¢l. XIII. bod 13.4. tejto

Imluvy.

Neoddelitelnou sti¢astou Zmluvy st nasledujtice prilohy Zmluvy:

Priloha ¢. 1 Cena Diela a terminy dodania

Priloha ¢. 2 Specifikéicia zostavy Zariadenia a podmienky zaruky

Priloha ¢. 3 Predzmluvné informécie pre zakaznika a Formuldr na odsttipenie

od zmluvy

Priloha ¢. 4 Informdcie o ochrane osobnych tidajov zdkaznikov

Priloha ¢. 5 Osobitné podmienky spractivania osobnych tidajov na dicely

postidenia kreditného rizika a hodnotenia platobnej schopnosti

Priloha €. 6 Sthlas so spractivanim a vymenou tidajov na tcely overenia spinenia

stanovenych podmienok pre vybrany spasob financovania

Priloha ¢. 7 Obchodné podmienky poskytovania Sluzby Bezstarosti spolocnosti

ISE Energia, ass.

Zdkanik vyhlasuje, ze:

i) sas dokumentmi, ktoré tvoria prilohu tejto Zmluvy pred uzatvorenim tejto
Zmluvy riadne oboznamil, ich obsahu porozumel, sthlast s nimi a zavazuje sa
ich dodrziavat,

if) mal dostatok casu na riadne postidenie obsahu Zmluvy a

iii) bol pouceny o svojom prave odstdpit od Zmluvy.
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